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مقدمه رئیس دانشگاه
 باید 

ً
کادمیک طبعا حرکت مبتنی بر برنامه یک الزام مدیریتی در حوزه اجرایی است و در محیط آ

بیشتر موردتوجه باشد، اما اینکه برنامه چگونه تدوین شود و چه افقی را مدنظر قرار دهد و از چه 
الگویی برای آن اس��تفاده ش��ود، موضوعی محل بحث و قابل مناقشه اس��ت. آنچه در بازه زمانی 
س��ال 1392 تا 1396 در دانش��گاه ما تجربه ش��د به طور خلاصه طراحی رئوس برنامه با حضور 
هیأت رئیس��ه در معاونت ها و بحث در مورد برنامه هر معاونت، تصویب آن در دی ماه 92 توسط 
هیأت امناء، پیگیری مس��تمر رون��د اجرای برنامه و دریافت گزارش می��ان دوره ای از معاونت ها و 
ارائ��ه گ��زارش نهایی در پایان دوره به هیأت امنا بود. ما با توجه به محدودیت های زمانی یک دوره 
مدیریت و ضرورت رس��یدن ب��ه یک برنامه جامع در کوتاه ترین زم��ان، از روش های برنامه ریزی 
اس��تراتژیک ک��ه مقدم��ات زمان بری لازم دارد اس��تفاده نکردیم. ع��لاوه بر این ب��ا توجه به حدود 
اختیارات دانشگاه تلاش شد تا با در نظر گرفتن افق بلندمدت، به مواردی پرداخته شود که در حد 
امکانات دانش��گاه و مدت برنامه قابل اجرا باش��د. در تمام دانشکده ها نیز انتخاب رئیس دانشکده 
بعد از ارزیابی برنامه ارسالی از بین کسانی که در نظرخواهی بیشترین اقبال اعضای هیأت علمی 
را کسب کرده بودند صورت گرفت و در طول 4 سال گذشته روند اجرای برنامه ارائه شده از سوی 

ایشان در شورای دانشگاه و نیز با حضور هیأت رئیسه در دانشکده ها پیگیری شد. 

در ادبی��ات روز رهب��ری و مدیریت در دنیا، تدوین برنامه های بلندم��دت عملیاتی بخصوص در 
عرصه س��لامت توصیه نمی ش��ود زیرا پس زمینه ها و ش��رایط دچار تغییرات سریع هستند و به این 
 متنی مانند 

ً
لح��اظ برنامه بلندم��دت نمی تواند امکان عملیاتی خود را حفظ کن��د. بنابراین قاعدتا

نقش��ه علمی که افق 20 س��اله را در نظر می گیرد یا اس��ناد جهانی مانند سند اهداف توسعه پایدار 
باید مبنای برنامه های کوتاه مدت عملیاتی باشد و تجربه دانشگاه شاهدی بر این موضوع است.

ضم��ن تقدی��ر از تمام همکاران دانش��گاه که در طراحی و اجرای این برنامه مش��ارکت داش��تند، 
لازم می دانم از تلاش مجدانه جناب آقای دکتر فتوحی و همکارانش��ان در مرکز تحقیق و توس��عه 
سیاس��ت های دانشگاهی که مسئول پایش برنامه، تهیه گزارش ها و ارائه بازخورد به واحدها بودند 
قدردان��ی کنم. همچنین حوزه ریاس��ت دانش��گاه و بخصوص جناب آقای دکت��ر امینی در اجرای 
رون��د تدوی��ن و پایش برنامه که مس��تلزم حضور هیأت رئیس��ه در 9 معاونت، 11 دانش��کده، 16 
بیمارستان و 3 شبکه )اغلب بیش از یک بار( و ارسال مکاتبات مربوطه بود، نقش ویژه ای داشتند 

که قابل تقدیر است. 

امیدوارم گزارش پیش رو که به تأیید هیأت امنای دانشگاه رسیده است، ضمن انعکاس عملکرد 
4 سال گذشته، نقطه شروع خوبی برای برنامه های بعدی دانشگاه در مسیر تعالی باشد.

یان دکتر علی جعفر
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گزارش کلی دانشگاه

پیش��ینه دانشگاه علوم پزشکی تهران به آموزش دانش نوین در دارالفنون در سال 1230 هجری شمسی 
)1852 میلادی( بازمی گردد و همان مس��یر آموزش��ی در سال 1313 به تصویب قانون تأسیس دانشگاه 

تهران منجر شد تا سابقه بیش از 165 سال را برای آموزش علوم پزشکی در کشور رقم بزند.

این دانش��گاه در حال حاضر دارای 11 دانش��کده، 110 گروه آموزش��ی، 199 بخش، 15 قطب علمی، 
106 مرکز تحقیقاتی، 11 پژوهش��کده و پژوهشگاه، یک پردیس بین الملل، 9 بیمارستان تك تخصصی 
)فارابی، انستیتو کانسر، رازی، مرکز طبی کودکان، بهرامی، بانوان آرش، یاس، مرکز قلب تهران و روزبه(، 
7 بیمارستان عمومی )امام خمینی)ره(، امیراعلم، شریعتی، بهارلو، ضیاییان، سینا و ولی عصر)عج((،  و 

سه شبکه بهداشت و درمان )جنوب تهران، اسلامشهر و شهرری( می باشد.

در حوزه نیروی انس��انی، بیش از  هفده هزار نفر پرس��نل در قالب رس��می، پیمانی، قراردادی، ش��رکتی 
و طرحی در پنج رس��ته بهداش��تی درمانی، اداری مالی، آموزش��ی فرهنگی، اجتماعی، فنی و فن آوری 
اطلاعات در دانش��گاه مشغول به کار هستند. دانش��گاه دارای 1774 عضو هیأت علمی )46 درصد در 
مرتبه استاد یا دانشیار و 36 درصد خانم( است که حدود 2/3 درصد اعضای هیات علمی کشور و 10 

درصد اعضای هیأت علمی وزارت بهداشت را تشکیل می دهند.

دانش��گاه علوم پزش��کی تهران اکنون بیش از 12200 دانشجوی ش��اغل به تحصیل دارد که80 درصد 
آنها در 243 برنامه در مقاطع تحصیلات تکمیلی )ش��امل دکترای حرفه ای( مش��غول تحصیل هستند. 
همچنین 752 دانشجوی بین المللی از 36 کشور در این دانشگاه تحصیل می کنند. تربیت متخصصین 
بالینی در 39 رش��ته تخصصی، 25 رش��ته فوق تخصصی و 55 دوره تکمیلی تخصصی )فلوش��یپ( از 

دیگر افتخارات دانشگاه است. 

این مجموعه بزرگ دس��تاوردهای آموزش��ی مهمی را در 6 س��ال گذشته برای نخس��تین بار در کشور به 
دس��ت آورده اس��ت که ش��امل راه اندازی  25 رش��ته  جدید در مقاطع کارشناس��ی ارش��د و پی اچ دی، 
راه اندازی 2 رشته  جدید در مقطع فوق تخصص، راه اندازی 3 رشته  جدید در مقطع تخصص، راه اندازی 
24 دوره فلوش��یپ پزشکی و دندان پزشکی، ایجاد مسیرهای جدید پذیرش دانشجو و جذب دانشجوی 

خارجی به صورت مستقیم است.

از نظر برونداد آموزش��ی، دانش��گاه علوم پزش��کی تهران در طول 15 س��ال گذش��ته دارای رتبه نخست 
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کش��وری و منطقه ای در آزمون های جامع علوم پایه پزش��کی و پیش کارورزی اس��ت. در همین سال ها 
 بیش از یک س��وم رتبه های برتر آزمون دانش��نامه های فوق تخصص��ی و تخصصی متعلق به این 

ً
معمولا

دانشگاه بوده است. 

در بخش پژوهش 15 درصد مراکز تحقیقاتی علوم پزشکی کل کشور و بیش از نیمی از مراکز تحقیقاتی 
برگزیده جش��نواره رازی طی پنج س��ال گذش��ته از دانشگاه علوم پزشکی تهران اس��ت. انتشار 58 مجله 
علمی)44 عنوان مجله انگلیس��ی و 14 عنوان فارس��ی(، نمایه ش��دن 9 مجله در ISI، نمایه ش��دن 21 
مجله در Scopus، انتش��ار بیش از 5000 مقاله در س��ال)33 درصد کل مقالات منتشرش��ده توس��ط 
دانش��گاه های تحت پوش��ش وزارت بهداش��ت و 9درصد کل مقالات منتشرش��ده در کشور( و برگزیده 
شدن در جشنواره رازی برای چهارده سال پیاپی ازجمله افتخارات دانشگاه علوم پزشکی تهران در بخش 
پژوهش اس��ت. تاکنون 116 عضو هیئت علمی دانش��گاه بیش از  100 مقاله منتش��ر ش��ده دارند و 178 

عضو هیئت علمی دارای H-Index پانزده یا بیشتر هستند. 

از نظر رتبه بندی های بین المللی، در گزارش س��ال 2017 نظام رتبه بندی استنادی ESI، دانشگاه دارای 
رتبه جهانی 756 در بخش اس��تنادات و رتبه 401 در تعداد مقالات می باش��د. این دانش��گاه در پایگاه 
رتبه بندی Times Higher Education دارای رتبه 74 آموزش در ارزیابی 800 دانشگاه برتر دنیا است 
و تنها دانش��گاه علوم پزش��کی کش��ور صاحب رتبه در این رتبه بندی اس��ت. در رتبه بندی وبومتریکز نیز 
در س��ال 2017، رتبه 364 دنیا و رتبه 1 کش��ور را کس��ب نموده است. دانش��گاه علوم پزشکی تهران در 
نظام رتبه بندی SCIMAGO در س��ال 2017 رتبه نخس��ت دانشگاه های علوم پزش��کی کشور، رتبه دوم 
کش��وری و رتب��ه 404 جهان��ی را دارد. بر اس��اس ارزیابی پایگاه ESI در ماه م��ی 2017، نام 42 نفر از 
اساتید دانشگاه های علوم پزشکی کشور در فهرست یك درصد دانشمندان برتر جهان قرار گرفت که 22 
نفر آن ها )52 درصد( اعضای هیأت علمی دانش��گاه علوم پزش��کی تهران بودند. بر اس��اس نتیجه اولیه 
ارزش��یابی دانشگاه ها توسط وزارت بهداشت در سال 1395، ش��اخص H دانشگاه تا پایان سال 2016 
معادل 131 بوده که 37 واحد از دانش��گاه رتبه دوم علوم پزش��کی کشور بیشتر و بالاترین میزان را در بین 

همه دانشگاه های کشور اعم از علوم پزشکی و غیر علوم پزشکی دارد. 

دانش��گاه علوم پزش��کی تهران با بیش از 60 دانشگاه و مؤسس��ه آموزشی-پژوهشی از 30 کشور در 5 
قاره تفاهم نامه  همکاری دوجانبه در حیطه  های آموزش، پژوهش و برنامه  تبادل هیأت علمی و دانش��جو 
منعقد کرده اس��ت.همچنین دانشگاه در سال 2016 به عنوان اولین نماینده از منطقه غرب اسیا و شمال 
افریقا به عضویت پیمان M8 -که برگزار کننده مجمع جهانی سلامت است- در آمد. همچنین دانشگاه 
در س��ال 2017 برای دومین بار موفق به تمدید چهارس��اله اعتبار بخشی خود از موسسه خدمات اعتبار 

بخشی کالج های بین المللی )ASIC( به عنوان دانشگاه برتر شد.  

ای��ن دانش��گاه به دلیل اهمیت موضوع تعهد حرفه ای با تدوین و تصوی��ب راهنمای رفتارحرفه ای برای 
دانش��کده های مختلف و نیز ابلاغ راهنمای پوش��ش حرفه ای در جهت اس��تقرار نظام آموزش و ارزیابی 

تعهد حرفه ای اقدام کرده است.  
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دانش��گاه در بخش دانش��جویی با افزایش س��رانه خوابگاهی به 12 مترمربع، توانسته است 100 درصد 
دانش��جویان مجرد واجد شرایط را در خوابگاه اسکان دهد. 24 کانون و 10 نشریه دانشجویی اکنون در 
دانش��گاه فعالیت دارند و ضمن تأمین خوابگاه خودگردان برای متقاضیان مقطع دس��تیاری و پی اچ دی، 
پوش��ش کامل ش��بکه اینترنت وایرلس و کابلی در خوابگاه ها فراهم ش��ده اس��ت. همچنین 100 درصد 
دانشجویان جدیدالورود در این دانشگاه از طرح سنجش سلامت و خدمات بیمه پایه برخوردار هستند. 
به منظ��ور تقدیر از فعالیت های دانش��جویان در محورهای مختلف علمی-فرهنگی-هنری و ورزش��ی، 
جش��نواره دانش��جویی ابن سینا از س��ال 1393 طراحی و تاکنون در س��ه دوره در روز 16 آذر برگزار شده 

است. 

در بخش بهداشت، 2.830.000 نفر جمعیت منطقه تحت پوشش دانشگاه، خدمات بهداشتی را  با 
مشارکت مستقیم بخش غیر دولتی از طریق برونسپاری  در 339 واحد ارائه خدمات بهداشتی درمانی 
توس��ط حدود هزار نفر مراقب س��لامت و با بهره برداری از س��امانه یکپارچه بهداشتی)س��یب( دریافت 

می کنند.

در بخش درمان، بیمارس��تان های تحت پوش��ش دانش��گاه دارای 5861 تخت مصوب، 4289 تخت 
فعال، 659 تخت ویژه و217 تخت روان پزش��کی می باش��ند. مراجعه س��رپایی به بیمارس��تان های این 
دانش��گاه س��الانه در ح��دود 3.825.000 نف��ر )ش��امل 1.230.000 مراجع��ه ب��ه اورژانس ه��ای 
بیمارس��تانی و 2.560.000 مراجعه به درمانگاه ها و کلینیک های ویژه( می باش��د. تعداد بس��تری در 
بخش های بیمارس��تانی دانش��گاه بیش از 279 هزار نفر و تعداد اعمال جراحی 240 هزار مورد در سال 
است. ضریب اشغال تخت بیمارستان های دانشگاهی به طور متوسط 88 درصد و متوسط زمان اقامت 
بیمار در بیمارس��تان ها 4/4 روز می باشد. مراجعه به آزمایشگاه های بیمارستانی در حدود 2 میلیون بار 
و بخش های تصویربرداری در حدود 940 هزار بار در س��ال اس��ت. به عن��وان نمونه ای از فعالیت های 
درمان��ی پیش��رفته، تا پای��ان خردادماه 1396، ۶۵۶۹ پیوند مغز اس��تخوان و س��لول های بنیادی خونی، 
۵۲۵۱ پیون��د کلی��ه، ۶۱۳ پیوند کب��د، ۴۸۲ پیوند قل��ب، 23 پیوند ریه و نزدیک ب��ه 7000 پیوند قرنیه 
در بیمارس��تان های تحت پوشش این دانشگاه انجام ش��ده است که حدود یک سوم کل پیوندهای انجام 
شده در کشور می باشد. میزان رضایت بیماران از خدمات درمانی ارائه شده در مجموع بیمارستان های 

دانشگاه 80٪ می باشد.

در بخش غذا و دارو 353 داروخانه خصوصی، 1 داروخانه هلال احمر، 20 پخش سراسری دارو، 271 
مرکز ترک اعتیاد و 155 واحد تولیدی فعال ش��امل واحدهای تولیدی مواد غذایی ، آرایشی و بهداشتی، 

فرآورده های طبیعی سنتی مکمل و تجهیزات و ملزومات پزشکی تحت پوشش این دانشگاه هستند. 

بودج��ه عموم��ی دانش��گاه علوم پزش��کی تهران در س��ال 1396 ح��دود 7400 میلیارد ری��ال و درآمد 
اختصاصی دانش��گاه از ارائه خدمات آموزش��ی، بهداش��تی، درمانی و دارویی ح��دود 25 هزار میلیارد 
ریال اس��ت؛ بنابراین بودجه عمومی کمتر از یک چهارم گردش مالی دانش��گاه را تش��کیل می دهد. این 
دانش��گاه در حوزه مدیریت مالی پیشتاز برقراری حس��ابداری تعهدی در کشور بوده و هم اکنون بالغ بر 
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۶۰۰ هزار متر مربع فضای آموزش��ی، بهداش��تی درمانی در دس��ت احداث دارد. همچنین در جشنواره 
ش��هید رجایی در س��ال ۹۶ جایگاه  دس��تگاه برتر اس��تانی در ش��اخص های عمومی را در استان تهران 
کسب کرده است. دانشگاه توانسته است ب�یش از 450 میلیارد ریال از کمك های خیرین سلامت را در 
3 س��ال گذش��ته به صورت نقدی و غیر نقدی جذب نماید و این غیر از حدود 1400 میلیارد ریال هزینه 
اس��کلت بیمارستان جدید مهدی کلینیک است که توسط ورثه مرحوم حاج محمد گرامی احداث شده 

و به دانشگاه واگذار گردیده است. 



برنامه چهارساله
دانشگاه

1392-1396
مصوب چهل و یکمین نشست 

هیأت امنای دانشگاه 
مورخ  92/10/16
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دانش�گاه علوم پزش�کی تهران به عنوان دانش�گاه مادر و نماد آموزش عالی در علوم پزشکی طی 
بی�ش از ی�ک دهه اخیر حرکت ب�ر مبنای برنامه را به خوبی تجربه کرده اس�ت. اکنون در راس�تای 
نقش�ه علم�ی دانش�گاه و برای ی�ک دوره 4 س�اله، برنامه های کلان حوزه های س�تادی دانش�گاه 
تدوین گردیده که در این نوشتار رئوس آن بدون ورود به برنامه های عملیاتی مربوطه آمده است. 
تلاش ما در طراحی این برنامه ، نگاه واقع بینانه به ش�رایط موجود و افق های در دس�ترس اس�ت. 
ازاین رو با توجه به ظرفیت های موجود، محدودیت منابع و اعتقاد به لزوم پرهیز از سطحی نگری 
و ش�عارزدگی، تلاش شده اس�ت تا برنامه ای قابل اجرا و حاوی نکات مهم تهیه شود. این برنامه 
یخ شانزدهم  که پس از تأیید هیأت رئیس�ه در چهل و یکمین نشس�ت هیأت امنای دانشگاه به تار

دی ماه 1392 به تصویب رسیده مبتنی بر چهار اصل است:

1. اهتمام به روابط انسانی و مکارم اخلاق با توجه به آموزه های غنی دینی و ملی   

2. اولویت ارتقاء کیفیت در همه فعالیت ها در کنار توجه به رش�د کمی معقول بر اس�اس نیاز 
و منابع

3. افزایش مشارکت کلیه ذی نفعان اعم از اعضای هیئت علمی، دانشجویان و کارکنان 

4. شفاف سازی و برقراری ارتباط دوسویه با ذی نفعان 

 دس�تیابی به اه�داف این برنامه مس�تلزم تدوی�ن برنامه ه�ای عملیاتی توس�ط معاونت ها، 
ً
طبع�ا

یم همت دانشگاهیان و  دانش�کده ها و بیمارستان ها اس�ت که در دست اقدام می باش�د. امیدوار
حمایت مسئولان در سایه الطاف خداوند ما را به اهدافی فراتر از این برنامه برساند.

دانشگاه
 برنامه های کلان دانشگاه توسط تمام واحدها پیگیری می شوند و هر حوزه در اجرای آن وظایف خود را 
انجام می دهد. این برنامه ها نیازمند عزم همگانی و مش��ارکت همه است و در یک حوزه خاص محدود 

نمی شود. 
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تقویت روحیه احترام در همه سطوح با هدف ارتقای اخلاق سازمانی
رعایت احترام ضرورتی انس��انی و اخلاقی و جزء دس��تورات مذهبی ماس��ت. تسری رعایت احترام در 
همه س��طوح نه تنها در جهت تکریم مراجعان بلکه در مس��یر ارتقاء حمیت سازمانی و بهبود محیط کار 

است.

اقدام برای تحقق تعهد حرفه ای و نهادس��ازی لازم برای جاری شدن ن در تمام سطوح 
دانشگاه

تعهد حرفه ای و بسترس��ازی برای رعایت اصول رفتار حرفه ای از مهم ترین ضروریات محیط دانش��گاه 
اس��ت. این مهم در گروه پزش��کی که یکی از برجس��ته ترین گروه های حرفه مندان هس��تند در تمام دنیا 
موردتوجه ویژه قرار دارد و برطرف کننده یکی از نقایص جدی جامعه پزش��کی اس��ت. آموزش، پایش و 

ارزیابی رفتار حرفه ای در تمام سطوح دانشگاه هدف این برنامه است. 

اصلاح ساختار مدیریتی دانشگاه
کادمیک نیازمند مش��ارکت ذینفعان اس��ت که در مقاطعی کمتر موردتوجه قرارگرفته اس��ت.  مدیریت آ
اصلاح این روند می تواند باعث ارتقاء عملکرد مدیران و احساس مالکیت بیشتر توسط همکاران شود.

طراحی، اجرا و ارزیابی مدل انتخاب مدیر گروه با مشارکت اعضای هیات علمی 	 
طراحی، اجرا و ارزیابی مدل انتخاب رئیس دانشکده بر مبنای مشارکت اعضای هیات علمی 	 
طراحی مدل انتخاب رئیس دانشگاه و پیشنهاد به نهادهای تصمیم گیر 	 
تربیت مدیران آینده دانشگاه با توانمندسازی افراد علاقه مند و تأثیرگذار	 

اصلاح مدل اداره بیمارستان های آموزشی و تعامل آنها با واحدهای مختلف دانشگاه
بیمارستان های آموزشی دارای ارتباطات چندجانبه با دانشکده پزشکی و معاونت های دانشگاه هستند. 
بازتعریف این ارتباط و طراحی مدل مناس��ب اداره بیمارستان آموزشی می تواند باعث ارتقاء کارکرد آنها 

و انجام بهتر فعالیت های آموزشی، پژوهشی و درمانی شود. 
بازنگری مدل مدیریت مجتمع بیمارستانی امام خمینی)ره(	 
طراح��ی مدل اداره بیمارس��تان ها با ن��گاه بنگاه اقتصادی هیأت امنایی ب��ه صورت پایلوت در 20 	 

درصد مراکز تحت پوشش

حرکت به طرف دانشگاه بین المللی 
دانش��گاه به برکت سابقه طولانی، زیرس��اخت های مستحکم، نیروی انسانی توانمند و دانشجویان برتر 
توانسته است جایگاه ملی خود را تثبیت کند و تا حدودی از رقابت داخلی خارج شده است. این موضوع 
اگرچه یک موفقیت و دستاورد ارزشمند است اما درعین حال به نوعی یک تهدید به شمار می رود چراکه 
عرصه بدون رقیب باعث رکود خواهد ش��د. با توجه به دس��تاوردهای دو دهه گذش��ته و جایگاه کشوری 
دانش��گاه، ورود به عرصه بین المللی ضرورتی برای ارتقاء س��طح دانش��گاه و گامی در مسیر ایفای نقش 
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جدی��د ملی اس��ت. این حرکت نه تنها محیط رقابت جدیدی برای دانش��گاه فراه��م می آورد بلکه باعث 
ارتقاء فعالیت های جاری خواهد شد.

گسترش ارتباطات بین المللی در سطوح مختلف )هیأت علمی – دانشجو– برنامه مشترک(	 

تکمیل زیرساخت های فناوری اطلاعات در سطح دانشگاه
با توجه به اهمیت فناوری اطلاعات در تمام ابعاد توسعه، تکمیل و ارتقاء زیرساخت های لازم متناسب 

با رشد نیاز ضرورتی قطعی است. 

تمهید الزامات ایجاد پردیس دوم دانشگاه 
محدودیت و فرسودگی فضاهای فیزیکی دانشگاه یکی از موانع جدی توسعه و اجرای برنامه های نوین 
آموزش��ی و فوق برنامه است. درواقع فضاهایی که در طی س��ال های گذشته به دانشگاه اضافه شده فاقد 
معماری و ساختار دانشگاهی است و فقط برای رفع مشکلات حاد مناسب بوده اند. ایجاد پردیس دوم 

دانشگاه با مشخصات متناسب با ساختار دانشگاهی ضرورتی انکارناپذیر است.  

پیگیری احداث مجتمع رفاهی- فرهنگی برای دانشجویان
کمب��ود فض��ای خوابگاه��ی و محی��ط مناس��ب ب��رای فعالیت ه��ای فوق برنام��ه دانش��جویی در ادامه 

محدودیت های فیزیکی دانشگاه مشکلی جدی و باعث نارضایتی دانشجویان است. 

پیگیری اجرای پروژه های بزرگ در دست اقدام
محدودی��ت فضای فیزیکی و فرس��ودگی آن مانع ارتقاء فعالیت ها در تمام حوزه ها اس��ت. این موضوع 

علاوه بر محیط های درمانی در فضاهای آموزشی نیز مشهود است. 
مهدی کلینیک	 
ساختمان جدید انستیتو کانسر	 
احداث ساختمان جدید دانشکده پزشکی	 
احداث ساختمان جدید بیمارستان شریعتی با بهره گیری از تسهیلات بانک توسعه اسلامی	 
احداث ساختمان جدید بیمارستان فارابی	 

تمهید مقدمات گسترش زیرس��اخت های بهداشتی و درمانی در مناطق محروم تحت 
پوشش دانشگاه

پیگیری احداث ساختمان جدید بیمارستان بهارلو	 

توس��عه و تنوع بخشیدن به مشارکت خیرین در فضاهای خدماتی، آموزشی و پژوهشی 
دانشگاه

بهره گیری مناس��ب از ظرفیت های خیرین در حیطه های متنوع خدماتی )اعم از بهداش��تی و درمانی(، 
آموزش��ی، پژوهشی و دانش��جویی نیازمند توجه به تنوع سلایق این قشر است. تمهید سازوکارهای لازم 
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برای تس��هیل و ترغیب این افراد نیکوکار در راس��تای نیازهای واقعی دانش��گاه س��ازمان دهی مناس��بی را 
می طلبد.

تقویت دفتر دانش آموختگان دانشگاه به عنوان سازمان مردم نهاد با حمایت دانشگاه
بهره گیری مناسب از ظرفیت های دفتر دانش آموختگان در جهت حفظ ارتباط و جلب کمک های ایشان 
می تواند حرکتی بزرگ در جهت اهداف دانش��گاه باش��د. این ظرفیت تاکنون در کشور چندان موردتوجه 

نبوده است. 

آموزش
آموزش یکی از مهم ترین اهداف دانشگاه است و بدون آن مفهوم دانشگاه قابل تصور نیست. این حوزه 
که در س��ال های گذش��ته با افزایش پذیرش قابل توجهی روبرو بوده اس��ت، ام��روز نیازمند ارتقاء کیفی 
اس��ت. دانش��جویان ما در بس��یاری مقاطع از فرصت وجود اس��اتید مجرب برخوردارند اما ابعاد دیگر 
آموزش ازجمله برنامه، محیط آموزش��ی و امکانات با نقطه مطلوب هنوز فاصله دارد. ارتقاء کیفیت در 
کید دانش��گاه در حوزه آم��وزش بر تربیت نیروی  تم��ام حیطه ها امری پایان ناپذیر و بدون انتها اس��ت. تأ
توانمند متعهد به رفتار حرفه ای است که با توجه به ساختار دانشگاه بیشتر بر تحصیلات تکمیلی متمرکز 

است. این مسیر منطبق با اسناد بالادستی و نقش ملی دانشگاه خواهد بود.

ارتقاء کیفیت آموزش باهدف تربیت بهترین دانش آموختگان در تمام مقاطع
آموزش باکیفیت اجزاء بی شماری دارد که مدرس، برنامه و دانشجو از مهم ترین آنها است. پرداختن به 

هر یک از این ابعاد در یک بازه زمانی مشخص می تواند گامی در مسیر ارتقاء کیفیت باشد. 
استقرار نظام جامع ارزشیابی	 

نگاهی دوباره به وضعیت موجود اولین گام در مسیر ارتقاء کیفیت است. تنها با شناخت درست شرایط 
 باید تمام 

ً
موجود می توانیم نس��بت به اصلاح مش��کلات و رفع موانع اقدام نماییم. این ارزشیابی قاعدتا

ارکان آموزش ازجمله هیأت علمی، برنامه، ارزیابی ها، ملزومات آموزش و برونداد را شامل شود. 
توانمندسازی هیأت علمی	 

اجرای برنامه توانمندسازی منظم، جامع و فراگیر ضرورت غیرقابل انکار ارتقا کیفیت آموزش است. 
 ارائه برنامه توانمندسازی برای سایر دانشگاه های علوم پزشکی برحسب درخواست	 

ارتقای کیفی رابطه استاد- دانشجو بر اساس شرایط و الزامات موجود	 

 وابسته به رابطه 
ً
بخش پنهان کوریکولوم که قس��مت مهمی از فرآیند یادگیری را تشکیل می دهد، عمدتا

استاد و دانشجو است ازاین رو شناسایی نقاط ضعف و اقدام برای رفع آن نیازی جدی است. 
برنامه های توسعه ای آموزش	 

توس��عه فرآینده��ای آموزش��ی مانند بازنگری و اس��تقرار کوریکول��وم های جدید لازمه پویایی و رش��د 
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دانشگاه است.
توسعه آموزش های الکترونیک	 

توجه به آموزش های الکترونیک و غیرحضوری از مهم ترین گام هایی است که می توان در مسیر استفاده 
بهتر از منابع و افزایش کارآیی فرآیند آموزش برداش��ت. به کارگیری آموزش مجازی در دانشگاه در حال 
حاضر کمتر از حدی اس��ت که انتظار می رفت. بخصوص با توجه به حضور 2000 دانشجوی بیش از 

ظرفیت، استفاده از این روش ها یک ضرورت است. 
همکاری در توسعه عرصه های آموزشی جامعه محور	 

اس��تفاده از مزیت ادغام آموزش پزش��کی در خدمات بهداشتی درمانی علیرغم نیت اولیه هنوز محقق 
نشده است. مشارکت دو بخش آموزش و بهداشت می تواند این خواسته دیرین را عملی نماید. 

ارزیابی و بازنگری رشته های موجود و برنامه ریزی برای رشته های موردنیاز	 

بازنگری رش��ته های موجود و برنامه ریزی برای ایجاد رش��ته های جدید یا حذف رشته های غیرضروری 
برای هزینه اثربخش ش��دن بخش آموزش ضرورت دارد. این موضوع باید با توجه به مأموریت دانشگاه 

و نیازهای کشور اجرایی گردد. 
ساماندهی و بهبود روند اجرای پایان نامه ها	 

پایان نامه ها یکی از مهم ترین اجزاء آموزش و پژوهش دانش��گاه را تشکیل می دهند اما محصولات آنها 
به ج��ز بعضی موارد پائین تر از حد مطلوب اس��ت. س��اماندهی این امر حرکت مؤث��ری در ارتقاء هردو 

فرآیند خواهد بود. 

ارتقاء زیرساخت های آموزش
جذب هیأت علمی بر اساس نقشه بازنگری شده توزیع هیأت علمی 	 
جذب هیأت علمی برحس��ب تعریف مشخص از کار موردنیاز )Job Description( به موازات 	 

اعلام ظرفیت منطقی برای پذیرش دانشجو حرکتی برای اصلاح نسبت دانشجو- استاد است. 
تمهید فضا، تجهیزات و منابع موردنیاز برای تحقق برنامه ها 	 

تمهید منابع فیزیکی متناس��ب با ظرفیت های دانش��گاه ضرورتی جدی برای ایجاد فضای رش��د است. 
گرچه تأمین فضای مناس��ب در حوزه دانشگاه باید موردتوجه باشد اما استفاده بهینه از فضاهای موجود 

و تجهیز آنها گام نخست است. 

ساماندهی خدمات آموزشی
کاهش تصدی گری ستاد و واگذاری خدمات آموزشی به دانشکده ها	 
ارائه کلیه خدمات آموزشی دانشجویان به صورت غیرحضوری	 
یکپارچه سازی پرونده دانشجویی)یک دانشجو یک پرونده(	 

ایجاد ش��رایطی که تمام امور دانشجویان از طریق یک سامانه واحد قابل پیگیری باشد علاوه بر تسهیل 
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امور ایشان، کمک مؤثری به مدیریت امور دانشجویان در حوزه های مختلف دانشگاه خواهد کرد.

پژوهش
جای��گاه دانش��گاه در عرصه پژوهش کش��ور ب��ه همت مس��ئولان پژوهش و همکاران دانش��گاه در یک 
دهه گذش��ته چنان اس��توار اس��ت که با فاصله زیادی از سایر دانش��گاه ها موقعیتی غیرقابل رقابت ایجاد 
نموده اما این نقطه قوت، تهدیدی جدی برای دانش��گاه اس��ت. اکنون لازم است با تمرکز بر ارتقاء کیفی 
محصولات پژوهش��ی نه تنها پاسخگوی نیازهای کشور باشیم بلکه در عرصه منطقه ای و بین المللی هم 

علاوه بر جایگاه رشد سریع تولیدات، در کیفیت و محتوای پژوهش ها موردتوجه واقع شویم. 

ارتقاء کیفی محصولات پژوهشی
رش��د کمی محصولات پژوهش��ی مقدمه ای برای تولید محصولات ارزشمند و قابل توجه است. اکنون 
دانشگاه این مرحله را پشت سر گذاشته لازم است نگاه جدیدی به تولیدات پژوهشی داشته باشد که در 

آن ارجاعات و استنادات بیشتر موردنظر قرار گیرد.
افزایش تعداد مقالات و ارجاعات در مجلات معتبر	 

نمایه سازی مجلات لاتین دانشگاه در بانک های اطلاعاتی معتبر با هدف افزایش مشاهده پذیری 	 
مجلات دانشگاه

انتشار مجلات دانشگاه با کمک ناشران حرفه ای بین المللی و داخلی	 
ترغیب یک خط پژوهشی برای هر محقق	 

در نظر گرفتن امتیازات ویژه برای تحقیق در یک خط مشخص باعث ارتقاء کیفی محصولات پژوهشی 
خواهد گردید.

ایجاد زیرساخت های پژوهشی جدید	 
راه اندازی آزمایشگاه تحقیقاتی مرکزی با امکانات به روز و تسهیل استفاده از آن برای محققین	 
ایجاد زیرساخت های لازم جهت انجام پروژه های کلان جمعیتی با همکاری سایر دانشگاه ها	 
راه اندازی بانک های اطلاعاتی و بیوبانک ها در حوزه  بالینی	 

هدفمندسازی پژوهش
موضوع دیگری که حائز اهمیت فراوان اس��ت جهت دهی پژوهش ها در مس��یر حل مش��کلات کش��ور 
است. درست است که حضور در عرصه بین المللی بیشتر با مقالات با ضریب نفوذ بالا میسر است اما 
این موضوع نباید باعث عدم توجه به مشکلات داخلی باشد. کشورهای پیشرفته از آغاز دوره شکوفایی 
پژوهش به این موضوع توجه داش��ته اند و گرچه ممکن است محصولات موردتوجه ایشان برای بقیه هم 
مفید باشد ولی همیشه مسائل مبتلا به یکسان نیستند. کشور ما در حال حاضر با تغییر الگوی بیماری ها 
روبرو اس��ت ک��ه در پس زمینه فرهنگی اجتماعی موجود، نیازمند نگاه��ی عمیق به داخل و برنامه ریزی 
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برای پژوهش هایی است که به حل مشکلات فعلی و پیشگیری از مخاطرات آینده منجر شود.
هدف گذاری برای انجام مطالعات بزرگ بالینی و سلامت عمومی 	 

تعیین اولویت های پژوهشی دانشگاه مبتنی بر هدف غایی ترسیم شده در نقشه علمی و نیازهای 	 
سلامت کشور

توجه ویژه به پژوهش های باهدف حل مشکلات نظام سلامت در دانشگاه و کشور	 

حرکت به خارج از دانشگاه
محدود بودن پژوهش به اعتبارات دولتی یکی از موانع رش��د مطلوب در این حوزه اس��ت. برای کس��ب 
منابع جدید حرکت به خارج از دانش��گاه و ارتباط با صنعت یک ضرورت اس��ت. توجه به پژوهش های 
منجر به محصول در رش��ته های مرتبط علاوه بر ایفای نقش دانش��گاه در قبال جامعه، باعث رشد علمی 

و افزایش توان اقتصادی در حوزه پژوهش خواهد شد.  
توسعه ارتباط با صنعت	 

شناسایی نیاز صنعت و جلب پروژه های مشترک مهم ترین اقدام در این زمینه است. 
حمایت و توسعه شرکت های دانش بنیان	 

اس��تفاده از تسهیلات منحصربه فرد قانونی برای این شرکت ها که با تأیید دانشگاه تشکیل می شوند فضا 
را برای رشد آنها فراهم می سازد. 

ایجاد پارک علم و فن آوری با رویکرد محصول محوری 	 
حمایت از ثبت پتنت های معتبر بین المللی	 

ارائه مش��اوره و حمایت از ثبت پتنت های بین المللی اقدامی است که می تواند محصولات محققین را 
در کوتاه ترین زمان به بازارهای منطقه معرفی کند. 

دانشجویی
حضور دانش��جویان علت اصلی وجود نهادی به نام دانش��گاه است. این دانشجویان هستند که هویت 
 تلاش همه ما در جهت ایجاد شرایط مناسب برای تحصیل 

ً
کادمیک دانشگاه را شکل می دهند و طبعا آ

ایشان است.

ارتقاء رفاه دانشجویان به منظور ایجاد محیطی آرام و پویا
فراهم کردن محیط دانش��جویی مناس��ب ازهرجهت بدون ش��ک تس��هیل کننده آموزش و پژوهش برای 
دانش��جویان است. در این مسیر مشکلات متعددی وجود دارد که مهم ترین آن کمبود منابع برای تأمین 

رفاه دانشجویان در سطح مطلوب است اما توجه به این امر به تأمین منابع منجر شود.
افزایش 1000 نفر ظرفیت خوابگاهی 	 
نوسازی آشپزخانه مرکزی 	 
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ساخت مجتمع رفاهی و سالن اجتماعات در خوابگاه کوی دختران دانشگاه	 
ایجاد درگاه )پرتال( بانک جامع اطلاعات دانشجویان )آموزشی، پژوهشی، دانشجویی، رفاهی، 	 

فرهنگی، انضباطی(: یک دانشجو یک پرونده

ایجاد فضای شاداب و فعال دانشجویی
ارتقاء خدمات مشاوره دانشجویی	 
ارزیابی وضعیت سلامت جسمی و بهداشت روان و مداخله مناسب در موارد پرخطر	 
خدمات مشاوره از ضروریات حفظ محیط شاداب دانشجویی است و برای پیشگیری از مشکلات 	 

و معضلات فرهنگی اجتماعی که ممکن است در این دوران بروز کند، کمک فراوان می نماید. 
برگزاری جشنواره دانشجویی سالانه	 
کمبود یک جش��نواره عمومی دانش��جویی در برنامه های رس��می دانش��گاه محس��وس است. این 	 

جشنواره می تواند شامل تمام جنبه های فعالیت دانشجویی باشد و به انتخاب و معرفی دانشجویان 
برتر در هریک از عرصه ها بپردازد. 

توسعه فعالیت های فرهنگی دانشجویی 	 
حض��ور دانش��جویان در فعالیت ه��ای غیردرس��ی یکی از ابعاد پرورش ش��خصیت و ش��کوفایی 	 

استعدادهای ایشان است.  
تکمیل فضاهای ورزشی و گسترش فرهنگ ورزش	 

گسترش فرهنگ ورزش در بین دانشجویان مانع بسیاری از آسیب های جسمی و روانی خواهد شد. 

فرهنگی
توسعه فرهنگی شاید مهم ترین پیش نیاز توسعه کشور باشد. بدون ارتقاء فرهنگ عمومی نمی توان انتظار 
رش��د کش��ور و کاهش آس��یب های اجتماعی را داشت. ش��روع این حرکت باید از نهادهای فرهنگ ساز 
باش��د که مدرسه و دانش��گاه مهم ترین آنها و دارای بیشترین پوشش هس��تند. ازاین رو پرداختن به ارتقاء 

سطح فرهنگی با توجه به تمام ابعاد آن ضرورت دارد. 

همکاری در گسترش تعهد و رفتار حرفه ای بر اساس مبانی علمی، ملی و دینی
اجرای راهنمای رفتار حرفه ای در سطح دانشگاه	 
اجرای ضوابط پوشش حرفه ای در دانشگاه	 

ترویج و تقویت فرهنگ اقامه نماز در مجموعه دانش��گاه و تعظیم شعائر مبتنی بر معرفت 
دینی
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اعتلا، عمق بخشی و گسترش معرفت دینی بر پایه مکتب قرآن و اهل بیت )علیهم السلام(
تعمیق معرفت دینی تنها راه ترویج آن در بین دانش��جویان اس��ت. بدون باز کردن فضای سؤال و جواب 

نمی توان در حوزه معرفتی پیشرفتی را انتظار داشت.
فعال سازی کرسی های آزاداندیشی در دانشگاه	 
توجه ویژه به عوامل زمینه ساز نفوذ و رواج فرهنگ غربی، غیرمذهبی و مکاتب نوظهور و انحرافی 	 

در دانشگاه و شناخت پیامدهای سوء آن و اتخاذ تدابیر لازم در برخورد با آن
برگزاری دوره های آموزش��ی در حوزه فرهنگ و آش��نایی ش��یوه برنامه ریزی فرهنگی برای اعضای 	 

هیات علمی و مدیران فرهنگی دانشگاه
تقویت و گسترش همه جانبه فرهنگ عفاف و حجاب با توجه به مقتضیات زمان و الزامات محیط 	 

دانشگاه و مخاطبان دانشگاهی

انج��ام پژوهش ه��ای فرهنگ��ی ب��ا ه��دف شناس��ایی نق��اط ق��وت و ضع��ف موج��ود و 
سیاست گذاری مناسب

بررس��ی وضعیت فرهنگی دانش��گاه علاوه بر کمک به سیاس��ت گذاری می تواند به روشن شدن فضای 
عمومی و رفع برخی شبهات موجود در این عرصه منجر شود. 

توجه به هویت ملی و حمیت دانشگاهی
هویت ملی س��رمایه ای بس��یار ارزش��مند اس��ت و غفلت از آن یکی از دلایل مهاجرت نخبگان است. 
توجه به این س��رمایه گران قیمت می تواند باعث حفظ س��رمایه های جدید ش��ود. معرفی تاریخ معاصر 

کشور و انقلاب اسلامی به نسل جدید یکی از اجزاء مهم این حرکت است. 
توجه ویژه به تقویت هویت ملی و دانش��گاهی متناس��ب با ذائقه مخاطبان و بهره گیری مناسب از 	 

فضای مجازی برای ارائه محتوای علمی و فرهنگی 
ترویج و تقویت نمادهای هویت بخش ملی، مذهبی و دانشگاهی 	 
معرفی نام آوران تاریخ پزشکی ایران با محوریت موزه ملی تاریخ علوم پزشکی 	 

بهداشت
 حوزه بهداش��ت در دانشگاه علوم پزشکی تهران متکفل س��ه شبکه است که قسمت عمده آن را مناطق 
شهری تشکیل می دهند. با توجه به پوشش حدود 3 میلیون نفر از مردم شهر تهران توسط این سه شبکه، 

تکمیل پوشش و ارتقاء کیفیت خدمت از مهم ترین اولویت های سلامت در دانشگاه خواهد بود. 

ادغام آموزش در خدمات اولیه سلامت با ایجاد شبکه های بهداشت و درمان آموزشی 
به عنوان الگو

کادمیک در دهه 70، هنوز اتف��اق عملی جدی در این  علیرغ��م ادغام اداری حوزه س��لامت با ح��وزه آ
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عرصه رخ نداده اس��ت و درواقع فقط بعضی مدیریت های این حوزه توس��ط اعضای هیأت علمی اداره 
شده است. استفاده از عرصه های حوزه بهداشت برای آموزش سرپایی گام مهمی در روند ادغام آموزش 

با شبکه خدمات سلامت است که نیازمند برنامه ریزی جدی و تأمین تمهیدات لازم می باشد. 

گسترش شبکه و افزایش پوشش خدمات
اگرچه ش��بکه خدمات بهداشت در روستاها به خوبی عملیاتی ش��ده ولی در حاشیه شهرها و شهر این 
برنامه غیر از پوش��ش غیرفعال خدمات بهداش��تی اولیه توفیق چندانی نداش��ته است. تعمیق و گسترش 
این خدمات به شهر که قسمت عمده شبکه بهداشت دانشگاه را  تشکیل می دهد و پوشش حاشیه شهر 

دارای اهمیت فراوان است. 
ایجاد زیرساخت برنامه پزشک خانواده شهری و مسیر ارجاع 	 
اجرای برنامه های مؤلفه های اجتماعی سلامت 	 
ایجاد زیرساخت برای گسترش و تکمیل برنامه مدیریت بیماری های غیر واگیر	 
گسترش شبکه و ارائه خدمات موردنیاز حاشیه شهرها	 
تکمیل و راه اندازی آزمایشگاه مرکزی سل به عنوان آزمایشگاه مرجع	 

ارتقاء کیفیت خدمات
مس��یر ارتقاء کیفیت خدمات در دو بعد مدیریت مؤثر نیروی انس��انی و تعریف خدمت باکیفیت بهتر 

قابل پیگیری است که در برنامه های زیر دیده شده اند. 
استقرار فاز دوم نظام الکترونیک پایش و ارزشیابی در سطح مراکز بهداشتی درمانی	 
پایلوت برنامه پرونده الکترونیک سلامت در سطح پایگاههای شهرستان ری	 
بازبینی نقش پایگاه های بهداشتی در شهرها در ارائه خدمات بیماری های مزمن	 

تلاش برای افزایش مشارکت
الگوی پایگاه های مش��ارکتی در دانش��گاه یکی از دستاوردهای ارزشمند سال های گذشته است. علاوه 
 به طرف درمان معطوف می ش��ود، از 

ً
ب��ر ارتق��اء این مدل تلاش برای جلب مش��ارکت خیرین که عموما

اقدامات مهمی اس��ت که می تواند به گسترش پوشش خدمات بهداش��تی کمک نماید. تأمین مشارکت 
همگان��ی در س��لامت عمومی و ف��ردی نیز از اقداماتی اس��ت که نیازمن��د نگاهی نو به رس��الت حوزه 

بهداشت است.
جلب مشارکت خیرین در امور بهداشتی و شبکه های اجتماعی سلامت	 
استقرار و روان سازی برنامه پایگاههای مشارکتی و بهینه سازی نظام پرداخت	 
توانمندسازی جامعه در تأمین بهداشت محیط و حرفه ای و سلامت فردی	 
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درمان
 ارجاعی از تمام کشور هستند، 

ً
خدمات درمانی ارائه شده در سطح دانشگاه در 16 بیمارستان که عموما

یکی از مهم ترین فعالیت های دانش��گاه محسوب می ش��وند و درواقع بستر کلیه فعالیت های آموزشی و 
پژوهشی در عرصه بالینی می باشند. خدمت مطلوب و استاندارد تنها راه آموزش واقعی و پژوهش اصیل 
در حوزه بالینی است. علاوه بر این دانشگاه محل ارائه تمام خدمات درمانی پیشرفته و جدید در کشور 
بوده و این مأموریت در هردو عرصه آموزش و ارائه خدمت در این دانش��گاه برای همیش��ه ادامه خواهد 

داشت. 

ارتقای کمیت و کیفیت خدمات، افزایش رضایتمندی جامعه و تحقق عدالت در دسترسی 
و بهره مندی از خدمات سلامت

نظارت بر استقرار کامل و حسن اجرای طرح تحول در نظام سلامت	 
نظارت بر حسن اجرای بسته کاهش فرانشیز و کتاب ارزش نسبی خدمات سلامت 	 
نظارت بر اجرای دستورالعمل حضور پزشکان مقیم در بیمارستان های وابسته 	 
نظارت بر حسن اجرای بسته ارتقای کیفیت ویزیت در بیمارستان های وابسته 	 
نظارت بر اجرای دستورالعمل ارتقای کیفیت هتلینگ در بیمارستان های وابسته 	 
نظارت بر حسن اجرای دستورالعمل ترویج زایمان طبیعی منطبق بر استانداردهای بیمارستان های 	 

دوستدار مادر 
نظارت بر حسن اجرای تفاهم نامه های مرتبط با طرح تحول	 
مدیریت اطلاعات مرتبط با اجرای بسته های طرح تحول	 

نظ��ارت هدفمند مطب ها، دفاتر کار و مؤسس��ات تش��خیصی درمانی س��رپایی و مراکز جراحی 	 
محدود به منظور ارتقای کیفیت

نظارت هدفمند بر بیمارستان های تابعه دانشگاه به منظور ارتقای کیفیت	 
ساماندهی وضعیت اورژانس های بیمارستانی	 
زمینه سازی جهت استقرار استانداردهای ارتقای کیفیت	 

استقرار استانداردهای الزامی ایمنی بیمار در تمامی بیمارستان های تحت پوشش 	 
اجرای برنامه کاهش میزان خطر عفونت های بیمارستانی 	 

حمایت از توسعه کمی و کیفی ارائه خدمت به بیماران خاص 	 
ارتقای خدمات سلامت مادر و نوزاد در بیمارستان های تابعه	 
ارتقای فرایند نیازسنجی، نگهداشت و بهره وری تجهیزات پزشکی	 
ارتقای کیفی مدیریت بحران 	 
ارتقای خدمات مددکاری	 
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حمایت و تسهیل راه اندازی و توسعه کمی و کیفی خدمات نوین	 
فعال س��ازی خدم��ات در قال��ب مراقبت در منزل بیمارس��تان محور )HBHC( ش��امل خدمات 	 

پزشکی، پرستاری و پاراکلینیک
فعال سازی خدمات مراقبت پرستاری در منزل پس از ترخیص بیمار	 
توسعه خدمات پیوند و فراهم آوری اعضای حیاتی	 

تسهیل خدمات توریسم درمانی	 
 سطح بندی تخت ها و خدمات در حوزه درمان سرپایی و بستری	 

اصلاح نظام مدیریت خدمات درمانی 
بهره گیری از قابلیت های فن آوری در ارائه خدمات	 

پیاده سازی سامانه مدیریت الکترونیک فرایندهای معاونت درمان )BPMS معاونت درمان(	 
 	Med-  گسترش اطلاع رسانی و معرفی خدمات درمانی قابل ارائه در حوزه درمان از طریق سایت

ical care

مدیریت و کنترل فرایندها	 
ارتقای کیفی مدیریت اطلاعات در معاونت درمان	 

گسترش عملی رفتار حرفه ای 
بهبود ارتباط کادر درمان با بیمار	 

برنامه معرفی کامل کادر درمان به بیمار بستری در اورژانس های بیمارستانی دانشگاه 	 
انتخاب پرستار اخلاق مدار و برگزاری جشنواره ناب 	 

بهبود وضعیت رعایت حریم خصوصی و طراحی پوشش مناسب بیمار	 
برنامه بهبود وضعیت رعایت حریم خصوصی بیمار در بیمارستان های دانشگاهی 	 
برنامه بهبود وضعیت پوشش بیمار 	 

پاسخگویی به شکایات	 
برنامه بهبود میزان پاسخگویی به شکایات در بیمارستان های تحت پوشش 	 

توانمندسازی و تعالی کارکنان در جهت ارتقای بهره وری سازمانی 
تمرکز بر رشد و یادگیری و رضایتمندی کارکنان به عنوان سرمایه های انسانی دانشگاه	 

توانمندسازی کارشناسان محیطی )بیمارستان ها و مراکز تشخیصی درمانی سرپایی( در تمامی 	 
محورها 

توانمندسازی کارشناسان ستادی	 
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هم افزایی پژوهش و درمان
فراهم نمودن امکان رشد و توسعه خدمات درمانی از طریق برنامه ریزی و پژوهش	 

ایجاد شورای پژوهشی در حوزه درمان 	 
تعریف و تعیین اولویت های پژوهشی معاونت درمان	 

غذا و دارو
 فعالیت حوزه غذا و دارو به یکی از مهم ترین ابعاد س��لامت در جامعه معطوف اس��ت. ورود به هر دو 
مقوله غذا که در س��طح عموم مردم تأثیر دارد و دارو که نحوه مصرف آن به صورت بس��تری و س��رپایی با 

مشکلات فراوانی روبرو است، می تواند در ارتقاء سلامت نقش مؤثری ایفا نماید. 

استقرار داروخانه های بیمارستانی در تمام بیمارستان ها
س��اختار داروخانه های بیمارس��تانی به عنوان یک مجموعه منحصربه فرد در کش��ور توانس��ته است در 
س��ال های گذشته خدمات دارویی مطلوبی را برای بیماران بستری فراهم سازد. گسترش این ساختار در 

بیمارستان های تحت پوشش دانشگاه این اقدام را تکمیل خواهد کرد. 

ارتقاء سیستم های مدیریتی 
توسعه فرآیندهای نرم افزاری در اجرا و نظارت	 

کارآمد ک��ردن نظارت ه��ا و راه اندازی روش های نوین بررس��ی ایمنی م��واد خوراکی، 
آرایشی و بهداشتی

توسعه خدمات آزمایشگاهی رفرانس	 

فعال سازی واحد تحقیق و توسعه
گاهی مردم از محصولات مختلف	  گسترش آموزش عمومی به منظور افزایش میزان آ
راه اندازی کمیته تجویز و مصرف منطقی دارو	 

توسعه مدیریت و منابع
 نظ��ام مدیریت منابع در دانش��گاه به عنوان پش��تیبان تمام واحدهای عملیاتی نق��ش تعیین کننده ای در 
موفقی��ت برنامه ه��ا دارد. این نظام ازیک طرف بودجه بن��دی و هزینه کرد منابع را س��امان دهی می کند و 
از طرف دیگر امور پرس��نلی را تنظیم می نماید. تس��هیل این امور خواس��ته همه واحدها است که اگر با 
طراحی مناس��ب و منطبق با ضوابط صورت گیرد بدون ش��ک باعث افزایش س��رعت و بهره وری بیش��تر 

خواهد شد. شفافیت و روان سازی مهم ترین اصول کار در این حوزه هستند. 
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ارتقاء فرآیندهای مدیریتی
بدون تغییر نگاه به فرآیندهای جاری مدیریتی نمی توان انتظار بهبود یا ارتقاء آنها را داشت. نگاه نقادانه 

و اصلاح گرا برای ارتقاء این فرآیندها می تواند فضای اداری دانشگاه را متحول سازد.
تفویض امور به محیط و تسهیل در مرکز	 

تدوین دستورالعمل جامع سرمایه گذاری بخش خصوصی در ارائه خدمات بهداشتی و درمانی	 
برنامه ریزی آموزش ضمن خدمت به منظور ارتقاء توانمندی کارکنان متناسب با مأموریت محوله	 
ساماندهی مدیریت نیروی انسانی	 
استقرار کامل بخش های نرم افزار مالی تا حسابداری تعهدی 	 
استقرار کامل بانکداری الکترونیک	 

خلق منابع جدید
مناب��ع عمومی و اختصاصی فعلی بدون تردید کفاف نیازهای روزافزون دانش��گاه بخصوص در مس��یر 
توس��عه را نمی دهد. خلق منابع جدید تنها راه توسعه آموزش، پژوهش و ارائه خدمات نوین در دانشگاه 

متناسب با ظرفیت های انسانی این مجموعه بزرگ است. 
کادمیک 	  تجاری سازی فعالیت های آ
تغییر محیط کسب وکار به منظور ایجاد دانشگاه کارآفرین 	 
ایجاد سازوکار جلب خیرین برای مشارکت در کلیه امور	 

ارتقاء رفاه کارکنان
رس��یدگی به امور کارکنان و ایجاد تس��هیلات بیشتر در حد امکان لازمه توس��عه دانشگاه است. اگرچه 
نظام جبران خدمات و رفاه کارکنان تابع ضوابط دولتی اس��ت اما دانش��گاه در حد توان و مقدورات خود 

باید در جهت رفاه ایشان اقدام نماید. 
ایجاد باشگاه دانشگاه	 
پوشش بیمه ای مناسب برای کارکنان	 

توسعه فضای فیزیکی
تکمیل فضاهای در دست اقدام کمک قابل توجهی به خدمت رسانی در بیمارستان ها خواهد کرد. 

تکمیل پروژه PET بیمارستان شریعتی	 
تکمیل و تجهیز اورژانس بیمارستان روزبه	 
تکمیل و تجهیز مرکز جامع آزمایشگاهی	 
تکمیل و راه اندازی ساختمان جدید بیمارستان امیراعلم	 
تکمیل و تجهیز ساختمان جدید بیمارستان سینا	 
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امور بین الملل
بین المللی کردن دانشگاه

"آم��وزش در ای��ران" پ��روژه ای ب��رای هماهنگی و هم��کاری وس��یع نهادهای مختلف در توس��عه 	 
فعالیت های آموزشی بین المللی و جذب دانشجوی خارجی

تدوین کوریکولوم های بین المللی	 
احداث شعبه برون مرزی در منطقه	 

توسعه ارتباطات بین المللی
حضور در اعتباربخشی و رتبه بندی های بین المللی	 
تسهیل استفاده از فرصت های مطالعاتی، شرکت در کنگره ها و سفرهای برنامه ریزی شده اعضای 	 

هیأت علمی
تسهیل حضور اساتید خارجی در قالب سفرهای برنامه ریزی شده و کنگره های داخل کشور	 
ترغیب آموزش زبان دوم در همه سطوح 	 

متمم
با توجه به تصویب و ابلاغ طرح تحول س��لامت در اردیبهش��ت ماه س��ال 1393 و اجرایی ش��دن آن از 
 وظیفه جدیدی به عهده دانش��گاه گذاش��ته ش��د و آن اجرای این طرح بزرگ 

ً
روز پانزدهم این ماه، طبیعتا

ملی در س��طح دانش��گاه اس��ت. این طرح که دارای ابعاد مختلف درمانی و بهداش��تی است و به تدریج 
مراحل اجرای آن ابلاغ می گردد، ش��اید بزرگ ترین مداخله نظام س��لامت در س��ه دهه گذش��ته باشد که 
مورد اهتمام جدی وزارت بهداش��ت درمان و آموزش پزش��کی و حمایت همه جانبه دولت تدبیر و امید 
است. دانشگاه علوم پزشکی تهران خود را متعهد به اجرای این طرح در بهترین شکل ممکن می داند و 
 پیش��نهاد های و نظرات اصلاحی خود را ب��رای موفقیت این طرح در مراحل مختلف اجرا منعکس 

ً
طبعا

خواهد نمود. اعتقاد ما بر این اس��ت که مهم ترین عامل موفقیت طرح تحول س��لامت توانمندس��ازی و 
جلب مشارکت نیروی انسانی در تمام سطوح است. 





چالش های پیش رو
و پیشنهادهای کلی

 برای دورۀ چهارساله 
بعدی دانشگاه
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چالش های پیش رو
دانش��گاه علوم پزش��کی تهران به دلیل سابقه طولانی و س��اختار موجود به درستی به عنوان بزرگ ترین و 
معتبرترین دانش��گاه علوم پزشکی کشور شناخته می شود و این در عین مثبت بودن چالش هایی را ایجاد 

می کند که اهم آنها به این شرح است: 

الف( چالش های درون دانشگاهی
1.کمبود فضای فیزیکی در سطح دانشگاه نسبت به انتظارات و ظرفیت های بالقوه

2.فرسودگی زیرساخت های فیزیکی و عدم تطابق با استانداردهای اماکن دانشگاهی

3.ع��دم تناس��ب بودجه های عملیاتی با امکانات بالقوه پیش��رفت در س��طح دانش��گاه و ب��اور عمومی 
نادرست در مورد  »برخوردار بودن« دانشگاه )به دلیل حجم گردش مالی، بزرگ بودن دانشگاه و ...(

4.کندی روند انجام تغییرات و اصلاحات در سطح دانشگاه با توجه به بافت باسابقه

5.کمب��ود هی��أت علمی و نیروی درمانی در س��طح دانش��گاه برای ارائه خدمات اس��تاندارد آموزش��ی 
پژوهشی درمانی

6.ساختار سنتی و بوروکراتیک دانشگاه و عدم تناسب توانمندی کارشناسی موجود با برنامه ها و اهداف 
دانشگاه 

ب( چالش های عمومی مرتبط با دانشگاه 
7.نقش کمرنگ هیأت امنا در هدایت دانشگاه و عدم اعتقاد عمومی نسبت به استقلال دانشگاه

8.کم توجهی به تفاوت های دانش��گاه ها در رس��الت، ماهیت و کیفیت خدمات از طرف مدیریت کلان 
کشور که منجر به تصمیم گیری های ناعادلانه می شود.

9.چالش های مدیریت دولتی و موانع ناشی از آن درروند حرکت دانشگاه

10.موانع متعدد موجود در بین المللی سازی به علت جدید بودن این حرکت

11.حساسیت اجتماعی و رسانه ای بالا نسبت به کارکردهای دانشگاه بخصوص در بخش درمان

ج( چالش های مربوط به بخش سلامت 
12.عدم توازن منابع و مصارف در بخش سلامت

13.نبود متولی واحد برای سلامت شهر تهران

14.ع��دم توفی��ق در اس��تفاده از ظرفیت بخش غیردولتی در حوزه س��لامت علیرغم اش��غال بیش ازحد 
ظرفیت بخش دولتی
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پیشنهادهای کلی برای دوره بعدی
با توجه به تجربه طراحی و اجرای برنامه عملیاتی 4 ساله 92-96 و نتایج به دست آمده به نظر می رسد 

در دوره 4 ساله بعدی موارد زیر نیاز به پیگیری جدی دارند:
1.تعام��ل خارج دانش��گاهی وس��یع ب��رای فراهم کردن تس��هیلات در ابع��اد مختلف در جه��ت ارتقاء 

فعالیت های دانشگاه
2.بازنگری و به روزرسانی نقشه علمی )راه( دانشگاه با نگاه آینده نگارانه، توجه به افق های بلندمدت و 

نقش دانشگاه در توسعه آموزش علوم پزشکی و نظام سلامت در کشور
3.پیگی��ری تمهید پردیس دوم دانش��گاه در جهت ایجاد فضای فیزیکی متناس��ب ب��ا فعالیت ها، تعداد 

هیأت علمی و دانشجویان و تغییرات سریع زمینه ای در محیط و نیازهای جدید
4.تغییر نگرش نس��بت به فرآیندها و کاهش حجم کارهای بوروکراتیک غیرضروری با پذیرش ضریب 

قابل قبولی از خطا در جهت آزاد کردن نیروی انسانی برای فعالیت های جدید پیش رو 
5.ت��داوم برنامه ه��ای مرتبط با تعهد حرفه ای و اخلاق س��ازمانی به عنوان یک��ی از ارکان ارائه خدمات 

آموزشی، پژوهشی و بهداشتی-درمانی
6.تکمی��ل پروژه ه��ای عمران��ی مهم مانند مه��دی کلینیک، ش��ریعتی 2، فاراب��ی، رازی، جامع زنان و 

دانشکده پزشکی
7.تصمیم گیری مقتضی در مورد تعادل بار آموزش و درمان در بیمارستان های آموزشی

8.پیگیری طرح اصلاح ساختار سلامت شهر تهران به عنوان یک مشکل ریشه ای و مزمن
9.تلاش در جهت کس��ب منابع غیردولتی علاوه بر پیگیری رش��د بودج��ه عمومی )که در حال حاضر 

کمتر از یک چهارم کل گردش مالی دانشگاه است(
کادمیک تجربه شده در دوره قبلی.  10.نهادینه سازی عملکرد بر اساس برنامه و روش های مدیریت آ

11.برنامه ریزی جهت توانمندس��ازی کارکنان، دانشجویان و اعضای هیأت علمی برای مأموریت های 
جدید و نیازهای آتی سلامت

12.تمهید شرایط جذب هیأت علمی جدید سرآمد متناسب با مأموریت های دانشگاه
پیشنهادهای فوق مهمترین مواردی است که متناسب با چالش های اصلی طرح شده و به نشر می رسد 

توجه به آنها می تواند در طراحی برنامه بعدی مفید باشد. 





گزارش پیشرفت 
برنامه های کلان 

دانشگاه
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تقویت روحیه احترام در همه سطوح با هدف ارتقای اخلاق سازمانی
بر اس��اس آنچه در اصول برنامه آمده اس��ت، س��ال تحصیلی 92 با ش��عار »احترام به دیگران« و س��ال 
تحصیل��ی 93 با ش��عار »رعایت حقوق دیگران« در دانش��گاه آغاز ش��د. از مهم تری��ن مصادیق تقویت 
روحیه احترام توجه به خواس��ت ذینفعان در رده های مختلف و مواجهه چهره به چهره با ایش��ان از طریق 
حضور هیأت رئیس��ه در 9 معاونت با حضور مدیران حوزه ها در دو نوبت، حضور در 14 بیمارس��تان و 
مذاکره با مس��ئولان بیمارس��تان و رؤسای بخش ها، حضور در 11 دانشکده و جلسه با معاونین دانشکده 
و مدیران گروه های آموزش��ی، س��ه جلس��ه مفصل با کلیه مدیران گروه های آموزشی دانشگاه، سه جلسه 

پرسش و پاسخ عمومی با دانشجویان، برگزاری مراسم ملاقات نوروزی با کارکنان و دانشجویان بود. 

اق��دام دیگر در جه��ت احترام به همکاران، ارائه گزارش ماهیانه رئیس دانش��گاه درباره موضوعات مهم 
هرماه در روز اول هرماه بدون تأخیر بود. به این ترتیب 48 گزارش در مدت 48 ماه مسئولیت به دانشگاه 
ارائه شد و بازخوردهای فراوانی که درباره آنها در سایت دانشگاه منعکس شد حاکی از اقبال دانشگاهیان 

به این شیوه بود. 

کید بر رعایت احترام به طور منظم پیگیری ش��د  در همین مس��یر تنظیم تعاملات در تمام س��طوح با تأ
و دراین ب��اره تذکرات لازم به حوزه های مختلف داده ش��د و موارد عدم رعایت احترام به ش��یوه مناس��ب 

اصلاح گردید. 

اق�دام برای تحقق تعهد حرفه ای و نهادس�ازی لازم برای جاری ش�دن آن در 
تمام سطوح دانشگاه

ارتق��اء تعهد حرفه ای و بسترس��ازی برای رعای��ت اصول رفتار حرف��ه ای از مهم ترین ضروریات محیط 
دانش��گاه به ویژه در حرفه مندان گروه علوم پزش��کی اس��ت. موفقی��ت در ارتقاء تعهد حرف��ه ای نیازمند 
برنامه ری��زی و هم��ت فراگیر تمامی واحدهای تحت مجموعه دانش��گاه میباش��د. ارتق��ا تعهد حرفه ای 
پزش��کی زمانی پای��دار و مداوم خواهد بود که به عنوان بخش��ی از اقدامات ج��اری حوزه های آموزش، 
پژوهش و درمان پذیرفته و نهادینه ش��ود. بااین حال ازآنجاکه این حوزه از اقدامات، بس��یار نوپا است و 
ش��روع حرکت در آن نیاز به هدایت، هماهنگی و پیگیری مداوم دارد، ش��ورای دانشگاه در جلسه بهمن 
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۱۳۹۲ تصمیم به تش��کیل دفتر تعهد حرفه ای گرفت و این دفتر از آغاز س��ال ۱۳۹۳ به طور رس��می کار 
خود را در جهت برنامه ریزی و هماهنگی امور تعهد حرفه ای دانش��گاه آغاز نمود. دفتر تعهد حرفه ای، 
به منظور پیش��برد تعهد حرفهای در دانشگاه مس��ئولیت برنامه ریزی، نظارت، پایش و ارزیابی حوزه های 
مختل��ف از جه��ت میزان اجرای برنامه های تعه��د حرفه ای و همچنین انجام هماهنگی لازم در بس��یج 

منابع برای این امر را به عهده دارد. 

رئوس برنامه ها
تدوین سند ارتقاء تعهد حرفه ای دانشگاه	 
پیگیری تدوین برنامه رفتار حرفه ای معاونت ها و دانشکده ها در محیط بالینی بر اساس این سند 	 
برنامه ارزیابی تکوینی رفتار حرفه ای فراگیران دانشکده های بالینی	 
بررسی چالش ها و موانع رفتار حرفه ای در محیط بالینی	 
تدوین ابزار وضعیت سنجی رعایت رفتار حرفه ای در بیمارستان ها	 
تربیت مدرسین لازم برای شروع برنامه های توانمندسازی اعضای هیات علمی بالینی توسط مرکز 	 

توسعه آموزش دانشگاه و دانشکده ها
ترغیب و فعال س��ازی تعدادی از بخش ها و بیمارس��تان ها به عنوان بخش و بیمارستان منتخب در 	 

ترویج، آموزش و ارزیابی رفتار حرفه ای 
توانمندس��ازی تعدادی از پرستاران بیمارستان های دانش��گاه به منظور تدریس رفتار حرفه ای برای 	 

سایر پرستاران دانشگاه توسط معاونت درمان دانشگاه
همکاری با دانش��کده ها جهت تهیه راهنمای رفتار حرفه ای موردنیاز خود با استفاده از چارچوب 	 

و محتوای راهنمای رفتار حرفه ای پزشکی

گزارش اقدامات انجام شده
تدوین سند ارتقا تعهد حرفه ای دانشگاه 	 
پیگیری برنامه رفتار حرفه ای معاونت ها و دانشکده ها بر اساس سند ارتقای تعهد حرفه ای	 
برنامه ارزیابی تکوینی رفتار حرفه ای فراگیران دانشکده های بالینی 	 
بررسی چالش ها و موانع رفتار حرفه ای در محیط بالینی	 
 تدوین ابزار وضعیت سنجی رعایت رفتار حرفه ای در بیمارستان ها	 
تربیت مدرسین لازم برای شروع برنامه های توانمندسازی اعضای هیات علمی بالینی	 
ترغیب و فعال س��ازی تعدادی از بخش ها و بیمارس��تان ها به عنوان بخش و بیمارستان منتخب در 	 

ترویج، آموزش و ارزیابی رفتار حرفه ای
تشکیل تیم مدرس��ین رفتار حرفه ای با توانمندسازی تعدادی از پرستاران بیمارستان های دانشگاه 	 

برای تدریس رفتار حرفه ای به سایر پرستاران 
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نتایج به دست آمده: موفقیت ها و ناکامی ها 

موفقیت ها 
تهیه و ابلاغ برخی مستندات لازم در حوزه های مختلف	 
ترویج نسبی مفهوم و ضرورت تعهد حرفه ای	 
حرکت و همراهی جمع بیش��تری از اعضای هیأت علمی به صورت فردی و س��ازمانی با موضوع 	 

تعهد حرفه ای
آغاز آموزش، ارزیابی و بازخورد درزمینهٔ رفتار حرفه ای به صورت نظام مند تر در گس��تره بیش��تری 	 

از بخش ها و گروه های آموزشی و کسب تجارب مفید قابل استفاده برای سایر بخش ها و گروه ها
شناسایی دقیق تر برخی چالش های موجود	 
تربیت مدرس��ینی که اش��راف کامل به موضوع تعهد حرفه ای را داش��ته و بتوانند تعهد حرفه ای را 	 

ترویج کنند. 

ناکامی ها
عدم توفیق در همراه نمودن همه حوزه های دانشگاه برای اولویت قرار دادن تعهد حرفه ای	 
عدم توفیق در استقرار نظام آموزش و ارزیابی رفتار حرفه ای در دانشکده ها 	 
عدم توفیق در استقرار نظام ارزیابی کیفیت خدمات در ارزیابی عملکرد تمام رده های پرسنلی	 

سایر اقدامات
همکاری با دانشکده پزش��کی در تدوین کتاب آموزشی »تعهد حرفه ای پزشکی: راهنمای مبتنی 	 

بر س��ناریو«، »شیوه نامه ارزیابی رفتار حرفه ای اعضای هیات علمی بالینی«، »شیوه نامه رسیدگی 
به صلاحیت حرفه ای فراگیران و اعضای هیات علمی پزشکی« 

تدوین پیش نویس راهنمای رفتار حرفه ای در فضای مجازی )پیوست 6(	 
تهیه کلیپ همدلی 	 
برگزاری کارگاه های توانمندسازی اعضای هیات علمی در دانشکده های پیراپزشکی و توان بخشی	 
مرور و بازخورد بر راهنمای رفتار حرفه ای دانش��کده توان بخش��ی، دانش��کده پرستاری و مامایی، 	 

دانشکده دندانپزشکی و دانشکده داروسازی  
تدوین ش��یوه نامه اعطای گرانت ارتقا تعهد حرفه ای برای کمک به بخش ها و گروه ها و واحدهای 	 

تحت مجموعه دانشگاه در اجرای پروژه های خود
تدوین شیوه نامه گزینش منتخبین جایزه الگوی رفتار حرفه ای ابن سینا  )پیوست 7(	 
همکاری با دفتر دانش آموختگان دانشگاه در برگزاری سمینار تعهد حرفه ای در خدمات سلامت	 
تهیه RFP برای ایجاد وبسایت تعهد حرفه ای )پیوست 8( 	 
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مرور و بازخورد بر برنامه ارزیابی تکوینی فراگیران دانشکده های بالینی	 

برخی از چالش های اصلی پیش رو
عدم ارائه گزارش دقیق و به موقع از سوی برخی حوزه های دانشگاه 	 
حجم بالای فعالیت های جاری واحدها و کمبود وقت برای پرداختن به این موضوع	 
عدم باور به امکان بهبود رعایت رفتار حرفه ای در برخی از مسئولین 	 
کمبود نیروهای توانمند برای ارتقا مستمر رفتار حرفه ای در دانشکده ها و بیمارستان ها 	 
غیر شفاف بودن و ناکارآمدی برخی ضوابط فعلی مانند آیین نامه انضباطی و آموزشی دانشجویی 	 

و دستیاری

توصیه هایی برای آینده
مس��ئولین بیمارستان ها به موضوع پروفشنالیسم بیش ازپیش حس��اس شوند و به تدریج مسئولیت 	 

گسترش ارتقاء رفتار حرفه ای در بیمارستان ها از دانشگاه به بیمارستان ها منتقل شود.
ارتق��اء تعهد حرفه ای در کوریکولوم آموزش دس��تیاری تمام رش��ته ها وارد ش��ود و اعضای هیات 	 

علمی هر رشته در اجرای برنامه های آموزشی دستیاران گروه خود توانمند شوند.
ارزیاب��ی رفت��ار حرفه ای به عنوان بخش��ی از ارزیابی کیفیت عملکرد تمام حرفه مندان س��لامت، 	 

اعضای هیات علمی، مدیران حوزه درمان و آموزش قرار گیرد.
به منظور در دس��ترس بودن خدمات دفتر تعهد حرفه ای و گس��ترش تجربیات، راه اندازی وبسایت 	 

تعهد حرفه ای دانشگاه پیگیری گردد.

اصلاح ساختار مدیریتی دانشگاه
در راس��تای این برنامه کلان دانش��گاه فرایند انتخاب مدیران گروه های آموزش��ی و روس��ای دانشکده ها 
به گون��ه ای اص��لاح گردید که ضم��ن تأمین مش��ارکت جدی ذی نفع��ان مختلف در ارائه پیش��نهاد برای 
انتخ��اب ایش��ان، و ضمن حفظ اختیار رئیس دانش��گاه )بر مبنای قوانین بالادس��تی که ای��ن اختیار را به 
رئیس دانشگاه سپرده است( کمیته هایی بر مبنای برنامه های ارائه شده توسط داوطلبان نظر مشورتی خود 
را در مورد مدیر گروه یا رئیس دانش��کده به رئیس دانش��گاه ارائه می کنند. این فرایند اصلاح ش��ده ضمن 
تأمین مش��ارکت حداکثری افراد در فرایند انتخاب، مبتنی بر صلاحیت های فردی داوطلبان و برنامه های 
آنها پیش��نهاد خود را ارائه می کند و در ادامه کار ایش��ان س��ازوکارهایی برای ارزش��یابی عملکرد هر یک 
از این س��طوح و با کس��ب نظر نظام مند از ذی نفعان و بر اس��اس گزارش های ایش��ان از عملکردشان در 
دوره مس��ئولیت و بر اساس برنامه ها صورت می گیرد. این فرایندهای اصلاح شده برای مدیران گروه های 
آموزشی دانشگاه دو دوره و برای روسای دانشکده ها حداقل یک دوره و در مواردی هم دو دوره اجراشده 

است. فواید این اصلاح ساختاری را به شرح ذیل می توان نام برد:
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1. پیش بین��ی پذی��ر بودن تغیی��رات و انجام تغییرات در یک فرایند زمانی روش��ن اس��ت و جلوگیری از 
 و خارج از انتظار 

ً
تغییرات دفعتا

2. حداقل هایی از سوابق و شرایط برای هر یک از سمت ها تعریف شده است.

3. مشارکت ذی نفعان در فرایند انتخاب تأمین می شود.

4. انتخ��اب برمبن��ای برنام��ه و تمدید آن بر مبنای بررس��ی گ��زارش عملکرد مبتنی بر برنام��ه بوده و از 
ذی نفعان نیز در مورد عملکرد افراد نظرخواهی صورت می گیرد.

5. از طولانی ش��دن دوره مسئولیت از یک زمان مش��خصی جلوگیری به عمل می آید تا ایده های جدید 
و انرژی های جدید و پتانس��یل های جدید مدیریتی در گروه ها و دانش��کده ها هم��واره امکان ظهور پیدا 

نمایند.

اص��لاح دیگ��ر صورت گرفته تعامل واحدهای س��تادی )معاونت ها و ریاس��ت دانش��گاه( و واحدهای 
محیطی ش��امل دانش��کده ها و بیمارس��تان ها تفویض انتخاب و انتصاب معاونین این واحدها به رئیس 

واحد بود. با این اقدام حیطه اختیارات رئیس واحد تقویت شد. . 

اق��دام دیگر پیگی��ری اجرای برنام��ه واحدها با حضور برنامه ریزی ش��ده در معاونت ها، دانش��کده ها و 
بیمارس��تان ها بود. به منظور افزایش تأثیر این فرایندها کلیه تصمیمات و مصوبات جلس��ات به روش��نی 
ثبت شده و به ذی نفعان مربوطه ابلاغ گردید و از طرف مرکز تحقیق و توسعه سیاست های دانشگاه طی 
فرایندی تا حصول اطمینان از تحقق تصمیمات از همه ذی نفعان پیگیری صورت گرفته است. پیشرفت 

تصمیمات در جلسات هیات رئیسه دانشگاه نیز گزارش شده است.

اصلاح مدل اداره بیمارس�تان های آموزش�ی و تعامل آنها با واحدهای مختلف 
دانشگاه

اداره بیمارس��تان های آموزش��ی و در تعامل با واحدهای ستادی و نقش دانشکده پزشکی در این میان از 
پیچیدگی های زیادی برخوردار اس��ت و به نظر می رس��ید ضرورت دارد مدلی برای اداره بیمارستان های 

آموزشی در بستر دانشگاه که متولی خدمات درمانی نیز هست طراحی گردد. 

اگرچ��ه به دلیل پیچیدگی موضوع تهیه طرح جامعی در این زمینه عملی نش��د اما با توجه به معضلات 
مزمن مدیریت مجتمع بیمارستانی امام خمینی پروژه ای در دانشگاه اجرا گردید و با کسب نظر ذی نفعان 
مختلف دانش��گاه و مجتمع بیمارستانی امام خمینی، مدل اداره جدید آن و اساسنامه ای برای چگونگی 
تعامل واحدهای مختلف آن تهیه ش��د و بر اس��اس آن، مدل مدیریتی مجتمع اصلاح گردید که در حال 

حاضر مجتمع بر مبنای این مدل اداره می گردد.  

حرکت به طرف دانشگاه بین المللی
دانش��گاه بین المللی س��ازی آموزش علوم پزش��کی را به عن��وان یکی از مهم تری��ن مأموریت های خود 
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تعریف نموده است. اهم اقدامات انجام شده در این بخش بدین شرح است: 
جذب بیش از 800 دانشجوی بین الملل از 36 کشور 	 
تمدید اعتباربخشی بین المللی در اردیبهشت 1396	 
حضور در نشست های مختلف دانشگاهی در اروپا، امریکا و شرق آسیا	 
تش��کیل دبیرخانه کشوری اعتباربخشی بین المللی دانشگاه های علوم پزشکی کشور به نمایندگی 	 

از سوی معاونت آموزشی وزارت متبوع در سال 1395 
 	TUMS تعیین و تائید شاخص های نظام رتبه بندی
تدوین و اجرای دستورالعمل حمایت از سفرهای برنامه ریزی شده اعضای هیأت علمی	 
 	)WHS( و مجمع جهانی سلامت )M8 Alliance( 8 عضویت در ائتلاف گروه
برگزاری سمینار بین المللی سازی  آموزش عالی	 
حمای��ت از گذران��دن بخش��ی از دوران تحصیل در خارج کش��ور برای دانش��جویان تحصیلات 	 

تکمیلی در پروژه اراسموس مرحبا
معرف��ی و اج��رای پ��روژه ی Education IRAN  در جه��ت معرفی ظرفیت پذیرش دانش��جویان 	 

بین الملل در س��طح دانش��گاه های علوم پزشکی کش��ور و کمک به تربیت نیروی انسانی سلامت 
برای سایر کشورها 

برگزاری جشن روز بینالملل دانشگاه در 4 سال پیاپی 	 

تکمیل زیرساخت های فناوری اطلاعات در سطح دانشگاه

توسعه شبکه زیرساخت ارتباطی 
افزایش پهنای باند در اختیار دانش��گاه از  450  مگابیت متقارن در س��ال  92  به 900 مگابیت 	 

متقارن در سال  96  
افزایش کیفیت این خدمت ازجمله:	 
افزای��ش پهنای بان��د اینترانت از 100 مگابیت ب��ه 200 مگابیت، و نیز انتقال س��امانه های داخل 	 

کشوری به این بستر و نیز قرار گرفتن سامانه های دانشگاهی بر روی بستر داخل شبکه ای 
جهت حفظ پایداری ارتباط دانشگاه، نقطه دوم دریافت و توزیع اینترنت در ستاد مرکزی دانشگاه 	 

راه اندازی و به نقطه اول )ساختمان جنین شناسی( متصل گردید. 
ش��بکه ارتباطی واحدها با تغییراتی در توپولوژی شبکه ارتباطی ارتقا یافت. در این مدت 2 واحد 	 

بدون ارتباط روی بس��تر فیبر مخابراتی، 6 واحد بدون ارتباط روی بس��تر وایرلس، 8 واحد دارای 
ارتب��اط وایرل��س به فیبر مخابرات��ی، 6 واحد دارای ارتباط کابل مخابرات ب��ه فیبر مخابراتی، و 11 

واحد به فیبر اختصاصی گیگابایتی ارتقاء یافتند.
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چالش های پیش رو: 
ترکیب کاربران دانشگاه نیازمند توجه جدی است. بخش بزرگی از این مجموعه را دانشجویان تشکیل 
می دهند. دانش��جویان دانش��گاه نیازمند ارتباطات بین المللی و نیز استفاده گسترده از منابع الکترونیک 
هس��تند. اما از سوی دیگر استفاده از ش��بکه های اجتماعی و سایر امکانات اینترنت می تواند مسئله ساز 
باش��د. همین موضوع در مورد کارکنان نیز مصداق دارد. با اقداماتی که در سال های اخیر صورت گرفته 
کارکنانی که از س��امانه های اتوماس��یون مختلف دانشگاه)از قبیل اتوماس��یون اداری، مالی، HIS و ...( 
اس��تفاده می کنند نیاز چندانی ب��ه اینترنت ندارند. رفع این چالش ها نیاز به تجهیزات پیش��رفته مدیریت 
پهنای باند، کنترل امنیت، و حفظ محرمانگی اطلاعات در حال تراکنش دارد که دانش��گاه را مجبور به 

هزینه کرد در این حوزه خواهد نمود.

طراحی و پیاده سازی سامانه های جدید
ایجاد س��امانه سایت ساز دانش��گاه:در حال حاضر حدود 90 واحد وبسایت خود را با استفاده از 	 

این سامانه ایجاد نموده اند. 
HIS ها:همچن��ان از مهم ترین س��امانههای موردنیاز دانش��گاه هس��تند، که در آغ��از طرح تحول 	 

سلامت هم کمک کننده بودند، و هم مشکلات بسیاری ایجاد نمودند. 
س��امانه یکپارچه پکس در دانش��گاه: با همکاری یکی از شرکت های س��رویس دهنده این حوزه، 	 

طراحی و پایلوت گردیده، و به مرور در بیمارستان های دانشگاه راه اندازی میشود.
اتصال HIS به سیس��تم اس��تعلام هوی��ت ثبت احوال:جهت س��هولت فرآیند پذی��رش بیمار و نیز 	 

اعتبار سنجی اطلاعات، در دستور کار قرار گرفت، و در حال حاضر به جز بیمارستان فارابی همه 
بیمارستان های دانشگاه به آن متصل شده اند. 

س��امانه س��یپاد:یکپارچه نبودن س��امانه های حوزه آموزش، پژوهش و دانش��جویی ام��کان تبادل 	 
اطلاعات بین آن ها را دشوار ساخته، و به علت ورود اطلاعات مکرر از اعتبار داده های کاسته، و 
کاربران را دچار س��رگردانی میسازد. به همین علت طراحی و راه اندازی سامانه یکپارچه پژوهش، 
آموزش و دانش��جویی با عنوان خلاصه س��یپاد در دس��تور کار قرارگرفته و فاز اول آن با محوریت 

آموزش آماده بهره برداری گردیده است.
APP دانش��گاه: APP دانشگاه با هدف اطلاع رسانی به مخاطب عام طراحی و راه اندازی گردیده 	 

اس��ت. در ویرایش های جدید آن استفاده از ارزش افزوده و واقعیت مجازی در دستور کار خواهد 
بود.

راه اندازی سامانه احراز هویت متمرکز )SSO(:در سال های اخیر، و به مرور سامانه های بسیاری 	 
راه اندازی شده اند، که کاربران برای ورود به هریک از شناسه های عبور مجزایی استفاده مینمایند. 
ل��ذا جهت رفع مش��کلات مربوطه و نیز افزایش س��طح امنیت احراز هویت کارب��ران، راه اندازی 

سامانه احراز هویت متمرکز )SSO( برنامه ریزی شده و در شرف بهره برداری است.
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مرک��ز ثبت و ره گی��ری مکاتبات: با هم��کاری س��رویس دهنده اتوماس��یون اداری طراحی و آماده 	 
بهره برداری در ماه آتی است.

خدمات وب
ارتق��اء نرم اف��زار خدمات میزبان��ی )Hosting( و فایروال )WAF(:جهت حفظ امنیت وب س��ایت ها و 
دامنه های دانش��گاه، و جلوگی��ری از نفوذ و حمله، نرم افزار خدمات میزبان��ی )Hosting( ارتقاءیافته، و 
فایروال )WAF(  خریداری و راه اندازی شد. همچنین لایسنس ارتباط امن دامنه دانشگاه )SSL( تهیه و 
راه اندازی ش��د. جهت افزایش امنیت ارتباط امن ادمین ها با س��امانه ها و وبسایت ها، بستر امن مربوطه 

راه اندازی  گردید.

برنامه های پیش رو
انباره داده: برای ایجاد س��ه انباره داده در حوزه های س��لامت، آم��وزش و پژوهش، و مالی_اداری 	 

نیازمند تعریف اقلام آماری هر حوزه و نیز راه اندازی بانک های اطلاعاتی یکپارچه هستیم. اقلام 
آماری هر حوزه مش��خص شد و برای حوزه آموزش و پژوهش با محوریت سیپاد اقدامات لازم به 

عمل آمد. اما در دو حوزه دیگر ایجاد سامانه های یکپارچه هنوز در ابتدای راه است.
نظام آماری: نظام آماری دانش��گاه ش��امل س��ه نظام جمع آوری و اعتبار س��نجی، تجزیه وتحلیل، 	 

گزارش طراحی و در انتظار تصویب توس��ط ش��ورای فن آوری اطلاعات و هیئت رئیس��ه دانش��گاه 
است.

 	HIS نقشه راه
دیتاسنتر دوم	 
سامانه یکپارچه سلامت	 
سامانه یکپارچه پرسنلی، اداری و مالی )سیپاد(	 

تمهید الزامات ایجاد پردیس دوم دانشگاه

اقدامات انجام شده 
بررسی های مفصل برای جایابی محل پردیس دوم و رایزنی با مراجع ذی ربط	 
انتخاب زمین در محدوده منطقه 22 تهران و اراضی منابع طبیعی به متراژ 130 هکتار	 
انجام مذاکرات متعدد با معارضین حقوقی، منابع طبیعی، سازمان ملی مسکن و شهرسازی	 
تملک 10 هکتار از پلاک فوق جهت بیمارستان شریعتی 2 به عنوان فاز اول اخذ مصوبه کمیسیون 	 

ماده 5 شهرداری در خصوص تغییر کاربری 6.7 هکتار از 10 هکتار تملک شده
ادامه پیگیری در خصوص ادامه تملک مابقی پلاک فوق الذکر	 
پیگیری ازس��رگیری طرح س��اماندهی دانشگاه های تهران و علوم پزش��کی تهران که منجر به اخذ 	 
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مصوبه دولت شد و اکنون در مرحله تأمین منابع برای تملک مابقی اراضی این طرح است. 

چالش های پیش رو
توجیه نبودن مسئولان ذی ربط به نیاز دانشگاه اول کشور در حوزه علوم پزشکی به فضای فیزیکی 	 

مناسب برای تداوم فعالیت ها و حضور در عرصه بین المللی
نظرات خاص برخی از اعضای ش��ورای عالی مس��کن و شهرس��ازی و اعضای کمیسیون ماده 5 	 

شهرداری در خصوص ساخت وساز در این محل

پیگیری احداث مجتمع رفاهی-فرهنگی برای دانشجویان

اقدامات انجام شده 
تهی��ه طرح فاز 1 و تأیید ریاس��ت دانش��گاه و مدیریت فنی ب��رای زمین خیابان ش��انزدهم امیرآباد 	 

شمالی
فراخوان انتخاب سرمایه گذاران در اراضی بلوار فردوس به عنوان اعلام دوم	 

میزان پیشرفت:   2%  درصد
چالش پیش رو

کمبود منابع مالی و عدم اعلام آمادگی سرمایه گذاران )در فراخوان شماره یک(	 

پیگیری اجرای پروژه های بزرگ در دست اقدام
 روند پروژه های عمرانی که در راستای افزایش و ارتقاء کیفی فضای فیزیکی در حال اجرا می باشد و در 

برنامه 4 ساله در نظر گرفته شده اند بدین شرح است:
پروژه احداث بیمارستان مهدی کلینیک - پیشرفت فیزیکی ٪35	 

انتقال اسکلت کامل شده توسط ورثه مرحوم گرامی به دانشگاه در آبان 94	 
عقد قرارداد با ش��رکت محب سلامت ایرانیان زیرمجموعه هیأت امنای صرفه جویی ارزی برای 	 

تکمیل فاز یک تا پایان سال 97
کادمیک و طرح توسعه بیمارستان فارابی- پیشرفت فیزیکی ٪24	  پروژه احداث مرکز آ

تأمین منابع توسط بیمارستان و دانشگاه صورت می گیرد. 	 
پروژه احداث بیمارستان جایگزین انستیتوکانسر- پیشرفت فیزیکی ٪9	 

سازمان مجری وزارت راه و شهرسازی مجری پروژه است و به دلیل مشکلات اعتباری پیشرفت 	 
مناسبی ندارد. 

پروژه طرح توسعه دانشکده پزشکی در زمین شمال خیابان پورسینا- پیشرفت فیزیکی ٪3	 
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جانمایی زمین و انعقاد قرارداد با مش��اور برای فاز 1 طراحی 110 هزار متر مربع بنا انجام ش��ده 	 
است. 

پروژه دارای ردیف بودجه مصوب است. 	 
پروژه احداث بیمارستان شریعتی شماره 2- پیشرفت فیزیکی ٪10	 

پ��س از تغییر محل اجرای پروژه از حیاط بیمارس��تان ش��ریعتی فعلی ب��ه زمین منطقه 22 و رفع 	 
موانع اداری مشاور و پیمانکار انتخاب شده و عملیات خاک برداری و تسطیح در جریان است. 

منبع تأمین مالی پروژه وام بانک توسعه اسلامی است. 	 

 تمهید مقدمات گس�ترش زیرساخت های بهداشتی و درمانی در مناطق محروم 
تحت پوشش دانشگاه

بیمارستان زنجیره امید
تحویل زمین انبار نفت س��ابق توس��ط ش��هردار تهران )منطقه 12( به متراژ 25000 متر مربع به 	 

دانشگاه
عقد قرارداد با زنجیره امید جهت احداث بیمارس��تان 500 تخت خوابی فوق تخصصی کودکان 	 

با سرمایه گذاری خیریه 

ساخت بیمارستان جایگزین بیمارستان بهارلو در منطقه 18
پیگیری تفاهم نامه وزارت متبوع در خصوص تملک 16.2 هکتار زمین متعلق به بنیاد مستضعفان 	 

برای ساخت Mega Hospital دروازه جنوبی شهر تهران ازجمله قیمت گذاری توسط کارشناسان 
دادگستری و اعلام به بنیاد مستضعفان جهت طرح در هیئت امنای بنیاد

مرکز طبی کودکان 2 
عقد تفاهم نامه با ش��هرداری در خصوص بهره برداری از قطعه زمینی به مساحت 5 هکتار جهت 	 

ساخت بیمارستان 500 تختخوابی کودکان و تحویل گرفتن زمین

تکمیل ساختمان جدید بیمارستان رازی
پیشرفت 70 درصدی بیمارستان جدید با تهاتر املاک مازاد دانشگاه برای تأمین منابع	 

احداث بیمارستان خیریه 64 تخت خوابی باقرشهر
تعهد خیرین برای ساخت بیمارستان با مشارکت وزارت بهداشت و دانشگاه	 

 چالش های پیش رو
قطعی شدن واگذاری زمین معوض بیمارستان بهارلو در منطقه 18	 
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عدم همکاری مسئولان ش��رکت پخش فراورده های نفتی علیرغم دستورات مؤکد رئیس جمهور و 	 
وزرای مربوطه برای واگذاری زمین شمالی محل فعلی بیمارستان بهارلو

تأمین منابع مالی برای پروژه ها	 

توس�عه و تنوع بخشیدن به مش�ارکت خیرین در فضاهای خدماتی، آموزشی و 
پژوهشی دانشگاه

با تعیین مشاور رئیس دانشگاه در امور خیرین و برنامه ریزی جدی برای جلب مشارکت ایشان، طراحی 
و بهره برداری از سایت جدید کانون خیرین، ساخت کلیپ ها و تیزرهایی از خیرین ویژه و انتشار آن در 
سایت و شبکه های اجتماعی و برگزاری سالیانه همایش تجلیل از خیرین سلامت از پاییز 92، در طول 

برنامه بیش از 2 هزار میلیارد ریال کمک از خیرین در قالب های زیر جذب شده است:
ساخت خانه های بهداشت	 
احداث و نوسازی فضای موردنیاز بیمارستان ها و کلینیک ها   	 
تأمین  تجهیزات بیمارستانی 	 
انعقاد تفاهم نامه  اهدای زمین و ملک	 
امکان سنجی راه اندازی خیریه های بیمارستانی	 

تقویت دفتر دانش آموختگان دانش�گاه به عنوان س�ازمان مردم نهاد با حمایت 
دانشگاه

ت��داوم جش��ن یکپارچ��ه فارغ التحصیل��ی ب��رای 6 س��ال متوال��ی با ه��دف حف��ظ و تقوی��ت ارتباط با 
دانش آموختگان دانش��گاه هم زمان با پیگیری ثبت بنیاد اس��تاد بهادری به عنوان یک نهاد مردم نهاد برای 

تداوم فعالیت های این دفتر به صورت مستقل، اقدامات عملی در میر اجرای این برنامه است. 
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مقدمه
در یک نگاه کلان دانش��گاه در حال حاضر دارای بالغ بر 29 مجموعه آموزش��ی اس��ت. در طی چهار 
 8310 نفر به عنوان دانش آموخته از دانش��گاه علوم پزشکی تهران فارغ التحصیل 

ً
س��ال گذشته مجموعا

ش��ده اند و 11220 دانش��جو نیز برای تحصیل وارد این دانشگاه شده اند. دانش��گاه در یک نگاه کلی در 
عرصه آموزش دارای 11 دانشکده، ۱ پردیس بین الملل، ۱ پردیس دوره شبانه، ۱۱۰ گروه آموزشی، 1774 
عضو هیئت علمی ، ۱۵ نفر عضو هیئت علمی افتخاری وابسته )affiliated( به دانشگاه، ۱۶ بیمارستان 
آموزشی، پژوهشی، درمانی، ۱۹۹ بخش آموزشی ، ۱۵ قطب علمی، ۲۷۱ برنامه آموزشی )حدود ٪۸۷ 
رش��ته ها در مقاطع تحصیلات تکمیلی( می باش��د. از حدود 12300 دانش��جوی مش��غول به تحصیل 
در این دانش��گاه 752 دانش��جوی بین المللی هس��تند و ۵۹ دانش��جوی بین المللی تا کنون از پردیس 
بین الملل فارغ التحصیل ش��ده اند. همچنین ۱۸۲ دانش��جو مش��غول به تحصی��ل در دوره های آموزش 

مجازی هستند.

ب��ا ابلاغ طرح تحول آموزش در علوم پزش��کی از س��وی وزارت بهداش��ت، برنامه ه��ای حوزه آموزش 
دانش��گاه با طرح تحول س��لامت هماهنگ گردید تا این دانش��گاه بتواند نقش خود را همچون گذشته به 
عنوان نماد آموزش عالی در حوزه س��لامت در تحولات و پیش��رفتهای کش��ور در آموزش علوم پزشکی 
به خوبی ایفا نماید و با توجه به همین رس��الت ملی و فرادانش��گاهی گامهای مؤثری را در جهت توسعه 
آموزش علوم پزشکی در سایر دانشگاههای علوم پزشکی در منطقه آمایشی 10 کشوری و سرتاسر میهن 

عزیزمان بردارد.
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رئوس برنامه های چهارساله
ارتقاء کیفیت آموزش با هدف تربیت بهترین دانش آموختگان در تمام مقاطع 

استقرار نظام ارزشیابی 	 

توانمندسازی هیات علمی 	 

برنامه های توسعه ای آموزش	 
ارتقاء کیفی رابطه استاد- دانشجو بر اساس شرایط و الزامات موجود 	 

ارزیابی و بازنگری رشته های موجود و برنامه ریزی برای رشته های مورد نیاز 	 

ساماندهی و بهبود روند اجرای پایان نامه ها 	 

ارتقاء زیرساخت های آموزش 
جذب هیات علمی بر اساس نقشه بازنگری شده توزیع هیات علمی 	 

تمهید فضا، تجهیزات و منابع مورد نیاز برای تحقق برنامه ها 	 

ساماندهی خدمات آموزشی 
کاهش تصدی گری ستاد و واگذاری خدمات آموزشی به دانشکده ها 	 

ارائه کلیه خدمات آموزشی دانشجویان به صورت غیرحضوری 	 

یکپارچه سازی پرونده دانشجویی )یک دانشجو یک پرونده(	 

گزارش پیشرفت برنامه ها

1- ارتقاء کیفیت آموزش با هدف تربیت بهترین دانش آموختگان در تمام مقاطع

1-1- اس��تقرار نظام جامع ارزش��یابی در راستای بس��ته اعتبار بخشی موسسات و 
بیمارستان های آموزشی

تدوین و تصویب آیین نامه های سه گانه نظام جامع ارزشیابی دانشگاه 

تدوین و تصویب آیین نامه نظام جامع ارزشیابی دوره در تاریخ 25 آذر ماه 1391	 
تدوین و تصویب آیین نامه نظام جامع ارزیابی دانشجو در تاریخ ۱۴ دی ماه ۱۳۹۲	 
تدوین و تصویب آیین نامه نظام جامع ارزش��یابی کیفیت عملکرد آموزش��ی اعضای هیئت علمی 	 

در تاریخ ۲۴ آبان ماه ۱۳۹۳
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تصویب و آغاز پیاده سازی شیوه نامه های دانشکده ها

 تصویب ش��یوه نامه های ارزشیابی دوره کلیه دانشکده ها در شورای آموزشی دانشگاه و آغاز پیاده 	 
سازی )مجموعا ۱۵ شیوه نامه(

 تصویب شیوه نامه های ارزشیابی کیفیت عملکرد آموزشی اعضای هیئت علمی کلیه دانشکده ها 	 
در شورای آموزشی دانشگاه و آغاز پیاده سازی )مجموعا ۱۲ شیوه نامه(

تصویب شیوه نامه ارزیابی دانشجو مربوط به 5 دانشکده در شورای آموزشی دانشگاه- شیوهنامه 	 
6 دانشکده در حال بررسی و در نوبت طرح در شوراست 

اجرایی ش��دن مرحله اول اس��تقرار ارزشیابی مبتنی بر ش��بکه اعضای هیئت علمی در دانشگاه با 	 
راه اندازی سامانه ارزشیابی مبتنی بر شبکه اعضای هیئت علمی 

یابی موسسه ای دانشگاه بر اساس استانداردهای موسسه ای ملی یت خودارز مدیر

تدوین گزارش خودارزیابی موسسه ای دانشگاه بر اساس استانداردهای موسسه ای ملی	 
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اخذ گواهی اعتباربخشی موسسه ای از وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی	 
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یاب�ی کلی�ه بیمارس�تان های دانش�گاه بر اس�اس اس�تانداردهای اعتباربخش�ی  ی�ت خودارز مدیر
آموزشی بیمارستان های دانشگاه

تدوین ۱۴ گزارش خودارزیابی بیمارس��تان های دانش��گاه بر اساس اس��تانداردهای اعتباربخشی 	 
آموزشی بیمارستان ها شامل نقاط قوت، نقاط ضعف و راهکارهای ارتقاء کیفیت 

تدوین برنامه عملیاتی بیمارستان های آموزشی در راستای ارتقا کیفیت و رفع نقاط ضعف 	 
تدوی��ن و تصویب ش��یوه نامه "فراین��د ارزیابی درونی بیمارس��تان ها در چارچوب اعتباربخش��ی 	 

آموزشی" بر اساس استانداردهای ملی و آغاز اجرایی شدن آن
ارزشیابی درون دانشگاهی بیمارستان های آموزشی بر اساس استانداردهای ملی 	 
تدوین گزارش ارزیابی درونی ۶ بیمارستان آموزشی وابسته به دانشگاه	 
همکاری و مدیریت انجام ارزش��یابی بیرونی بیمارستانهای آموزشی توسط تیم وزارت بهداشت، 	 

درمان و آموزش پزشکی

 ارزشیابی دوره پزشکی عمومی دانشگاه توسط فدراسیون جهانی آموزش پزشکی )WFME(  در 
راستای بسته بین المللی سازی آموزش علوم پزشکی

تدوین گزارش خودارزیابی برنامه پزش��کی عمومی بر اس��اس اس��تانداردهای فدراس��یون جهانی 	 
آموزش پزشکی )WFME( به زبان انگلیسی

 	WFME دریافت گزارش ارزشیابی دوره پزشکی عمومی دانشگاه توسط
 	 WFME تدوین برنامه عملیاتی ارتقا برنامه پزشکی عمومی برمبنای گزارش ارزشیابی
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 مش�ارکت در اعتباربخش�ی موسسه ای دانشگاه بر اساس اس�تانداردهای موسسه ASIC و 
گزارش خودارزیابی موسس�ه ای دانش�گاه بر اساس مولفه های آموزش�ی استانداردهای 

 ASIC موسسه ی

2-1- توانمندسازی هیئت علمی
تدوین و تصویب برنامه جامع توانمندسازی آموزشی اعضای هیئت علمی دانشگاه در تاریخ 

24 خرداد ماه 1394

برگزاری کارگاه ها و دوره های توانمندسازی

برگزاری 41 مورد کارگاه آموزشی و 19 دوره آموزشی و 42630 نفر- ساعت کارگاه آموزشی طی 	 
4 سال گذشته

برگزاری بیش از ۲3 کارگاه در قالب برنامه جامع توانمندس��ازی توس��ط مرکز مطالعات و توس��عه 	 
آموزش که 1685 نفر از اعضای هیئت علمی دانشگاه در آن شرکت نموده اند

برگزاری ۲۷۷ س��اعت آموزش در موضوعات مختلف در قالب کارگاه های آموزش��ی پیش��رفته با 	 
شرکت 588 نفر از اعضای هیئت علمی

برگ��زاری ۵ کارگاه موضوع��ی با عناوینی از قبیل چگونه یک کارگاه آموزش��ی موفق برگزار کنیم؟، 	 
مشاهده آموزش توسط همتایان، آموزش مبتنی بر تیم، با شرکت 454 نفر از اعضای هیئت علمی

 	 ،OSCE برگزاری ۵ کارگاه کش��وری با عناوین: طراحی و برگزاری آزمون عینی ساختارمند بالینی
کارگاه توانمند س��ازی ممتحنی��ن، کارگاه پژوهش در آموزش پیش��رفته، ارزیابی فراگیر پیش��رفته، 

ارزشیابی برنامه پیشرفته با شرکت ۲۷۰ نفر از اعضای هیئت علمی
برگزاری دوره های تدبیر، مهارت های آموزش��ی پایه و کوتاه مدت آموزش پزشکی با شرکت ۴۵۶ 	 

نفر از اعضای هیئت علمی
تدوین ش��یوه نامه اعطای امتیاز توانمندسازی به کارگاه های آموزشی دانشکده ها و بیمارستان های 	 

آموزشی 
برگزاری ۳۴ کارگاه آموزش��ی توس��ط دانشکده ها و بیمارس��تانهای تابعه با مجوز مرکز مطالعات و 	 

توسعه آموزش  

بازنگ��ری دوره های آموزش��ی توانمندس��ازی اعضای هیئت علم��ی )برق��راری دوره مهارت های 	 
آموزشی پایه(

راه اندازی دوره دانشوری آموزش پزشکی )Medical Education Scholar Program( و اجرای 	 
آن برای دو دوره
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راه ان��دازی برنامه مش��اهده آم��وزش همتایان 	 
)ماه( در دانشگاه و اجرای ۳۵ مورد مشاهده

طراحی و برگزاری دوره های آش��نایی اعضای 	 
 DVD هیئ��ت علمی جدید با دانش��گاه و تهیه

آشنایی با دانشگاه
برگ��زاری منظم 5 دوره  آموزش پزش��کی ویژه 	 

دانشجویان دانشگاه )دوره دانا( 

 3-1- ارتق��اء کیف��ی رابط��ه اس��تاد و 
دانشجو

تدوین و تصویب دستورالعمل شناسایی موارد افت 
تحصیلی و نحوه برخورد با آن در تاریخ 6 ش��هریور 

1395

ارائ��ه ۲ واح��د درس��ی تح��ت عن��وان  و  تدوی��ن 
“مهارتهای زندگی” متشکل از ۸ مهارت ضروری 

تهیه محتوای الکترونیک مناسب برای آموزش مهارتهای زندگی 

4-1- برنامه های توسعه ای آموزش
 بررس�ی، تصوی�ب و حمایت مالی از طرحهای توس�عه آموزش و پژوهش ه�ای آموزش در 

دانشگاه
تصویب 80 طرح در طی چهار سال گذشته 	 
راه ان��دازی واحد مش��اوره مرکز مطالعات و توس��عه آموزش علوم پزش��کی دانش��گاه جهت ارائه 	 

راهنمایی لازم در خصوص طرحهای توسعه ای آموزش

توسعه آموزش های الکترونیک در راستای بسته توسعه آموزش مجازی در علوم پزشکی
ایجاد معاونت مجازی س��ازی در دانشکده مجازی با هدف سازماندهی به فعالیت های دانشکده 	 

در این زمینه
کوستیک( و ایجاد اس��تودیوی ضبط تصویر در 	  گس��ترش فضای اس��تودیوهای ضبط صدا )اتاق آ

دانشکده مجازی با هدف افزایش ظرفیت و کیفیت تولید محتوای آموزشی 
گاهی و توسعه دانش اعضای هیئت علمی 	  برگزاری جلسات و کارگاه های متعددی برای افزایش آ

با این مقوله )برگزاری ۲۲ کارگاه در مورد چگونگی ارائه مجازی رش��ته های حضوری موجود در 
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دانشگاه در سالهای ۹۴ و ۹۵( 

راه اندازی برنامه توانمندسازی اعضای هیئت علمی در حیطه فضای مجازی )دوره تابان( 

برگزاری جلس��ات متعددی با محوریت دانش��کده مجازی با هیئت رئیس��ه دانش��کده ها به منظور 	 
بررسی راهکارهای گسترش آموزش مجازی 

تدوی��ن و تصوی��ب برنامه عملیاتی دانش��کده مجازی برای پیش��برد مجازی س��ازی فعالیت های 	 
کادمیک  آ

تدوین دستورالعمل نظام جامع آموزش مجازی دانشگاه و تصویب در نوزدهمین نشست شورای 	 
دانش��گاه در تاری��خ 24 بهمن 1395 )در این س��ند چارچ��وب کلی اقدامات دانش��گاه در حوزه 

مجازی سازی بحث شده است(
تدوین شیوه نامه ای برای چگونگی مجازی سازی رشته ها توسط دانشکده مجازی در نوبت طرح 	 

در شورای آموزشی دانشگاه 
پذیرش چهار دوره مدیریت عالی بهداشت عمومی )MPH( ویژه توانمندسازی پزشکان خانواده	 
پذیرش چهار دوره دانشجو در رشته برنامه ریزی یادگیری الکترونیکی در علوم پزشکی	 
پذیرش سه دوره کارشناسی ارشد کتابداری و اطلاع رسانی پزشکی	 
پذیرش سه دوره کارشناسی ارشد آموزش پزشکی	 
پذیرش سه دوره کارشناسی ارشد نظارت بر امور دارویی	 
پذیرش یک دوره دکترای تخصصی کتابداری و اطلاع رسانی پزشکی	 
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پذیرش یک دوره کارشناسی ارشد تکنولوژی آموزشی در علوم پزشکی	 
پذیرش تولید بیش از ۵۰۰ عنوان محتوای الکترونیکی و چند رسانه ای	 
دریافت و بررسی برنامه عملیاتی دانشکده ها در راستای مجازی سازی برای سال تحصیلی 97-	 

96 )دریافت 10 برنامه عملیاتی از دانشکده ها(

همکاری در توس�عه عرصه های آموزشی جامعه محور در راستای بسته آموزش پاسخگو و 
عدالت محور

عقد توافق نامه اس��تفاده از مراکز س��لامت جامع و پایگاه ها و خانه های بهداشت دانشگاه برای آموزش 
دانشجویان و دستیاران تخصصی گروه بیماری های کودکان )ایجاد شبکه بهداشت آموزشی( 

طراحی، اجرا و ارزشیابی فرآیند مواجهه زودرس دانشجویان علوم پزشکی با جامعه در بستر آشنایی با 
مولفه های اجتماعی مؤثر بر سلامت با رویکرد آموزش بین حرفه ای با استفاده از فرصت طرح جهادی 

دستان مهربان 

5-1- ارزیابی و بازنگری رش��ته های موجود و برنامه ریزی رشته های مورد نیاز در 
راستای بسته توسعه توسعه راهبردی، هدفمند و ماموریت گرای برنامه های آموزش 

عالی سلامت
راه ان��دازی 23 رش��ته مقطع جدید و تصویب 17 رش��ته مقطع جدید در دانش��گاه )در انتظار تصویب 

وزارت متبوع( 

شفاف سازی روند طراحی،  تاسیس و راه اندازی برنامه های درسی رشته های جدید در دانشگاه 

تصویب آیین نامه بازنگری شده پذیرش دانشجوی رشته پزشکی از مقطع کارشناسی

کاهش مدت زمان فرایند بررسی برنامه های درسی رشته های جدید به حداکثر ۱۰ روز 

6-1- ساماندهی و بهبود روند اجرای پایان نامه ها
تدوین و تصویب دستورالعمل جامع پایان نامه های دوره های دکترای تخصصی )PhD( در تاریخ 5 تیر 

1395 و ابلاغ به دانشکده ها جهت اجرا

تدوین و تصویب دس��تورالعمل جامع پایان نامه های دوره های کارشناس��ی ارش��د در تاریخ 8 اس��فند 
1394 و ابلاغ به دانشکده ها جهت اجرا

تدوین دستورالعمل جامع پایان نامه های دوره های تخصصی و فوق تخصصی در تاریخ 96/6/25

تدوین و تصویب دستوراالعمل جامع پایان نامه های دوره دکترای حرفه ای 

تدوین و تصویب دس��تورالعمل ارزش گذاری دستاوردهای حاصل از پایان نامه ها در دانشگاه و ابلاغ 
به دانشکده های داروسازی و فناوریهای نوین پزشکی جهت اجرا به صورت پایلوت در تاریخ 10 اسفند 

 1393
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تدوین و تصویب دستورالعمل نگارش پایان نامه های مقاطع تحصیلات تکمیلی در آذر 1394 و ابلاغ 
به دانشکده ها جهت اجرا 

2- ارتقاء زیرساخت های آموزش

2-1- جذب هیئت علمی بر اساس نقشه
تدوی��ن و تصوی��ب نقش��ه جام��ع هیات علمی ه��ر ی��ک از گروه های دانش��کده با تعیین تع��داد فعلی 
اعضای هیئت علمی، تعداد مورد نیاز هیئت علمی تا س��ال ۹۷ و تعداد هیات علمی که باید جایگزین 

بازنشستگان احتمالی در این دوره زمانی شوند در تاریخ 27 اسفند 1393

2-2- تمهید فضا، تجهیزات و منابع مورد نیاز برای تحقق برنامه ها
راه اندازی و تجهیز فضا و امکانات مرکز جامع آزمون دانش��گاه در راستای بسته ارتقای نظام ارزیابی و 

آزمون های علوم پزشکی
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شروع پروژه ساماندهی مراکز مهارت های بالینی )skill labs( دانشگاه

راه اندازی مرکز تحقیقات آموزش در علوم پزشکی و راه اندازی مرکز

تهیه بانک اطلاعات از تجهیزات مورد نیاز دانشکده ها و بیمارستان های دست اندرکار تربیت دانشجویان 
و در راستای بسته توسعه و ارتقای زیرساخت های آموزش علوم پزشکی

تدوین و تصویب ش��رح وظایف و تش��کیلات دفاتر توس��عه آموزش دانشکده و بیمارس��تان های تابعه 
دانشگاه در تاریخ 15 مرداد 1396 

 ۳- ساماندهی خدمات آموزشی

3-1- کاهش تصدی گری ستاد
واگ��ذاری آن بخ��ش از خدم��ات و فرایندهای��ی که نیاز ب��ه تصمیم گی��ری راهبردی نداش��ت با تعیین 

راهکارهای اجرایی شدن آن به دانشکده های ذیربط 

3-2- ارائه غیر حضوری کلیه خدمات
پیاده سازی سامانه های الکترونیک برای فرایندهای آموزشی دانشجویان و دانش آموختگان 

انجام غیرحضوری و الکترونیکی اکثر فرایندهای خدمات آموزشی از قبیل تحویل دانشنامه، ثبت نام، 
و بسیاری امور دیگر

3-3- یکپارچه سازی پرونده دانشجویی
ارزیابی و رتبه بندی دانشکده ها بر اساس خدمات آموزشی 

استاندارد سازی فضای بایگانی دانشکده ها 
ش��روع فرایند اجرایی س��اماندهی بایگانی پرونده های دانش��جویی از تاری��خ 24 بهمن 1395 با 	 

مصوبه شورای دانشگاه 
آغاز اسکن پرونده  های دانشجویی از ابتدای فروردین ماه 1396 در ستاد مرکزی دانشگاه	 
طراحی، س��اخت و تجهیز بایگانی دانش��کده بهداش��ت، پزش��کی، دندانپزش��کی و داروسازی و 	 

پرستاری و مامایی و پیراپزشکی

تکمیل بایگانی تصویری و به حداقل رساندن سایز پرونده های فیزیکی
تکمیل بایگانی تصویری برای تعداد 102000 پرونده	 

تدوین پروتکل ساماندهی بایگانی در دانشکده ها به منظور یکسان کردن روش و محل نگهداری پرونده ها

تجمی��ع آیین نامه های آموزش��ی و تدوی��ن کتاب جامع آیین نامه های آموزش��ی دوره های کارشناس��ی، 
)PhD( دکترای حرفه ای، کارشناسی ارشد، دکترای تخصصی

استقرار سامانه یکپارچه، پژوهشی ،آموزشی، دانشجویی) سیپاد(	 
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تدوی��ن پیش نوی��س » برنام��ه جام��ع ارتق��ای عملک��رد دفاتر توس��عه آم��وزش، دانش��کده ها و 	 
بیمارستان های تابعه دانشگاه«

راه اندازی بخش ها و گروه های آموزشی جدید	 

کوتاه کردن فرآیندهای خدمات آموزشی و واگذاری به محیط تدوین ضوابط امحای مدارک غیرضروری 
پرونده 

 چالش ها
مهم ترین نکته در استقرار هر نظام ارزشیابی حصول اطمینان از تحقق همه اجزای چرخه تضمین 	 

و ارتقای مستمر کیفیت در دانشگاه است. به این ترتیب طراحی سیستم و حتی پیاده سازی کامل 
آن به معنای در اختیار داش��تن یک سیستم که به صورت مستمر داده های لازم را گردآوری کرده و 
اطلاعات مورد نیاز را تولید می کند به هیچ وجه کافی نیس��ت بلکه مرحله اصلی تحقق تغییرات 
مورد نیاز در سیس��تم بر اساس نتایج ارزشیابی و تداوم حرکت این چرخه به صورت مستمر است 

که این امر با چالش های متعدد فرهنگی، پرسنلی و امکاناتی مواجه است. 
هر چند اقدامات اولیه در جهت اس��تقرار س��امانه ارزشیابی مبتنی بر شبکه انجام شده است اما با 	 

توجه به جوان بودن سیس��تم ارزشیابی در دانش��گاه، نبود زیرساخت های کامل از جمله امکانات 
س��خت افزاری و نیز پرس��نل زبده برای پیش بردن این امر مانع اصلی در جهت پیشبرد ارزشیابی 

مبتنی بر شبکه در دانشگاه محسوب می شود. 
حج��م زیاد کارهای جاری چه در س��تاد آموزش دانش��گاه و چه در دانش��کده های تابعه از موانع 	 

اصلی پیش��برد اقدامات توسعه ای از جمله ارزش��یابی است که باید با کم کردن حجم آن دسته از 
امور از طریق حذف فرآیندهای اضافی، واگذاری به محیط و غیرحضوری کردن و مبتنی بر شبکه 

کردن آنها فراغ بال بیشتری برای امور توسعه ای فراهم نمود. 
مدل در نظر گرفته ش��ده برای عضو هیئت علمی بالینی از لحاظ مفهومی نیاز به بس��ط بیش��تری 	 

دارد. تفکیک فعالیت های صرفا درمانی از آموزشی و توجه به اقداماتی که در حال حاضر به علت 
مشغولیت اعضای هیئت علمی معطل مانده در این مدل به خوبی دیده نشده است. 

هر چند تدوین شیوه نامه راه اندازی و طراحی برنامه های درسی رشته های جدید در دانشگاه منجر 	 
به ش��فاف س��ازی روند کار شده اس��ت، اما مشکل اساس��ی که همچنان به جای خود باقی مانده 
این است که مراحل مربوط به برنامه ریزی آموزشی یک رشته به ویژه از بعد نیازسنجی مربوط به 
ضرورت راه اندازی رشته و نیز تعیین محتوای ضروری به درستی و منطبق با روش شناسی درست 

انجام نمی شود. 
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توصیه هایی برای آینده 
لازم اس��ت مس��وولان دانش��گاه ضمن حفظ توجه مس��تمر به پیاده س��ازی مراحل اولیه سیس��تم 	 

ارزش��یابی از چرخش کامل چرخه تضمین و ارتقای مستمر کیفیت اطمینان حاصل کنند، ضمن 
ای��ن که توازن لازم بین حجم فعالیت ها در همه قس��مت های این چرخه را مورد توجه قرار دهند. 
به تعبیر دیگر نباید همه توان و انرژی دانش��گاه برای گردآوری اطلاعات صرف ش��ود و در نتیجه 
فرصت و توانی برای به نتیجه رس��اندن تغییرات مورد نظر بر اس��اس ارزش��یابی های به عمل آمده 

وجود نداشته باشد. 
آن چه لازم اس��ت در زمینه راه اندازی و طراحی برنامه های درس��ی رش��ته های جدید انجام ش��ود 	 

ارتقای توانمندی گروه های آموزش��ی دانش��گاه در زمینه برنامه ریزی آموزشی به ویژه پیاده سازی 
روش ه��ای علمی و دقیق نیازس��نجی می باش��د. این ام��ر در گام اول می توان��د در قالب برگزاری 

کارگاه های آموزشی نیازسنجی پیشرفته باشد
اق��دام اصلی مورد نیاز ب��رای ارتقای وضعیت طرح دوره ها در دانش��گاه می توان��د مجموعه ای از 	 

اقدامات توانمندس��ازی، سیاستگذاری و برنامه ریزی باشد. به این منظور پیشنهاد می شود با بهره 
گیری از تجربه کسب شده در زمینه ساماندهی وضعیت ارزشیابی در دانشگاه، با تدوین آیین نامه 

ساماندهی طرح دور های رشته مقاطع دایر دانشگاه در این خصوص اقدام شود
در بحث تدوین دس��تورالعمل جامع پایان نامه با توجه به تفاوتهای زیاد بین دانش��کده ها رس��یدن 	 

به متنی کاملا یکس��ان امکان پذیر نبود و در برخی موارد چارچوب مش��خصی پیشنهاد شده و از 
دانش��کده ها خواسته ش��ده شیوه نامه متناسب با ش��رایط و نیازهای خود را تدوین و جهت ارائه به 
شورای آموزش دانشگاه ارائه کنند که این موضوع نیاز به پیگیری دارد. همچنین لازم است اجرای 
دس��تورالعملهای جامع پایان نامه و نگارش پایان نامه در س��طح گروهها و دانش��کده ها به صورت 

دقیق پایش شود. 
در م��ورد دس��تورالعمل پایان نامه محصول محور لازم اس��ت ش��یوه نامه های مورد اش��اره در متن 	 

دس��تورالعمل توسط دانشکده ها تدوین و توسط دانش��گاه مصوب شود. همچنین چگونگی پیاده 
س��ازی و اجرای آن در سطح دانشکده ها پایش ش��ود و میزان استفاده از این مسیر مشخص شود. 
همچنین در صورت وجود ش��واهدی دال بر موفق بودن این کار نس��بت به بس��ط مصوبه به کلیه 

دانشکده های دانشگاه و اخذ مجوز لازم از شورای دانشگاه اقدام شود. 
تلاش برای مرتبط س��اختن برنامه های توانمندسازی با نتایج حاصل از ارزشیابی کیفیت آموزشی 	 

اعضای هیئت علمی
توسعه برنامه های توانمندسازی در حوزه لیدرشیپ آموزشی	 
ایجاد س��اختار و راه اندازی دفاتر مش��اوره تحصیلی در دانشکده ها با ش��رح وظایف و فرایندهای 	 
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تعریف شده و روشن و ارتباطات تعریف شده با مرکز مشاوره دانشجویان معاونت دانشجویی 
به روز رس��انی نقش��ه جذب اعضای هیأت علمی قبل از پایان سال ۹۷ و بازبینی کلی مدل نقشه 	 

هیئت علمی بالینی
نظ��ارت جدی بر کیفیت خدمات آموزش��ی ارائه ش��ده توس��ط دانش��کده ها و تدوین س��از و کار 	 

مشخصی برای پایش این خدمات 
پیگیری پروژه ساماندهی بایگانی با تجمیع پرونده ها و قرار گرفتن پرونده ها با حداقل فیزیک لازم 	 

در بایگانی دانشکده ها طبق دستورالعمل ابلاغ شده
پیگیری رتبه بندی دانش��کده های دانشگاه بر اس��اس ارائه خدمات آموزشی در مقاطع تحصیلات 	 

تکمیلی

مسیر آینده
گزارش حاضر در برگیرنده فعالیتهای مرتبط با برنامه چهارس��اله دانشگاه است. همانطور که از گزارش 
مش��خص می ش��ود برنامه های چهارسال گذش��ته عمدتا حول محور ارزش��یابی کیفی و نیز ساماندهی 
خدمات آموزش��ی بوده اس��ت. به نظر می رس��د هر دوی این فعالیتها نیازمند پیگیری جدی هس��تند تا 
محصول نهایی به دس��ت آید. به عبارت دیگر لازم است از یک سو خدمات آموزشی با کیفیت مناسب 
و کارایی بالا ارائه ش��ود ت��ا ضمن تأمین نظر دریافت کنندگان خدمت ب��ار کاری حوزه را کمتر و امکان 
پرداختن به مقوله های توسعه ای را بیشتر فراهم کند، و از سوی دیگر ارزشیابی در نظام آموزشی به طور 
کامل مس��تقر ش��ود و چرخه ارزش��یابی و ارتقا کیفی تکمیل ش��ود. در عین حال برنامه های دیگری هم 
در حوزه معاونت آموزش��ی انجام شده اس��ت که به تفصیل در گزارش حوزه معاونت آموزشی ذکر شده 
است و آنها نیز نیازمند پیگیری و تثبیت است که از آن جمله می توان به بازنگری شعاع، سامانه یکپارچه 

دانشگاه، و بازبینی آیین نامه ترفیع اشاره کرد. 

با این وجود، در بعضی حوزه ها در این مدت اقدام منس��جم و جدی صورت نگرفته اس��ت که می تواند 
برای دور بعد مد نظر قرار گیرد. 

مهم ترین چالش آموزش نه تنها در س��ال های آینده بلکه به نظر می رس��د به صورت همیشگی، جایگاه 
کادمیک و یا  و منزل��ت آموزش در نظر معلمان دانش��گاه در مقایس��ه با س��ایر جنبه های فعالیت ه��ای آ
حرف��ه ای هیئت علمی در دانش��گاه اس��ت. هر چند آموزش همیش��ه یکی از اصلی تری��ن ارکان حیات 
دانش��گاهی محس��وب ش��ده و می ش��ود و در بیش از یک دهه گذش��ته نیز توجه ویژه ای به آن در سطح 
کش��وری و دانشگاهی شده است و جمع قابل ملاحظه ای از اعضای هیئت علمی دانشگاه، صرف نظر 
از انگیزه های بیرونی و صرفا به دلیل عش��ق به معلمی و تعلیم و تربیت در دانش��گاه مش��غول به کار بوده 
و هس��تند اما واقعیت این اس��ت که هم در گذشته و همین طور در حال و آینده، آموزش به دلایل متعدد 
در مقایس��ه با س��ایر حیطه های فعالیت یک هیئت علمی، فاقد جذابیت های بیرونی لازم است. این امر 
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بخصوص در مقایسه بین آموزش با ارایه خدمات )که مستقیما منجر به درآمد می شود( یا پژوهش )که 
منج��ر به تولی��د علم و در نتیجه ارتقای منزل��ت هیئت علمی به عنوان یک دانش��مند در بعد مفهومی و 
تس��هیل ارتقای مرتبه او در بعد اجرایی می ش��ود( فاقد عوامل انگیزشی بیرونی است. لازم به ذکر است 
راه حل این معضل از طریق کاهش بی منطق جنبه های پژوهش��ی یا ارایه خدمات اعضای هیئت علمی 
نیس��ت. چرا که به این ترتیب و بدون برنامه ریزی نه تنها منجر به بهبود وضعیت آموزش نمی ش��ود بلکه 
س��ایر جنبه های پیش��رفت دانش��گاه را نیز مختل می کند. در س��نوات گذش��ته اقدامات متعددی در این 
خصوص صورت گرفته است که از میان آنها می توان به اصلاح آیین نامه ارتقا با رویکرد تقویت منزلت 
آموزش و نیز تاکید مضاعف بر مقوله توانمندسازی و ارزشیابی کیفیت عملکرد آموزشی اعضای هیئت 
علم��ی اش��اره کرد. اما به نظر می رس��د در این زمینه اقدامات بیش��تری لازم باش��ند. اه��م این اقدامات 

می تواند شامل موارد زیر باشد:

تقویت و اشاعه فرهنگ اهمیت آموزش در نقش های متعدد یک هیئت علمی 

پذی��رش مفه��وم tracking در عملک��رد هیئت علم��ی. در حال حاضر نگاه به ی��ک عضو هیئت علمی 
به صورت یکس��ان در همه ابعاد فعالیتی اس��ت. هر چند در آیین نامه ارتق��ا درجاتی از انعطاف پذیری 
وجود دارد اما به اندازه ای نیست که بتواند تفاوت واقعی و مورد نیاز ماموریت و انتظارات مجموعه های 
مختلف از یک هیئت علمی را پوشش دهد. بنابر این به نظر می رسد استقرار track های مختلف هیئت 
علمی در دانش��گاه که منجر به پذیرش معیارهای متفاوت برای ترفیع و ارتقای مرتبه ایشان می شود یک 

ضرورت اجتناب ناپذیر است. 

تقویت توجه به مقوله آموزش در زمان جذب اعضای هیئت علمی از طریق تقویت محورهای آموزشی 
مورد ارزیابی و نیز روش های ارزیابی متقاضیان عضویت هیئت علمی در دانشگاه 

گس��ترش توانمندی های آموزش��ی اعضای هیئت علمی. این اقدامات از جنبه های مختلف قابل انجام 
اس��ت که یک��ی از عمیق ترین آنها گس��ترش تحصیل اعضای هیئت علمی دانش��گاه در رش��ته آموزش 

پزشکی در مقطع کارشناسی ارشد آموزش پزشکی است. 

تقوی��ت هویت و مفه��وم medical educator در کنار مفه��وم medical teacher از طریق ایجاد هویت 
کادمی آموزش پزشکی دانشگاه در این زمینه می تواند مفید باشد.  برای این گروه. اقداماتی مشابه راه اندازی آ

اجرای صحیح بندهای مرتبط با دانش پژوهی آموزش��ی و همین طور س��رآمدی آموزش در دانشگاه. به 
گونه ای که در س��ال های آینده، نه تنها تعدادی از اعضای هیئت علمی از این مس��یر ارتقا پیدا کنند بلکه 

این امر مایه افتخار و سربلندی ایشان در بین جامعه دانشگاهی نیز باشد. 

ارتقای س��طح ارزشیابی کیفیت عملکرد آموزش��ی اعضای هیئت علمی از سطح نظرسنجی صرف به 
)peer review( سطح بالاتر ارزشیابی توسط همگنان

در حوزه برنامه ریزی آموزش��ی، چالش اصلی پیش روی دانشگاه، فربهی محتوای برنامه های آموزشی 
ب��ه نف��ع محفوظات و دوری از نیازهای واقعه جامعه ای اس��ت که دانش��گاه بای��د از طریق تربیت دانش 
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آموختگان توانمند ارایه خدمت کند. این امر یکی از مهم ترین تجلیات آموزش پاسخگو است که باید 
م��ورد توج��ه جدی قرار گیرد. در این زمین��ه اقدام زیربنایی تقویت نیازس��نجی در مرحله برنامه ریزی و 
تعهد به تعیین محتوای محوری )core content( در مرحله تعیین محتوای روند برنامه ریزی است. در 
عین حال با توجه به فاصله خیلی زیادی که در دانشگاه با این ایده آل داریم، بهترین گام واسط می تواند 
حرکت به س��مت شناسنامه دار کردن کلیه دوره های آموزشی دایر در دانشگاه از طریق تهیه طرح دوره و 
درس برای کلیه دوره ها و دروس دایر در دانش��گاه باش��د. برای انجام این کار اقدامی مشابه استقرار نظام 

جامع ارزشیابی که در چهار ساله گذشته انجام شد مفید خواهد بود. 

چالش اساسی بعدی در کل دانشگاه، غلبه روش های آموزشی غیرتعاملی یا با تعامل حداقلی است. با 
توجه به تاثیر مستقیم این مقوله بر نگاه دانشجویان به یادگیری و نیز کیفیت آموزش، اقدام در این زمینه 

ضرورتی اجتناب ناپذیر باشد. در این زمینه اقدامات زیر می تواند مفید باشد:

فراهم کردن تسهیلات لازم برای پیشبرد روش های آموزشی تعاملی نظیر ابزارهای رای گیری یا فضاهای 
مورد نیاز برای کار در گروه های کوچک 

گسترش توانمندسازی اعضای هیئت علمی در زمینه به کارگیری روش های آموزش تعاملی و فعال 

ارزشگذاری مشخص به این فعالیت ها در نظام ارزشیابی اعضای هیئت علمی

چالش اساسی بعدی، ضعف های عمده در نظام ارزیابی فراگیران است. هر چند نهایتا در این موضوع، 
استقرار ارزیابی برنامه ریزی ش��ده )programmatic assessment( راهکار اصلی محسوب می شود. 
ام��ا تا آن زمان به نظر می رس��د به عنوان یک گام واس��ط پیگی��ری جدی تدوین ش��یوه نامه های ارزیابی 
فراگیران بر اس��اس آیین نامه نظام جامع ارزیابی فراگیران )مصوب ش��ورای آموزش��ی دانش��گاه( در کلیه 
دانشکده ها و در نهایت اجرایی شدن آنها می تواند مفید باشد. شایان ذکر است در این زمینه تنها دو شیوه 
نامه با طی کلیه مراحل کارشناسی در شورای آموزشی دانشگاه به تصویب رسید. در این چارچوب توجه 

به دو موضوع تعیین حدنصاب قبولی و نیز تقویت ارزیابی سازنده از اهمیت بسزایی برخوردار است. 

کادمیک از طریق تقویت نقش نظارتی دانش��کده ها و دانش��گاه و نیز اس��تقرار کامل  تقویت مدیریت آ
نظام ارزش��یابی یکی از کارهایی است که باید به صورت جدی انجام شود. بزرگی و گستردگی دانشگاه 
ایجاب می کند که توزیع مسئولیت به گونه ای باشد که ضمن حفظ نقش تولیت ستاد دانشگاه و تقویت 

وظیفه نظارت، هماهنگی و حمایت از محیط تفویض مسئولیتها صورت گیرد. 

زیرس��اختهای آموزش��ی نیازمند به تقویت و روزآمدس��ازی جدی هستند. بررس��ی کمبودها بر اساس 
اس��تانداردها و س��پس اختصاص منابع برای جبران آنه��ا یکی از مهمترین اقداماتی اس��ت که می تواند 
پیگیری شود. باید به گونه ای برنامه ریزی شود که با ایجاد منابع جدید از جمله استفاده از ظرفیت مازاد 

زیرساختهای اساسی آموزش دانشکده ها بازسازی و تکمیل شود. 

توس��عه آموزش مجازی با یک هدفگذاری مش��خص مبنی بر دروس و رشته های هدف یکی از اموری 
است که باید به صورت جدی پیگیری شود. در مورد چگونگی ادامه کار دانشکده مجازی باید تصمیم 
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گیری ش��ود. زیرس��اختهای س��خت افزاری و نرم افزاری فراهم ش��ده اس��ت و برنامه ریزی برای توسعه 
آموزش مجازی ضروری است. 

پذیرش دانش��جوی بین الملل نیازمند تغییر نظامات اداری و آموزش��ی اس��ت به گونه ای که این دسته از 
فراگیران هم در مجموعه س��ایر دانشجویان دانش��گاه آموزش دیده شوند و گروهها و دانشکده ها خود را 
در قب��ال پذیرش و آموزش آنها مس��ئول بدانند. با این روش کیفیت آم��وزش در چرخه نظارتی گروه ها و 

دانشکده ها قرار می گیرد و آثار مثبت حضور دانشجوی بین المللی هم آشکارتر می شود. 





معاونت 
تحقیقات و

 فناوری

دکتر مسعود یونسیان
معاون تحقیقات و فناوری دانشگاه
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مقدمه 
انتشار سالانه بیش از 4000 مقاله در مجلات نمایه شده در اسکوپوس، تاسیس 37 شرکت دانش بنیان 
با حدود 2000 میلیارد ریال فروش نقدی ) طی3 س��ال گذش��ته( و حدود 2 میلیون دلار فروش ارزی 
)طی چهار س��ال گذش��ته( محصولات دانش بنیان، صدور محصولات با تکنولوژی بالا به کش��ورهای 
مختلف از جمله سوریه، پاکستان، مالزی، چین و کره جنوبی و تولید صدها راهنمای بالینی و بهداشتی 
به س��فارش بخش های مختلف وزارت بهداش��ت، درمان و آموزش پزش��کی، بخش��ی از دستاوردهای 
پژوهش و فناوری در دانش��گاه علوم پزش��کی تهران با 12 دانش��کده، 5 مرکز رش��د و بیش از 100 مرکز 
تجقیقاتی، پژوهش��کده و پژوهش��گاه می باشد. از نظر دستاوردهای پژوهش��ی، دانشگاه برای 14 سال 
متوالی حایز رتبه نخس��ت کش��وری )با فاصله قابل ملاحظه نس��بت به سایر دانش��گاه ها( در ارزشیابی 
وزارت بهداش��ت و نیز سیس��تم های رتبه بندی بین المللی بوده و گرچه هنوز سیس��تم ارزشیابی مدون 
ملی برای ارزشیابی فناوری در کشور مستقر نشده، حرکت دانشگاه در این زمینه نیز قابل مقایسه با دیگر 
دانشگاه های علوم پزشکی )و حتی اغلب دانشگاه های غیر علوم پزشکی( کشور نیست. از طرف دیگر 
از نظر میزان اس��تناد به بروندادهای پژوهشی )که با شاخص H اندازه گیری می شود(، این دانشگاه بین 
کلیه دانشگاه های علوم پزشکی و غیر علوم پزشکی حائز رتبه اول می باشد. این دستاوردها در راستای 
یک برنامه بلند مدت پژوهش��ی حاصل ش��ده اند که برنامه چهارساله دانشگاه در بخش پژوهش، ادامه 
آن برنامه بلند مدت بوده اس��ت. توجه به اصول اخلاقی در پژوهش های علوم پزش��کی، ارتقای کیفیت 
پژوهش ها، هدفمندس��ازی پژوهشها و کاربردی شدن نتیجه تحقیقات، در کنار حفظ و ارتقای جایگاه 
دانش��گاه در رتبه بندی های ملی و بین المللی، اهم اهداف برنامه چهارساله پژوهش را تشکیل می دهد. 
در راس��تای نیل ب��ه این اهداف، برنامه های عملیات��ی در هر یک از حوزه ه��ای معاونت طراحی و اجرا 
ش��ده که در برخی زمینه ها با موفقیت چش��مگیر همراه بوده است و در برخی زمینه ها به دلیل مشکلات 
داخل و عمدتا خارج سازمانی، به اهداف مورد نظر به طور کامل نرسیده ایم. همچنین با حرکت جدی 
به س��مت برخی برنامه ها، موضوعات جدیدی نیز مطرح ش��ده که در انته��ای این گزارش تحت عنوان 

پیشنهاداتی برای دوره بعدی مطرح می گردد. 
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رئوس برنامه های چهار ساله 
ارتقاء کیفی محصولات پژوهشی

افزایش تعداد مقالات و ارجاعات در مجلات معتبر	 
ترغیب یک خط پژوهشی برای هر محقق	 
ایجاد زیرساخت های پژوهشی جدید	 

هدفمندسازی پژوهش
هدف گذاری برای انجام مطالعات بزرگ بالینی و سلامت عمومی 	 
توجه ویژه به پژوهش های باهدف حل مشکلات نظام سلامت در دانشگاه و کشور	 

حرکت به خارج از دانشگاه
توسعه ارتباط با صنعت	 
حمایت و توسعه شرکت های دانش بنیان	 
ایجاد پارک علم و فن آوری با رویکرد محصول محوری 	 
حمایت از ثبت پتنت های معتبر بین المللی	 

گزارش پیشرفت برنامه ها
۱- ارتقای کیفی محصولات پژوهشی

کس��ب رتبه اولی با فاصله قابل ملاحظه نس��بت به سایر دانش��گاه های علوم پزشکی کشور گرچه نشان 
دهنده کمیت و کیفیت بالای محصولات پژوهش در دانش��گاه علوم پزش��کی تهران بوده، در عین حال 
جا دارد برای ارتقای وضعیت آن همیش��ه برنامه داش��ته باش��یم. از طرف دیگر برای کمیت محصولات 
حد معقولی وجود دارد و به ازای تعداد مشخص و نسبتا ثابت اعضای هیئت علمی و دانشجو، افزایش 
بیش��تر این کمیت قطعا نیاز به برنامه ریزی دقیق و فراهم آوری زیرس��اخت و منابع لازم دارد در غیر این 
صورت ممکن اس��ت با افزایش کمیت بی کیفیت مواجه شویم. در عین حال، برای کیفیت محصولات 
حدی نمی ش��ود در نظر گرفت. همچنین نگاه دانش��گاه به افزایش کیفی��ت محصولات »همه« اعضای 
خود می باشد نه اینکه فقط از تعداد افراد خاصی که کارهای فوق تخصصی و پیشرفته می کنند حمایت 

کند. در این راستا اقدامات متعددی در دستور کار قرار گرفته که اهم آن ها به شرح ذیل می باشد. 
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1-1- افزای��ش تعداد مقالات و ارجاعات در مجلات معتبر )نمایه س��ازی مجلات 
لاتی��ن دانش��گاه در بانک های اطلاعاتی معتب��ر با هدف افزایش مش��اهده پذیری 
مجلات دانشگاه و انتشار مجلات دانشگاه با کمک ناشران حرفه ای و بین المللی(

دانش��گاه عل��وم پزش��کی ته��ران در حال حاض��ر ۵۸ عن��وان مجله را به طور مس��تقل و یا ب��ا همکاری 
انجمن های تخصصی منتش��ر می کند. از این تعداد ح��دود نیمی در یکی از بانک های اطلاعاتی معتبر 
  Citedness و نی��ز  Visibility نمای��ه می ش��وند. با هدف افزای��ش  Scopus و ی��ا ISI، PubMed مانن��د
مقالات این مجلات، برنامه نمایه س��ازی مجلات دانش��گاه در دس��تور کار این معاونت قرار گرفت. در 
این راس��تا، دانشگاه با نظارت مستقیم بر نحوه انتش��ار مجلات تازه تاسیس، انتشار سه شماره اول آن ها 
را مورد حمایت کامل قرار داد. با برنامه ریزی های صورت گرفته، آموزش های لازم طی چندین جلس��ه 
به س��ردبیران مجلات دانش��گاه منتقل و استانداردهای لازم در این مورد به کار گرفته شد تا شانس نمایه 

ش��دن مجلات دانش��گاه در بانک های اطلاعاتی معتبر افزایش یابد. بدی��ن منظور برای تمامی مجلات 
دانش��گاه جهت نمایه ش��دن در دو نمایه نامه ISI و Scopus اقدام و درخواس��ت مربوطه ارس��ال شده و 
 Iranian Journal of ،»منتظر طی روند ارزیابی هستیم. در این مدت سه مجله »بهداشت و ایمنی کار
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Nuclear Medicine و Archives of Neuroscience در بانک اطلاعاتی ISI Web of Science نمایه 
گردید. در مورد بانک اطلاعاتی PubMed نیز که می بایس��ت ب��رای هر عنوان به صورت انفرادی اقدام 
کرد، درخواست لازم برای مجلاتِ در نوبت ارسال گردیده است. در خصوص انتشار مجلات دانشگاه 
 Journal of Environmental Health Science با کمک ناشران حرفه ای بین المللی، انتشار سه مجله
 Journal of Diabetes and Engineering، DARU Journal of Pharmaceutical Sciences و 
 BioMed( که با حمایت نس��بی دانشگاه توسط ناش��ر بین المللی اشپرینگر & Metabolic Disorders
Central( منتشر می شده اند، حمایت دانشگاه سال به سال کمتر شده و امسال سال آخر حمایت نسبی 
از انتش��ار مقاله در این مجلات است. با توجه به هزینه بالای انتشار توسط ناشران بین المللی، دانشگاه 
برنامه ای برای توس��عه این اقدام با منابع دانش��گاهی ندارد و از طرف دیگر در بین ناش��ران داخلی گزینه 
قابل اعتنایی که کیفیت و تضمینات لازم را با توجه به هزینه های بالای انتشار ارائه دهند وجود ندارد. در 
عین حال بعضا سردبیران مجلات یا انجمن مربوطه حامی مجله در این مدت راسا اقدام نموده اند. در 
ای��ن بین مجلات Asian Journal of Sports Medicine  و Iranian Journal of Pediatrics توس��ط 

ناشر کوثر منتشر می شوند.

در همین راس��تا گرنت جدیدی تحت عنوان گرنت انتش��ار مقاله در مجلات س��رآمد )مجلاتی که در 
صدک اول یا دوم از نظر میزان اس��تناد پذیری تعدیل ش��ده برای رش��ته موضوعی -SNIP- مربوطه قرار 
دارند( تعریف ش��د که طی آن از دو س��ال گذشته به ترتیب ۲۵۰ میلیون ریال )برای صدک اول( و ۱۵۰ 
میلیون ریال )برای صدک دوم( طرح تحقیقاتی بدون نیاز به تصویب ش��وراهای محیطی از نویس��ندگان 

اول یا مسئول این مقالات پذیرفته می شود. 

1-2- ترغیب یک خط پژوهشی برای هر محقق
اعتقاد بر این است که عمق و کیفیت کار محققین زمانی افزایش می یابد که روی موضوع یا موضوعات 
مح��دودی متمرکز ش��ده و تحقیقات دنبال��ه داری در این زمینه انجام دهند. این اقدام همچنین ش��انس 
کاربردی ش��دن نتایج را نیز افزایش می دهد. در عین حال، داش��تن خط پژوهشی ممکن است برای همه 
ضرورت نداش��ته و لذا بهتر است »داشتن خط پژوهشی« یک مزیت تلقی شود و در عین حال نداشتن 
آن لزوم��ا نقطه ضعف نباش��د. لذا این ح��وزه به عنوان یک اقدام در جه��ت افزایش کیفیت محصولات 
پژوهشی تصمیم گرفت به جای محدود کردن اساتید فاقد خط پژوهشی، امتیازاتی برای محققین دارای 

»خط« تعریف کند. 

در ابتدا لازم بود تعریف مشخصی از خط پژوهش و نیز نحوه تعیین آن ارائه شود. با عنایت به اینکه در 
متون مربوطه تعریف عینی و قابل قبولی برای خط پژوهش و نیز روش تعیین خط پژوهشی برای محققین 
یافت نش��د موضوع در نشس��تی که با حضور ریاس��ت و معاونین محترم دانشگاه، روسای دانشکده ها و 
مدیران گروه ها برگزار گردید مورد بحث و تبادل نظر قرار گرفت و در نهایت اجرای یک طرح تحقیقاتی 
در این خصوص در دستور کار معاونت قرار گرفت. این طرح پس از تهیه و تصویب در شورای اچ اس 
آر توس��ط یکی از اعضای محترم هیئت علمی دانش��گاه در حال اجراست و نتایج به زودی ارائه خواهد 
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ش��د. در عین ح��ال لازم بود با ارائه تعریفی اولی��ه، اقداماتی به منظور تش��ویق محققین صورت بگیرد. 
یکی از این اقدامات، تغییر معیارهای گرنت شش مقاله بود. از گذشته گرنتی تحت عنوان گرنت انتشار 
حداقل ۶ مقاله، در حوزه پژوهش تعریف شده بود که طی آن افرادی که طی سال گذشته حداقل ۶ مقاله 
در مجلات نمایه شده در ISI یا PubMed منتشر کرده بودند می توانستند متناسب با امتیاز آن مقالات، 
طرح یا طرح های تحقیقاتی را بدون نیاز به کسب مصوبه از شوراهای محیطی )گروه، دانشکده و مرکز 
تحقیقاتی( و مس��تقیما با ارائه در ش��ورای پژوهش��ی دانش��گاه مصوب و تامین اعتبار نمایند. به منظور 
تش��ویق خط پژوهش��ی، با تصویب ش��ورای پژوهشی دانش��گاه مبلغ گرنت به ازای هر مقاله به دو برابر 
افزایش داده ش��د و در عین حال دریافت این گرنت مش��روط به انتش��ار حداقل ۵۰ درصد مقالات فرد 

متقاضی در یک خط پژوهشی )با تعریف خود متقاضی و تایید مدیریت پژوهش( گردید.

1-3- ایجاد زیر ساخت های پژوهشی جدید
برای تولید محصولات با کیفیت، نیاز به فراهم س��ازی زیر ساخت های لازم داریم. راه اندازی و تجهیز 
آزمایشگاه جامع تحقیقاتی، اجرای پروژه های کلان و طولانی مدت جمعیتی و نیز بانک های اطلاعاتی 
)registry( از بیماری های ش��ایع و یا مهم از جمله این اقدامات هستند که گرچه در کوتاه مدت ممکن 
است منجر به نتیجه واضحی نشوند، راه را برای تولید محصولات با کیفیت در آینده هموار می سازند.

1. آزمایش��گاه جامع تحقیقاتی دانشگاه با استفاده از منابع دانشگاه، وزارت بهداشت و معاونت علمی 
و فناوری ریاس��ت جمهور با 10700 متر مربع زیر بنا و بیش از 6000 متر مربع فضای آزمایش��گاهی 
در سال 1393 رسما فعالیت خود را شروع کرد. در این آزمایشگاه علاوه برآنچه که تحت عنوان فاز اول 

آزمایشگاه جامع تحقیقاتی شناخته می شود به طور خلاصه بخش های زیر تعبیه شده اند:
تصویربرداری حیوانی )پیش بالینی(	 
علوم اعصاب	 
پزشکی بازساختی و سلول های بنیادی	 
فارماکوکینتیک	 
کوهورت کارکنان دانشگاه	 
دخانیات	 
بیوبانک )توسعه آینده . . . (	 

فاز اول این آزمایش��گاه با تجهیزاتی که قبل از ش��روع این دوره خریداری ش��ده بودند در طبقات 4 و 5 
ساختمان آزمایشگاه واقع در خیابان ایتالیا در سال 1393 رسما افتتاح گردید. بهره برداری این فاز توسط 
یک ش��رکت دانش بنیان که توس��ط اس��اتید دانشگاه تاسیس ش��ده بود و با نظارت دانشکده فناوری های 
نوین صورت گرفت. در این بخش خدمات متنوعی از جمله کش��ت س��لولی، آنالیز دستگاهی، تصویر 
ب��رداری میکروس��کوپی، آنالیز م��واد، آنالیز غلظت، خدمات مولکولی، بیوش��یمایی، خدمات کش��ت 
میکروبی و فرمانتور، س��یتوژنتیک و خدمات تش��خیص ژنتیکی به محققین ارائه می شود. برای تشویق 
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محققین به اس��تفاده از خدمات این آزمایشگاه، طی تفاهمی بین آزمایشگاه جامع و مدیریت پژوهش، 
مقرر گردید کلیه محققینی که طرح های آن ها مصوب گردیده، حتی قبل از عقد قرارداد بتوانند خدمات 
آزمایش��گاهی خود را از آزمایش��گاه دریافت کرده و پس از تایید محقق مربوطه، هزینه ها به آزمایش��گاه 
پرداخ��ت می گردد. به عب��ارت دیگر هزینه های این خدم��ات به جای اینکه به مج��ری پرداخت گردد، 
مس��تقیما به آزمایش��گاه پرداخت ش��ده و مجری عملا بدون پرداخت هیچ هزین��ه ای خدمات دریافت 
می نمای��د. با واگذاری بهره برداری از آزمایش��گاه به بخش خصوصی )ش��رکت دان��ش بنیان( عملا این 
آزمایشگاه در مالکیت هیچ فرد، گروه یا دانشکده ای نمی باشد )آفتی که بعضا دامن گیر آزمایشگاه های 
موجود دانش��گاه اس��ت(. ف��از دوم طی قراردادی ب��ا معاونت علمی و فناوری ریاس��ت جمهوری تحت 
عنوان آزمایشگاه تصویربرداری از حیوانات کوچک در زیر زمین اول آزمایشگاه در ابتدای سال ۱۳۹۶ 
توس��ط یک شرکت دانش بنیان دیگر برخواس��ته از دانشگاه به بهره برداری رسید که طی آن بخش عمده 
ای از تجهیزات و دانش فنی پیش��رفته مورد نیاز برای این امر )که همگی توس��ط شرکت های دانش بنیان 
 Small برخواس��ته از دانش��گاه س��اخته ش��ده و مجوز و تاییدیه های لازم را دریافت نموده اند( ش��امل
Animal Spect, Animal PET, Optical Tomography, Plannar Tomograophy و ن��رم افزار های 
مربوطه در این آزمایشگاه نصب و راه اندازی شده و قرار است مابقی تجهیزات و دانش فنی )شامل سی 

تی اسکن و اولتراسوند حیوانی( نیز تا پایان سال ۱۳۹۷ در آزمایشگاه مستقر شود. 

همچنین با تفاهم با معاونت بهداش��ت وزارت بهداشت، تجهیزات لازم برای کنترل کیفی محصولات 
دخانی نیز توس��ط وزارت بهداش��ت خریداری ش��ده و در ح��ال ترخیص از گمرک و اس��تقرار در محل 
آزمایش��گاه جامع می باش��د. در کنار تجهیزاتی که برای ارائه خدمات آزمایش��گاهی مورد نیاز معاونت 
بهداشت وزارتخانه لازم است، تجهیزاتی نیز اختصاصا برای ارائه خدمات منحصرا تحقیقاتی خریداری 
 ،AFM میکروس��کوپ نیروی اتمی ، CHNSO ش��ده که از اهم آن ها می توان به دس��تگاه آنالیز عنصری
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 HPTLC، Real دس��تگاه کروماتوگرافی کارایی بالا با لایه ن��ازک ،STM میکروس��کوپ تونلی روبش��ی
Time PCR، STA و فلوسایتومتری اشاره کرد.



84

گزارش پیشرفت برنامه چهارساله 92 تا 96 دانشگاه علوم پزشکی تهران

2.  مورد بعدی راه اندازی رجیس��تری ها در دانش��گاه اس��ت که با حمایت معاونت تحقیقات و فناوری 
وزارت بهداش��ت، تعداد ۱۸ سیس��تم ثبت بیماری از مجموع ۸۰ سیس��تمی که در کش��ور تعریف شده 

سیستم توسط محققین این دانشگاه راه اندازی شده یا در دست راه اندازی هستند.

3. همچنین تعدادی مطالعه کوهورت در دانشگاه تعریف شده اند که برخی مرحله ثبت نام نمونه های 
خود را پشت سر گذاشته و تعدادی دیگر در مراحل ثبت نمونه ها هستند. از جمله این مطالعات می توان 
از هدایت و راهبری کوهورت PERSIAN در پژوهش��کده گوارش و کبد با پوش��ش بیش از 150.000 
نفر در اس��تان های مختلف کش��ور، کوهورت کارکنان دانشگاه علوم پزشکی تهران، کوهورت نوجوانان 
و جوانان )با تمرکز بر س��لامت روان و س��وء مصرف مواد(، کوهورت سلامت بهورزان، پیمایش عوامل 
خط��ر بیم��اری های غی��ر واگیر، کوهورت بارداری و ن��وزادان و نیز طرح ملی بار بیماری ها، س��وانح و 

حوادث اشاره کرد.

۲- هدفمند سازی پژوهش
در کنار پرداختن به موضوعات پژوهشی با هدف تولید شواهد ناب علمی به منظور انتشار در مجلات 
معتب��ر علم��ی، ضرورت دارد به موضوعات و مش��کلات داخلی نیز بپردازیم. گر چ��ه عمدتا نتایج این 
قبی��ل تحقیق��ات را نیز می توان در بهترین مجلات منتش��ر کرد، هدف اصلی انتش��ار مقال��ه نبوده و این 
تحقیقات عمدتا با هدف پیدا کردن راه حل مشکلات داخلی )که لزوما ممکن است قرینه خارجی نیز 
نداش��ته باشند( اجرا می شوند. علاوه بر بس��یاری از مراکز تحقیقاتی دانشگاه )نظیر مراکز اعتیاد، غدد، 
گوارش و کبد، ایدز، اخلاق پزش��کی، موسسه ملی تحقیقات سلامت و بسیاری مراکز دیگر( که علاوه 
بر تولید شواهد علمی قابل انتشار در مجلات، به تولید راهنما ها و سایر محصولات پژوهشی و دانشی 
نیز می پردازند، معاونت های بهداشت، درمان، دارو و غذای دانشگاه نیز با طی یک فرایند مسئله یابی، 
اولویت دهی، تهیه RFP و اعلام فراخوان به محققین و واحد های مختلف دانشگاهی به حرکت در این 

راستا پرداخته اند. 

گزارش اقدامات انجام شده و نتایج به دست آمده:

1. معاون��ت پژوهش��ی امتیازات مناس��بی ب��رای طرح های تحقیقات��ی که منجر به محص��ولات مذکور 
می شوند در نظر گرفته و با درج این محصولات در سامانه شعاع و تعریف فرایند لازم امتیاز دهی برای 
این فعالیت ها، س��عی نموده تا انگیزه کافی برای اعضای محترم هیئت علمی ایجاد نماید. در گذش��ته 
امتیاز پژوهشی لازم برای ترفیع تنها از انتشارات اعضای هیئت علمی در مجلات و همایش های علمی 
تامی��ن می ش��د. با بازنگری که در این ح��وزه صورت گرفت، ضمن افزایش امتی��از این فعالیت ها، کلیه 

دستاوردهای پژوهشی در امتیاز قابل قبول برای ترفیع لحاظ گردیده اند.

2. اقدام بعدی در این زمینه که توس��ط معاونت محترم آموزشی برای اجرا در دو دانشکده داروسازی و 
فناوری های نوین ابلاغ شده، تعریف محصولاتی غیر از مقاله به عنوان محصولات قابل قبول برای دفاع 
دانش��جویان دکترا می باش��د. در این دستور العمل، محصولاتی نظیر ثبت پتنت بین المللی، تولید نمونه 
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اولیه از محصول قابل تجاری س��ازی و نیز تجاری س��ازی محصولات به عنوان محصولات قابل قبول، 
امتیاز دهی شده و دانشجو امکان دفاع از رساله خود را پیدا می کند. 

3. معاونت های بهداش��ت، درمان و غذا و داروی دانش��گاه طی برگزاری جلسات متعددی زمینه های 
پژوهشی متناسب با نیازهای واقعی حوزه خود را تبیین نمودند که طی فراخوانی توسط معاونت پژوهشی 

دانشگاه به اعضای خانواده ی دانشگاه اعلام شد.

۳- حرکت به خارج از دانشگاه
ایجاد ارتباط سیس��تماتیک و پایدار با صنعت و هدایت پژوهش در جهت ارتقای س��طح کیفی و کمی 
تولید فناوری در دانش��گاه از دستور کارهای دفتر همکاری صنعت، دانشگاه و جامعه می باشد. در واقع 
ذیل این برنامه، علاوه بر اس��تفاده از منابع خارج دانش��گاهی به عنوان یک هدف فرعی )که می تواند در 
راس��تای کمک به تامین منابع مورد نیاز برای فعالیت های تحقیق و فناوری س��ودمند باشد( نگاه اصلی، 
اج��رای طرح ه��ای کاربردی در جهت حل مش��کلات س��ازمان ها و نهادهای اجرای��ی و خلق ثروت و 
کارآفرینی در حوزه س��لامت بوده اس��ت. در این راس��تا، اهداف اختصاصی متناظر با دو هدف اصلی 

تعیین شده )هدفمند سازی پژوهش و حرکت به سمت خارج از دانشگاه( به شرح ذیل می باشد:
توسعه ارتباط با صنعت	 
حمایت و توس��عه شرکت های دانش بنیان )اس��تفاده از تسهیلات منحصر به فرد قانونی برای این 	 

شرکت ها که با تایید دانشگاه تشکیل می شوند فضا را برای رشد آن ها فراهم می سازد(
ایجاد پارک علم و فناوری با رویکرد محصول محوری	 
حمایت از ثبت پتنت های معتبر بین المللی 	 

3-1-توسعه ارتباط با صنعت
توس��عه پژوه��ش های کاربردی و تقاضا مح��ور و ثروت آفرین، یکی از اهداف ای��ن معاونت در حوزه 
تس��هیل و تقویت ارتباط فناوران دانش��گاهی با صنعت بوده است. کیفیت و کمیت طرح های ارتباط با 
صنعت بسیار مطلوب ارزیابی می شود بطوری که در 4 سال گذشته با روند رو به افزایش قابل ملاحظه 
ای چه در تعداد و چه در ارزش ریالی هر پروژه همراه بوده است. در مجموع 338 طرح به ارزش ریالی 

تقریبا 196 میلیارد ریال طی این مدت جذب شده است. 

تعداد قراردادهای ارتباط با صنعت طی س��ال های 1392 تا 1395 س��الانه حدود 25٪ رش��د داشته به 
طوریکه از 58 طرح در سال 1392 به 122 طرح در سال 1395 رسیده و تنها در 4 ماه ابتدای سال 96 

بالغ بر 57 طرح ارتباط با صنعت مصوب شدند.
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تعداد طرح های ارتباط با صنعت دانشگاه طی سالهای 1392 الی 1395

در خص��وص رقم ریالی جذب اعتبار از صنعت، آهنگ رش��د از این نیز بیش��تر بوده و س��الانه به طور 
متوس��ط 55٪ رشد داش��ته به گونه ای که از مجموع 52 میلیارد ریال در سال 92 به بیش از 93 میلیارد 
ریال در س��ال 95 رس��یده و تنها در 4 ماه اول س��ال 96 نیز جذب اعتبار طرح های مصوب بیش از 56 
میلیارد ریال بوده )لازم به ذکر اس��ت این ارقام علاوه بر اعتباراتی اس��ت که توسط وزارت بهداشت و در 

غالب طرح های 1٪ اعتبارات وزارتی مصوب و اجرا شده اند.

یال( میزان اعتبار جذب شده به دانشگاه از صنعت طی سالهای 1392 الی 1395)میلیارد ر

این مهم با اس��تفاده از روش های ترکیبی متفاوت با همکاری حوزه اداری و مالی معاونت پژوهش��ی و 
همچنین همکاری تنگاتنگ معاونت محترم توسعه حاصل گردید. اصلاح آیین نامه طرح های ارتباط با 

صنعت مطمئنا بر کمیت و کیفیت طرح های ارتباط با صنعت خواهد افزود.

همچنین در مجموع تعداد ۱۳ تفاهم نامه و موافقت نامه در چهار سال گذشته با مراکز خارج دانشگاه 
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به منظور تقویت ارتباط دانش��گاه و صنعت منعقد ش��ده است. جدید ترین موافقت نامه در سال گذشته 
با معاونت علمی و فناوری ریاس��ت جمهوری منعقدد گردید تا مبلغ ۱۵ میلیارد ریال تس��هیلات قرض 
الحس��نه از طریق صندوق غیردولتی تجهیزات پزش��کی به دانش��گاه اختصاص یابد. با اس��تفاده از این 
تس��هیلات پیش بینی می ش��ود ک��ه حداقل از ۷۵ ط��رح نوپای فناوران��ه حمایت مالی ص��ورت پذیرد. 
فلوچارت ه��ای اجرای��ی مختلفی از جمله فلوچ��ارت ارزیابی طرح های کس��ب و کار در دفتر ارتباط با 
صنعت دانش��گاه تدوین و اجرایی ش��ده است. در سال گذش��ته برای اولین بار در دانشگاه علوم پزشکی 
تهران س��اختمان فناوری مخصوص شرکت های دانش بنیان دانشگاه خریداری گردید تا به منظور انجام 
فعالیت های دفتری و تحقیق و توس��عه مورد اس��تفاده ۱۰ شرکت دانش��گاه قرار گیرد. همچنین به منظور 
هم افزایی بیشتر و استفاده از تسهیلات مالی برای شرکت های دانش بنیان دانشگاه علوم پزشکی تهران، 

شرکت تعاونی شرکت های دانش بنیان در حال تاسیس می باشد. 

در مجموع در این حوزه به پیش��رفت قابل توجهی رس��یده ایم و با توجه به شاخص های تعریف شده در 
زمینه فناوری، فعالیت های انجام شده مطلوب ارزیابی می گردد. تشکیل گروه های بازاریابی و صادرات 

در برنامه کاری این مدیریت در آینده می باشد. 

3-2- حمایت و توسعه شرکت های دانش بنیان 
مدیری��ت ارتباط با صنعت این معاونت در بازه زمانی ۱۳۹۵-۱۳۹۲ بطور فعال به سیاس��ت گذاری و 
تدوین سیاس��ت های راهبردی در حوزه فناوری پرداخته اس��ت. همچنین حمایت و توس��عه شرکت های 
دانش بنیان و مراکز رش��د انجام گرفته اس��ت. در مجموع توس��عه ش��رکت های دانش بنیان و حمایت از 
مراکز رشد بطور مطلوبی انجام گرفته است. در بازه زمانی ذکر شده 37 شرکت توانسته اند مجوز دانش 
بنیانی دریافت نمایند و در مراکز رش��د و یا ش��رکت های صنعتی مش��غول به تولید و صادرات باشند. از 
بین ۳7 شرکت فوق، میزان فروش ۱۵ شرکت در سال ۱۳۹۴ بالغ بر ۷۳۰ میلیارد ریال بوده و ۸ شرکت 
فعالیت بین المللی دارند. ضمنا ش��رکتهای دانش بنیان دانشگاه قریب به صد محصول دانش بنیان تولید 

و در حال عرضه به بازار می باشند.

 از س��ال ۱۳۹۳ کمیته فناوری به منظور ارزیابی طرح های کس��ب و کار و طرح های مربوط به فناوری 
تشکیل و جلسات منظم ماهانه برگزار گردید. همچنین آیین نامه گرنت فناوری جهت توسعه فناوری در 
دانشگاه تدوین شد و آیین نامه مالکیت فکری به روز رسانی گردید. در حوزه ترویج فرهنگ کارآفرینی 
در دانش��گاه وبس��ایت تخصصی دفتر به روز رس��انی ش��د و همچنین فصلنامه پیام فن بازار سلامت با 
همکاری دبیرخانه دائمی همایش و فن بازار ملی س��لامت منتش��ر گردید. بر اساس گزارش بازدید های 
طرح های کس��ب و کار، اس��تنباط می شود که مسیر پرورش و آماده س��ازی ایده کسب و کار تا رساندن 
محصول نهایی به مصرف کننده دارای تنگناهای فراوانی اس��ت که مهمترین آنها ش��ناخت بازار مصرف 
از س��وی فناوران دانشگاهی اس��ت و پس از آن فروش و تجاری سازی محصول می باشد. لذا به منظور 
تسهیل تجاری سازی دانش فنی و کمک به محققین فناور در دانشگاه، واحد مشاوره و کلینیک تجاری 
س��ازی در قالب تفاهم نامه با بخش خصوصی در س��ال گذش��ته )۱۳۹۵( راه اندازی شد. در این واحد 
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خدمات تخصصی در س��طوح مختلف کس��ب وکار )ایده، تولد، رش��د و بلوغ کسب و کار( به محققان 
ارائه می شود. در این حوزه نکته مهمی که باید مورد توجه بیشتر قرار گیرد ارزیابی کیفیت فناوری است 
که هنوز برای این امر روش مشخصی دیده نشده است. نیاز سنجی بازار مصرف نیز باید در دستور کار 
قرار گیرد. تسهیلات اعطایی به فناوران در قالب قرارداد عاملیتی از طریق صندوق غیر دولتی تجهیزات 

پزشکی طی دو سال گذشته به شرح ذیل می باشد:

سال 1395: 5.6 میلیارد ریال برای سه پروژه

سال 1396 تا کنون: 12 میلیارد ریال برای پنج پروژه

موجودی دانشگاه در صندوق: 11.4 میلیارد ریال

3-3-ایجاد پارک علم و فناوری با رویکرد محصول محور
مقدم��ات ای��ن کار و مطالع��ات مورد نیاز انجام ش��ده و مکاتبات لازمه جهت اخذ مجوز انجام ش��ده 

است. البته علی رغم پیگیری های فراوان هنوز مجوز آن صادر نگردیده است. 

3-4-حمایت از ثبت پتنت های معتبر بین المللی 
پرداختن به موضوع اختراعات، چه از لحاظ پیش��رفت تکنولوژی و چه از لحاظ ارتقای جنبه اقتصادی 
حائز اهمیت فراوانی اس��ت. ولی نکته مهم آش��نا س��ازی و آموزش جامعه علمی دانش��گاه با مفاهیم و 
اهمیت اختراعات اس��ت که کارگاه های مالکیت فکری با تکیه بر این هدف هر ساله برگزار می شود. از 
طرف دیگر با توجه به اینکه دفتر ثبت اختراعات دانش��گاه بر آن اس��ت تا با در نظر گرفتن شرایط قابلیت 
ثبت و پذیرش اختراع در ادارات بین المللی اختراع، موارد واجد شرایط را گزینش و به ثبت برساند، لذا 
کلیه تقاضاهای ثبت پس از بررس��ی دقیق و مذاکره حضوری، مش��اوره لازم را در کلیه مراحل دریافت 
می کنند. بخشی دیگر از حمایتهای دانشگاه تامین حداکثر 80٪ هزینه ثبت اختراع بعد از تایید قابلیت 
ثبت می باش��د. بر طبق آماری که از اختراعات بین المللی اعضا هیات علمی دانش��گاه علوم پزش��کی 
تهران در سایتهای اختراعات به چاپ رسیده است از سال 90 تا 95 حاکی ازافزایش تعداد می باشد که 

د رجدول ذیل به نمایش گذاشته شده است: 

تعداد اختر اعات دانشگاه به تفکیک از سال 1390 الی 1395:

139013911392139313941395سال 
39471515تعداد 
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گزارش س�ایر اقدامات علاوه ب�ر آنچه که در برنامه چهارس�اله هدف گذاری 
شده بود

تفویض امور س��تادی به دانش��کده ها و مراکز تحقیقاتی که آمادگی و زیرس��اخت لازم را 
داشتند

تفوی��ض انج��ام کارشناس��ی های لازم، عقد ق��رارداد و پرداخت اقس��اط پروژه های پژوهش��ی به 	 
دانش��کده های فناوری های نوین و تغذیه )این امر به دانشکده بهداشت نیز پیشنهاد گردید ولی به 

دلیل عدم وجود زیرساخت مناسب، فعلا عملیاتی نشده است(. 
پیگیری تش��کیل کمیته های اخلاق در پژوهش در دانش��کده پزش��کی، دندانپزشکی، بهداشت و 	 

پیراپزشکی )مشترک(، پرستاری و توان بخشی )مشترک( و نیز بیمارستان های فارابی، مجتمع امام 
خمینی و مرکز طبی به عنوان کمیته های سازمانی اخلاق در پژوهش، علاوه بر کمیته هایی که در 

سایر مراکز تحقیقاتی دانشگاه از گذشته فعال بوده اند.

هدفمند کردن تخصیص بودجه های پژوهشی به محققین متناسب با عملکرد قبلی آن ها
با تشکیل پروفایل برای مجریان، عملکرد آن ها در خصوص پروژه های قبلی در عقد قرارداد جدید 	 

دخالت داده ش��د. به این صورت که مجریان متناس��ب با بودجه طرح های مصوب و تامین اعتبار 
شده موظف به کسب امتیاز )از طریق انتشار مقاله، ثبت اختراع، تولید نمونه اولیه محصول، تهیه 
دستورالعمل و... ( طی مدت یکسال پس از خاتمه طرح هستند. لذا این معاونت برای هر مجری 
برآیند امتیازات مکتس��به و امتیاز در تعهد را محاس��به و محدودی��ت در عقد قراردادهای جدید را 

برای مجریانی که اختلاف شدیدی از نظر تفاضل امتیازات داشتند اعمال نمود.

بررسی موضوع سهم خواهی های نامتعارف در اجرای پژوهش های مشارکتی
 همیش��ه با ش��کایت مجریانی که قرار اس��ت پروژه آن ها در محیطی 	 

ً
یکی از موضوعاتی که تقریبا

غی��ر از محیط محل خدمت مجری انجام ش��ود همراه اس��ت، س��هم خواهی ه��ای نامتعارف در 
پژوهش ها اس��ت. با بررسی های به عمل آمده و جلسات هم اندیشی با ذی نفعان، یکی از دلایل 
ای��ن امر عدم ش��فافیت در مورد پژوهش های مش��ارکتی ب��ود. با همکاری مرکز تحقیق و توس��عه 
سیاس��تهای دانش��گاه، یک طرح تحقیقاتی با مش��ارکت ذینفعان مختلف، اع��م از محققین، ارائه 
کنندگان خدمات بهداش��تی و درمانی، مسئولین دانش��کده ها و مراکز تحقیقاتی دانشگاه تعریف 
و پس از تصویب در ش��ورای طرح های سیس��تم سلامت )HSR( دانشگاه اجرا شد که محصول 
آن راهنمایی برای پژوهش��گران اس��ت که هنگام عقد قرارداد ملزم به مطالعه ی مفاد آن هس��تند و 
می تواند رعایت بیشتر استانداردهای مربوطه را در پی داشته باشد. دستورالعمل تهیه شده در این 

خصوص، پس از تصویب در شورای دانشگاه به همه واحد ها ابلاغ گردیده است.
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حذف فرایندهای زائد از صدور مجوز آرم برای کتاب هاییکه درخواس��ت آرم از شورای 
انتشارات داشتند

به عنایت به فاصله نس��بتا طولانی بین جلس��ات شورای انتش��ارات دانشگاه، به تصویب این شورا 	 
داوری های مربوطه مس��تقل از تشکیل ش��ورا انجام می گردد و مقرر گردید هر کتاب توسط پیک 
معاونت برای ۳ داور ارس��ال ش��ده و نظر آن ها به عنوان مصوبه شورا در خصوص اخذ مجوز آرم 

در نظر گرفته شود.

افزایش نظارت بر برگزاری جلسات شورای پژوهشی دانشکده و مراکز تحقیقاتی
با عنایت به مش��کلاتی که بعضا در برگزاری جلس��ات شوراهای پژوهش��ی محیطی گزارش شده 	 

بود، از س��ال ۱۳۹۴ از کلیه دانش��کده ها و مراکز درخواست ش��د که تاریخ آخرین جلسه شورای 
پژوهشی دانشکده/مرکز قبل از هر جلسه شورای پژوهشی دانشگاه )که طی آن طرح های واصله را 
رتبه بندی می کنند( را به مدیریت پژوهش اعلام کنند و نماینده مدیریت پژوهش در جلسه حاضر 
شده و نکاتی از قبیل: برگزاری جلسه، به حد نصاب رسیدن، دعوت ار همه اعضا، وجود دستور 
جلسه، فرایند رتبه بندی، لیست طرح ها و تطبیق آن با صورتجلسه ای که متعاقبا ارسال می کنند و 
س��ایر موضوعات مرتبط را در چک لیستی ثبت کرده و به معاونت گزارش می نمایند. طی اجرای 
این فرایند درصد اش��کالات صورتجلسه ها نیز مشکلات طرح ها به طور قابل ملاحظه ای کاهش 

یافته است. 

پای��ش کارآزمایی ه��ای بالینی حین اج��را از طریق واگ��ذاری به مرک��ز کارآزمایی بالینی 
)CTC( معاونت پژوهشی

با تعیین ش��اخص های اهمیت و ضرورت، کارآزمایی های بالینی به سه دسته تقسیم شدند. گروه 	 
گاهانه و فرایند  با اولویت بالا تحت بررس��ی های جامع ش��امل کامل بودن فرمهای رضایت نامه آ
اخ��ذ آن، رعایت پروتکل اجرایی، کامل بودن و صحت ف��رم جمع اوری اطلاعات )CRF( قرار 
خواهند گرفت. گروه با درجه دوم اهمیت به صورت موردی )تصادفی( بررسی می شوند و از گروه 
آخر تنها درخواس��ت می گردد مس��تندات خود را ارسال کنند )ارسال مستندات از همه پروژه های 

دو گروه دیگر نیز درخواست می گردد(.

اجرای جامع ارزشیابی دوره دکترای پژوهشی
بخش ارزیابی اس��تاد راهنما و دوره توسط دانشجویان، بر اساس شیوه نامه موجود اجرا گردیده و 	 

بر اساس نتایج آن تصمیماتی برای بهبود کیفیت دوره اتخاذ گردیده که از جمله می توان به محدود 
کردن پذیرش دانش��جو برای مراکز و اس��اتیدی که نتایج ارزش��یابی خوبی نداش��تند و نیز تعدیل 

هدفمند فزاینده پذیرش دانشجویان )علیرغم افزایش داوطلبان( اشاره کرد. 
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چالش ها
 از مجموع 58 مجله ای که با کمک و یا حمایت دانشگاه منتشر می شوند، حدود ۸ عنوان از مجلات 
دانشگاه جوان بوده و هنوز واجد شرایط نمایه شدن نیستند. برای نمایه شدن برخی از مجلات دانشگاه 
هم قبلا اقدام ش��ده اس��ت که به دلیل کیفیت پائین مجله،  رد ش��ده اند. از طرف دیگر ۱۴ مجله دانشگاه 
فارس��ی بوده که ش��انس کمی برای نمایه ش��دن در پایگاه های لاتین دارند. کندی، سخت گیری و تغییر 

مداوم قوانین نمایه نامه ها در نمایه سازی مجلات چالش مهم پیش روی این امر است. 

چالش��ی که در خص��وص پیش برد و اجرایی کردن برنامه خط پژوهش��ی برای ه��ر عضو هیئت علمی 
وج��ود دارد، ع��دم تعری��ف واحد و عینی برای خط پژوهش اس��ت )همانگونه که پیش تر اش��اره ش��د، 
حوزه اجرای یک طرح تحقیقاتی برای تعریف ش��اخص و نیز روش تعیین خط پژوهش��ی با اس��تفاده از 

روش های کمی و کیفی را در دست اجرا دارد(

در خصوص توس��عه آزمایش��گاه جامع تحقیقاتی مش��کل کمبود اعتبارات به شدت خودنمایی میکند. 
گرچ��ه ق��رار بوده تجهیزاتی در آزمایش��گاه مس��تقر ش��وند که در بقیه آزمایش��گاه های دانش��گاه موجود 
نمی باش��ند، این قبیل تجهی��زات عمدتا گران قیمت بوده و نیاز به منابع مال��ی قابل ملاحظه ای دارند که 
تامین آن ها از عهده این معاونت خارج است. همچنین در کنار این تجهیزات فوق تخصصی و پیشرفته، 
خدمات معمول آزمایش��گاهی نیز لازم اس��ت ارائه ش��ود ت��ا محققین برای دریافت خدم��ات مورد نیاز 
خود مجبور به مراجعه به آزمایش��گاه های دیگر نش��وند. خوشبختانه فضای استاندارد لازم برای استقرار 
تجهیزات فوق الاش��اره در محل آزمایشگاه وجود داشته و رایزنی هایی نیز برای استقرار برخی تجهیزات 
تخصصی و فوق تخصصی با وزارت بهداش��ت )اداره کل تجهیزات( و برخی اس��اتید دانشگاه در قالب 
بخش خصوصی )ش��رکت دانش بنیان تاس��یس شده توسط اساتید دانش��کده داروسازی( صورت گرفته 

است. 

یکی دیگر از زیرساخت های مهمی که می تواند منجر به ارتقای کیفیت پژوهش ها شود، دسترسی و 
اس��تفاده پژوهشگران از داده هایی اس��ت که به طور روتین و حین ارائه خدمات بهداشتی درمانی تولید 
می ش��ود. در این خصوص، گرچه جلس��ات متعددی با معاونین محترم بهداش��ت و درمان دانش��گاه، 
مدیر محترم آمار و فناوری اطلاعات و صاحبنظران در طراحی و اجرای نظام های ثبت برگزار ش��د و به 
نظر می رس��د استفاده از داده های سیستم ارائه خدمات بهداشتی با چالش جدی همراه نباشد. در عین 
حال، به دلیل یکنواخت نبودن سیس��تم پایه ای جمع آوری داده های بالینی در بیمارس��تان های دانش��گاه 
و نیز عدم اطمینان از س��طح قابل قبول از اطلاعات بالینی در نظام های اطلاعاتی بیمارس��تانی کنونی، 
زیرس��اخت لازم برای پایه ریزی نظام های ثبت بیماری ها ب��ر روی این نظام های پایه فراهم نبود. ضمنا 
در ح��ال حاضر ایجاد نظام های ثبت بیماری ها در وزارت بهداش��ت زی��ر نظر واحدی صورت می گیرد 
ک��ه اختصاصا به این موضوع می پردازد و افراد داوطلب برای راه اندازی یک نظام ثبت لازم اس��ت چک 
لیست های متعد و استانداردی را تکمیل کنند. لذا سرمایه گذاری در این خصوص در حال حاضر نوعی 
موازی کاری به ش��مار می آید. واقعیت امر این است که بسیاری از همکاران بالینی مایل هستند سیستم 
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ثبتی از بیماران خود در بیمارستان محل فعالیت داشته باشند بدون اینکه با مبانی اخلاقی و علمی نظام 
ثبت آشنا باشند لذا به نظر می رسد فراهم آوردن زیرساخت در این زمینه بدون آموزش و فرهنگ سازی 
به صلاح سیس��تم پژوهش��ی نباشد و فعلا مناسب نیس��ت در این زمینه به سمت تولید انبوه حرکت کنیم 
بلکه مناس��ب است طبق ضوابط وزارتی در این خصوص گام برداریم و پس از رعایت زیرساخت ها در 

داخل دانشگاه، سرعت رشد را در این خصوص اعتلا دهیم.

در زمینه توس��عه فناوری و تولید محصولات س��لامت محور، تفکر حاکم ب��ر برخی از اعضای هیئت 
علم��ی و نیز برخی واحدهای داخل و خارج دانش��گاهی مبنی ب��ر اصالت دادن صِرف به مقاله به عنوان 
تنها محصول قابل قبول پژوهش��ی، ممکن اس��ت س��دی در راه ترویج طرح هایی باشد که با هدف حل 
مش��کلات بهداش��تی جامعه تعریف می ش��وند. یکی از ش��واهد این واقعیت، عدم اس��تقبال گسترده از 
فرخوان پژوهشی معاونت های دانشگاه است. در شرایطی که بسیاری از پژوهشگران از کمبود امکانات 
و بودج��ه برای پژوهش صحب��ت می کنند دلایل محدود بودن اقبال به اینگون��ه طرح های کاربردی لازم 
است در نظرسنجی هایی بررسی گردد. یکی از این دلایل می تواند محدودیت امکان تولید مقاله از این 
طرح ها باش��د و لازم است در نهادهای بالادس��تی )نظیر شورای عالی انقلاب فرهنگی( مصوبات لازم 
برای تایید این فعالیت ها به عنوان فعالیت های س��ودمند به منظور ارتقا و....صورت پذیرد. برای نیل به 
این هدف ضرورت دارد شاخص های جدید و قابل قبول و قابل رقابت با انتشار مقالات تعریف و ابلاغ 

شود.

افزایش ش��دید نرخ مالیات طرح های پژوهش��ی و خدماتی و همچنین بحث حقوق ها و دریافتی های 
نجومی طی دو سال گذشته به شدت بر موفقیت حوزه ارتباط با صنعت تاثیر منفی گذاشته و در صورت 
 مالیات 

ً
ت��داوم، صدم��ات جبران ناپذیری را به ارتباط دانش��گاه با صنعت خواهد زد. خوش��بختانه اخیرا

طرح های تحقیقاتی اخیرا به میزان 5٪ )تقریبا مش��ابه س��ال های قبل از 1395( برگش��ته ولی آسیبی که 
در اثر افزایش موقتی این رقم به 20٪ بر بدنه پژوهش، بخصوص در زمینه ارتباط با صنعت وارد ش��د، 

به زودی قابل رفع نیست.

چال��ش مه��م دیگر، بخصوص در زمینه ارتباط با صنعت، و دیرکرد  س��ازمان های بییمه گر در پرداخت 
س��هم خود به دانشگاه، و در نتیجه، ش��یفت منابع عمومی دانشگاه به سمت هزینه های درمان است. به 
 حتی اعتباراتی که مجریان از خارج از دانش��گاه برای طرح های تحقیقاتی آورده بودند 

ً
گونه ای که بعضا

با تاخیر قابل ملاحظه به آنها پرداخت گردیده است

همچنین، این حوزه در فرهنگ س��ازی برای مدیران دانشگاه در زمینه فناوری، موفقیت چندانی نداشته 
اس��ت. اعتقاد بر این اس��ت که فرهنگ س��ازی در این زمینه برای تصمیم گیران کلان دانشگاه امر بسیار 
مهمی می باش��د. ایجاد کمیته های ارتباط با صنعت در دانش��کده ها از برنامه هایی بوده که این مدیریت 
موفق به اجرایی کردن کامل آن نش��ده اس��ت. با وجود آموزش رابطین صنعت که مسئول پیگیری ارتباط 

دانشکده ها با این مدیریت می باشند، هنوز این مهم کاملا اجرا نشده است. 

از دیگر چالش های حوزه فناوری، چارت مدیریت توسعه سلامت دانشگاه است که مدت هاست تهیه 
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ش��ده و به هیئت رئیسه دانش��گاه ارائه شده اس��ت ولی به دلیل اینکه بازنگری چارت اصلی دانشگاه نیز 
هنوز مصوب نگردیده، این چارت نیز در مرحله تصویب قرار دارد.

چالش دیگر د رحوزه فناوری دانش��گاه آن اس��ت علی رغم پیگیری های فراوان هنوز مجوز پارک علم و 
فناوری دانشگاه توسط شورای گسترش دانشگاه های علوم پزشکی صادر نگردیده است. 

یکی از چالش های مهم در پذیرش دانشجویان دکترای پژوهش محور، تغییر در روال پذیرش دانشجو 
و پذیرش از میان رش��ته های محدود به رش��ته دکترا )مشابه دکترای آموزش محور( است. محدود کردن 
رش��ته دانش��جویان ورودی و ایجاد تش��ابه )و حتی رقابت( ب��ا دکترای آموزش محور، تع��داد و کیفیت 
متقاضی��ان ای��ن دوره را کاهش داده و آس��یب های جدی به این دوره وارد نموده اس��ت. مقایس��ه دائمی 
دانش��جویان دکت��رای پژوهش و ب��ا دانش��جویان PhD by course از چالش های مهم این دوره اس��ت 
بطوریکه حتی در سطوح بالای مدیریتی بعضا با دید شهروند درجه دو به این دانشجویان نگاه می شود. 
پذی��رش دانش��جوی دوره دکترای تخصصی از طریق کنکور- در صورتی ک��ه متقاضیان از ابتدا انتخاب 
دوره دکترای پژوهش را انجام دهند نه اینکه در صورت عدم کسب نمره لازم برای PhD by course وارد 
این دوره ش��وند- ش��اید بتواند کمکی به این معضل بکند ولی بهترین کار انجام یک مطالعه مقایس��ه ای 

بین این دو دوره است که دیدی به دور از پیش داوری به مسئولین در این زمینه خواهد داد.

نبود حمایت های قانونی کافی در س��طح کشوری از فعالیت های فناورانه از قبیل سرمایه گذاری خطر 
پذیر، معافیت های تولید کنندگان دانش بنیان و حمایت های ملی از مراکز رش��د )علیرغم برخورداری 

کشور از صرفه جویی ها و عواید حاصله(

از جمل��ه چالش ه��ای دیگر در ح��وزه تحقیقات و فناوری دانش��گاه نبود حمایت های کافی در س��طح 
کش��وری از فعالیت های فناورانه از قبیل س��رمایه گذاری خطر پذیر، معافیت ه��ای تولید کنندگان دانش 
بنی��ان و حمایت های ملی از مراکز رش��د می باش��د. ) علی رغم برخورداری کش��ور از صرفه جویی ها و 

عواید حاصله(

توصیه هایی برای آینده
تخصیص بودجه و حمایت و توجه مقتضی در زمینه ایجاد زیر س��اخت های نرم افزاری و سخت 	 

اف��زاری برای محققان علاقمند به پژوهش های کاربردی از س��وی مدیران و تصمیم س��ازان کلان 
دانشگاه 

تعیین مبلغ مشخصی برای هزینه های عملیاتی پژوهش به گونه ای که هزینه های حقوق و مزایای 	 
پرس��نل اع��م از هیئت علمی و غیر هیئ��ت علمی از تفاه��م نامه معاونت خ��ارج گردیده و دامنه 

فعالیت پژوهشی معاونت مستقل از این هزینه ها قابل برنامه ریزی باشد.
اج��رای برنامه گرنت فناورانه و مش��ارکت دانش��گاه در قرارداد های با بخ��ش خصوصی به منظور 	 

توسعه و به مرحله تولید رساندن دانش فنی
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ایجاد و توسعه تعاملات بین المللی جهت تسهیل صادرات محصولات دانش بنیان و انتقال دانش 	 
فنی به خارج از کشور

ادامه جدی برنامه تفویض امور ستادی به واحد های محیطی	 
توج��ه بیش��تر به برونداد اف��راد و واحد ها در تخصیص منابع. این مورد در دس��تور کار این دوره از 	 

معاونت قرار داش��ت و علیرغم برگزاری چندین جلس��ه مش��ورتی و تهیه ۶ ویراست از این برنامه 
)تحت عنوان پژوماد( ولی به دلیل محدودیت ش��دید منابع، جمع بندی نهایی این بود که ممکن 
است محدودیت منابع باعث شکست برنامه شده و اصل آن زیر سوال برود، لذا اجرای برنامه به 
زمانی که منابع پژوهش رش��د بهتری یابند موکول ش��د که متاسفانه این امر میسر نگردید و گرچه 
در مجموع منابع بیش��تری در دانش��گاه برای پژوهش هزینه گردید، این منابع عمدتا توسط مراکز 

مستقل مالی و بدون نقش مدیریتی معاونت پژوهشی هزینه گردیدند.



معاونت 
دانشجویی

ین حلبچی دکتر فرز
معاون دانشجویی دانشگاه

95 تا 96

دکتر مصطفی محقق
معاون دانشجویی دانشگاه

92 تا 95
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مقدمه
دانش��جو به عن��وان کانون تمرکز و توجه کلیه فعالیت های دانش��گاه تلقی می ش��ود. در کنار توجه به دو 
مبحث اصلی آموزش و پژوهش، ایجاد محیطی امن و آرامش بخش برای دانش��جویان، حفظ س��لامت 
و بهداش��ت جس��می و روانی و توجه به تقویت تمامی جنبه های تربیتی، فرهنگی و فوق برنامه آنان باید 
در س��رلوحه اقدامات دانش��گاه تدبیر ش��ود. بر این مبنا رئوس برنامه 4 ساله دانش��گاه شامل ارتقاء رفاه 

دانشجویان به منظور ایجاد محیطی آرام و پویا و ایجاد فضای شاداب و فعال دانشجویی بوده است.

رئوس برنامه های چهارساله 
ارتقاء رفاه دانشجویان به منظور ایجاد محیطی آرام و پویا

افزایش 1000 نفر ظرفیت خوابگاهی 	 
نوسازی آشپزخانه مرکزی 	 
ساخت مجتمع رفاهی و سالن اجتماعات در خوابگاه کوی دختران دانشگاه	 
ایج��اد درگاه )پرتال( بانک جامع اطلاعات دانش��جویان )آموزش��ی، پژوهش��ی، دانش��جویی، 	 

رفاهی، فرهنگی، انضباطی(: یک دانشجو یک پرونده

ایجاد فضای شاداب و فعال دانشجویی
ارتقاء خدمات مشاوره دانشجویی	 
ارزیابی وضعیت سلامت جسمی و بهداشت روان و مداخله مناسب در موارد پرخطر	 
برگزاری جشنواره دانشجویی سالانه	 
توسعه فعالیت های فرهنگی دانشجویی 	 
تکمیل فضاهای ورزشی و گسترش فرهنگ ورزش	 
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 گزارش پیشرفت برنامه ها
1- ارتقاء رفاه دانشجویان به منظور ایجاد محیطی آرام و پویا 

الف( افزایش 1000 نفر ظرفیت خوابگاهی 
ای��ن افزایش ظرفیت در واکنش به انتزاع دو دانش��گاه علوم پزش��کی تهران و ایران در س��ال 1391 و بار 
القایی ناش��ی از افزایش تعداد دانش��جویان مایل به ادامه تحصیل در این دانش��گاه اندیشیده شده است 
و در طی این چند س��ال با خرید یا تغییر وضعیت تعدادی از س��اختمان های دانش��گاه )خرید و تجهیز 
خوابگاه های دمش��ق، حافظیه و س��میه( و نیز تنظیم تفاهم نامه با دانشگاه علوم پزشکی ایران مبنی بر در 
اختیار قرار داش��تن یک مجتمع خوابگاهی )نس��ترن با ظرفیت اس��می حدود 170 نفر( تا س��ال 1398 

مشکل تا حد زیادی مرتفع گردید.

 دانش��گاه در زمینه تأمین کمی 
ً
ب��ا توج��ه به کاهش تدریجی تعداد دانش��جویان در حال حاض��ر، عملا

خوابگاه دانش��جویان مجرد مشکلی ندارد، ولی در زمینه خوابگاه متأهلین با توجه به ظرفیت فعلی و از 
رده خارج ش��دن نیمی از واحدهای خوابگاه فعلی متأهلین به نظر می رس��د که هنوز مشکلات جدی در 
ای��ن زمینه وجود دارد. برنامه افزای��ش ظرفیت خوابگاهی بویژه متأهلین می تواند کماکان در برنامه های 

این معاونت باقی بماند و در صورت ایجاد پردیس دوم دانشگاه تحقق آن در آن پردیس پیگیری شود. 

نکت��ه ای ک��ه در حال حاض��ر از افزایش ظرفی��ت مهم تر به نظر می رس��د توجه به کیفی��ت خوابگاه های 
دانش��جویی است. در حقیقت بس��یاری از خوابگاه های فعلی در ساختمان های قدیمی، فرسوده و فاقد 
س��اختار اس��تاندارد و ایمن ب��رای خوابگاه ها قرار دارند. بدین منظور بازس��ازی و مرم��ت خوابگاه های 
دانش��جویی از اولویت های اساس��ی این معاونت بوده است و اقدامات متعددی از جمله احداث سالن 
ملاق��ات و انتظام��ات دختران، بازس��ازی س��الن انتظامات پس��ران، تغییر کاربری زمی��ن روباز محوطه 
دختران، بازس��ازی مس��جد کوی، احداث صنوف متمرکز، اصلاح و بازسازی سیستم روشنایی محوطه 
کوی، ایجاد ش��بکه و لوله کشی گاز شهری، اصلاح سیستم برق کوی، اصلاح سیستم حفاظت فیزیکی 
محوط��ه خوابگاهی، اصلاح و بازس��ازی تابلوهای اعلان��ات و افزایش ضریب ایمن��ی مقابله با حریق 
اماک��ن و فضاه��ای عمومی مجتمع  انجام گرفته اس��ت. البته با وجود تمامی تلاش های انجام ش��ده به 
نظر می رس��د وضعیت فعلی ساختمانی خوابگاه های دانشگاه علوم پزشکی تهران به هیچ عنوان مناسب 
نیست و تخریب و نوسازی مرحله ای خوابگاه های کوی دانشگاه و تکمیل این فرآیند در یک بازه زمانی 

10-5 ساله ضروری است. 

از س��وی دیگر امکانات رفاهی ارائه ش��ده در این خوابگاه ها از قبیل موکت و کفپوش ها، لوازم سکونت 
)جاروبرقی، یخچال، تلویزیون ، تخت و ....(، س��الن مطالعه و تجهیزات ورزش��ی از کیفیت مناس��ب 

برخوردار نیستند و توجه به تأمین این موارد باید به جدیت در دستور کار قرار بگیرد.

در ضمن در حال حاضر متوس��ط ظرفیت سرانه خوابگاه های دانشگاه نسبت به استانداردهای کشور به 
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 قابل قبولی رسیده است، به ش��کلی که در خوابگاه های دانشجویی سرانه این فضا بالاتر 
ً
وضعیت نس��بتا

از 10 متر به ازای هر دانشجو است. 

ظرفیت اسمینوع خوابگاه
)نفر یا خانوار(

زیربنا
)متر مربع(

سرانه فضای خوابگاهی
 )متر مربع( محدوده

13/91)16/1 – 12/2(130518150پسران

13/76 )20/2- 9/1(168423180دختران

47/60 )57-25(643045 خانوارمتأهلین

11/40 )15/4 – 9/6(3403874هزینه ای پسران

11/50 )15/1 -10/5(3894474هزینه ای دختران

نکت��ه دیگ��ری که در این خصوص باید توجه ش��ود جلب حمایت مالی خیرین، س��ازمان های دولتی و 
دانش آموختگان دانشگاه در ساخت و یا بازسازی خوابگاه های دانشجویی است که اقدامات اولیه برای 

این کار انجام پذیرفته ولی هنوز به نتیجه عملیاتی منجر نگردیده است.

ب( نوسازی آشپزخانه مرکزی
متأس��فانه آش��پزخانه مرکزی دانشگاه واقع در مجتمع کوی دانش��گاه به علت قدمت و فرسودگی و عدم 
امکان حفظ استانداردهای لازم برای طبخ و نگهداری مواد غذایی در بهار سال 95 تعطیل گردید و در 
حال حاضر از آشپزخانه استیجاری برای طبخ غذا استفاده می شود که به هیچ عنوان زیبنده نام دانشگاه 

مادر نیست. در ضمن به ندرت از تجهیزات آشپزخانه های صنعتی در این آشپزخانه استفاده می شود.

ب��ه همین دلیل پروژه طراحی و احداث آش��پزخانه مرکزی و انبارهای م��واد غذایی معاونت در اولویت 
اساسی قرار دارد و باید با تأمین اعتبار کافی در اسرع وقت آغاز گردد. 

پ( ساخت مجتمع رفاهی و سالن اجتماعات در مجتمع کوی دانشگاه
 یکی از مشکلات اساسی و زیرساختی دانشگاه عدم وجود سالن همایش با ظرفیت متناسب با تعداد 
دانش��جویان این دانش��گاه در ستاد و پردیس اصلی دانش��گاه و همچنین خوابگاه های دانشجویی است 
و همین امر برگزاری یکپارچه مراس��م و مناس��بت ها را دچار مش��کل نموده اس��ت. بر این اساس ایجاد 
س��الن اجتماعات یا مجتمع رفاهی برای دانش��جویان در دستور کار دانش��گاه قرار گرفته است. با توجه 
به محدودیت ش��دید فضاهای فیزیکی و منابع مالی در دانشگاه، فضایی در مجتمع کوی دانشگاه برای 
احداث مرکزی موس��وم به فرهنگس��رای دانش��جو در نظر گرفته ش��ده و مذاکراتی با اس��تانداری تهران، 
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سازمان فرهنگی و هنری و زیباسازی شهرداری تهران برای مشارکت در احداث این فضا انجام شده که 
هنوز به نتیجه عملیاتی منتهی نش��ده اس��ت. بر این اساس توجه به بازسازی و فعال نمودن خانه فرهنگ 
امام خمینی)ره( مستقر در مجموعه کوی دانشگاه که مدت ها غیرفعال بوده است و ایجاد مرکزی تحت 
عنوان مرکز تعاملات فرهنگی در س��اختمان معاونت دانش��جویی برای حل موقت برخی از مش��کلات 

مورد اشاره مد نظر قرار گرفته و این دو مرکز در حال حاضر فعال شده اند. 

نمایی از مرکز تعاملات فرهنگی دانشجویی

ت( ایجاد درگاه بانک جامع اطلاعات دانشجویان 
در مجموعه فن آوری اطلاعات یک مشکل فعلی برای اداره امور دانشجویان تعدد سامانه های مرتبط با 
امور مختلف دانش��جو )آموزشی، پژوهشی، دانشجویی، رفاهی، فرهنگی و انضباطی( است و این امر 
مشکلات عدیده ای برای دانشجویان عزیز و نیز دستیابی به اطلاعات دانشجویان برای دست اندرکاران 
مجاز ایجاد نموده است. بدین خاطر برنامه موسوم به »یک دانشجو یک پرونده« در دستور کار مشترک 
کادمیک دانشگاه قرار گرفته است. در این راستا، موضوع در چندین جلسه شورای فن آوری  حوزه های آ
اطلاعات دانش��گاه مطرح و توس��ط کارگروه متش��کل از واحد فن آوری اطلاعات معاونت دانشجویی، 
آموزش��ی و مدیریت فن آوری اطلاعات دانش��گاه پیگیری و بررسی شد و بر اساس تصویب شورای فن 

آوری اطلاعات دانشگاه، قرارداد آن منعقد شده و فاز اول آن در حال پیاده سازی است.
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2- ایجاد فضای شاداب و فعال دانشجویی 

الف( ارتقاء خدمات مشاوره دانشجویی
مشاوره و راهنمایی دانشجویان و حفظ و ارتقاء بهداشت روانی، پیشگیری از سوءرفتارهای دانشجویان 
از اه��م فعالیت های مرکز مش��اوره محس��وب می ش��ود. در این زمین��ه اقدامات متع��ددی در حوزه ارائه 
مش��اوره روان شناس��ی به دانش��جویان انجام پذیرفته، ولی با توجه به محدودیت ش��دید تعداد کارکنان 
این حوزه و تعدد فعالیت های آموزش��ی و مش��اوره ای نیاز به مداخله اساس��ی در راستای بهبود خدمات 
مرکز احس��اس می ش��ود. یک پیشنهاد از سوی هیأت رئیس��ه محترم دانشگاه این بوده است که به منظور 
رف��ع کمبوده��ای این بخش ق��راردادی برای خرید خدمت از ش��رکت های ارائه مش��اوره معتبر علمی و 
مورد تأیید منعقد و کمبود موجود پوش��ش داده ش��ود. متأس��فانه تاکنون به دلیل محدودیت منابع از یک 
س��و و اهمیت صیانت از اطلاعات س��لامت روان دانش��جویان دانش��گاه و لزوم تأیید عملکرد مؤسسه 
توس��ط دست اندرکاران دانش��گاه از س��وی دیگر در این زمینه توفیق زیادی حاصل نشده است. به عنوان 
یک راهکار کمکی از انتهای س��ال 1395 در طرحی موس��وم به همتایاران س��لامت روان از حدود 35 
دانش��جوی علاقمند و آموزش دیده به عنوان بازوی کمکی مرکز مش��اوره در محیط های دانشجویی بهره 
گرفته شده است. از سوی دیگر، با همکاری معاونت آموزشی، ارائه واحد مهارت های زندگی به عنوان 
واحد آموزش��ی اختیاری در سال تحصیلی 96-1395 در تمامی دانشکده ها آغاز شده است. همچنین 
معرفی دانشجویان مشروطی در هر نیمسال به مرکز مشاوره دانشجویان قبل از ثبت نام در نیمسال بعد، 
در دس��تور کار قرار گرفته اس��ت. برگزاری کارگاه های آموزشی و پرداختن به مبحث پیشگیری و سلامت 

روان از سایر اولویت های این مرکز به شمار می رود. 

کارگاه های آموزشی مرکز مشاوره با حضور دانشجویان علاقه مند
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ب( ارزیابی وضعیت س��لامت جسمی و بهداشت روان و مداخله مناسب در موارد 
پرخطر

این موضوع در معاونت دانش��جویی با عنوان طرح س��نجش س��لامت جس��می و بهداش��ت روان کلیه 
دانش��جویان جدیدالورود انجام می شود و گزارش مفصل سلامت جسمی و روانی دانشجویان ورودی 
هر سال برای ریاست محترم دانشگاه ارسال می گردد. در سال 1395 بیش از 800 دانشجو تحت پایش 

قرار گرفته اند.

پ( برگزاری جشنواره دانشجویی سالانه
از س��ال 1393 تاکنون دانش��گاه علوم پزش��کی تهران به منظور حمایت و تش��ویق فعالیتهای ارزشمند 
دانشجویان، هر ساله جشنواره دانشجویی ابن سینا در روز دانشجو با مشارکت خوب دانشجویان برگزار 
گردیده است و به امید خدا چهارمین جشنواره دانشجویی ابن سینا در 14 آذر ماه 1396 برگزار خواهد 

شد.

 دانش��جویان  تمامی مقاطع تحصیلی اعم از کارشناسی، کارشناس��ی ارشد، دکترای عمومی، دکترای 
تخصصی، دس��تیاری و فلوش��یپ و در بخش های آموزش، پژوهش، کیفیت خدمات سلامت، هنری – 

ادبی، اجتماعی، قرآن و عترت، ورزشی و دانشجوی نمونه و جامع در این جشنواره شرکت می نمایند.

مراسم اختتامیه جشنواره دانشجویی ابن سینا

مش��ارکت دانشجویان طی 3 س��ال برگزاری این جش��نواره به تدریج افزایش یافته است، به نحوی که در 
دوره نخست 488 دانشجو از 12 دانشکده و مرکز تحقیقاتی )38 برگزیده(، در دوره دوم 439 دانشجو 
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از 16 دانش��کده و مرکز تحقیقاتی )48 برگزیده( و در دوره س��وم 567 دانش��جو از 16 دانشکده و مرکز 
تحقیقاتی )42 برگزیده( در این  مشارکت داشته اند. 

ت( توسعه فعالیت های فرهنگی دانشجویی
ارتقاء فعالیت های فرهنگی با توجه به ذائقه دانشجویان و با محوریت و عاملیت آنان، یکی از راهبردهای 
مؤثر در ایجاد نش��اط و توانمندسازی دانشجویان در تمامی ابعاد است. به منظور توسعه این فعالیت ها 

اقدامات ذیل در دستور کار قرار گرفته و اجرا شده اند:

1- گس��ترش کمی و کیفی کانون های دانش��جویی )23 کانون فعال( و حدود 1500 دانش��جوی فعال 
در این بخش

برگزاری جشنواره فصل نو، فصل همدلی )کانون های دانشجویی(
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2- واگذاری اداره، مدیریت و اجرای فعالیتهای فرهنگی به دانشجویان

3- گسترش کمی و کیفی نشریات دانشجویی نسبت به سالهای گذشته )41 نشریه فعال(

4- مشارکت دانشجویان در تصمیمگیری ها در قالب تشکیل شورای صنفی 

5- ایجاد رسانه دانشجویی در قالب کانال تلگرام با عنوان ساختمان 43

6- آغاز برگزاری کرسی های آزاداندیشی توسط تشکل ها و نهادهای دانشجویی از سال 95 )3 مورد(

7- مشارکت بیشتر دانش��جویان در جشنواره های کشوری از قبیل: دانشجوی نمونه کشوری، جشنواره 
فرهنگی دانشجویان دانشگاه ها، المپیادهای ورزشی و ...

8- ایجاد و تجهیز مرکز مطالعات و تعاملات فرهنگی دانش��جویان در س��اختمان معاونت دانشجویی 
جهت برگزاری کارگاهها، نشستها و ...

9- فعالسازی و تجهیز مجدد خانه فرهنگ امام خمینی)ره( در مجتمع خوابگاهی کوی

ث( تکمیل فضاهای ورزشی و گسترش فرهنگ ورزش
با توجه به اهمیت ورزش و فعالیت جس��مانی در رش��د تمامی ابعاد دانش��جویان, عنایت ویژه دانشگاه 
به ترویج ورزش و بهبود زیرس��اخت های ورزش��ی بوده اس��ت و تلاش های زیادی در راس��تای بهبود و 
گسترش امکانات ورزشی انجام شده که از اهم آنها می توان به بازسازی و ارتقاء تأسیساتی در مجموعه 
ورزش های آبی ش��هید توکلی، پیش��رفت فیزیکی مناس��ب و اقدامات نهایی برای بهره برداری از استخر 
مجموعه ورزش��ی ش��هید چمران، بهینه سازی س��اختمان ادارای تربیت بدنی و .... اشاره کرد. گسترش 
فضاهای ورزش��ی در خوابگاه های پردیس بین الملل دانش��گاه و برگزاری مسابقات درون دانشگاهی در 

رشته های متنوع از دیگر فعالیت های انجام شده است. 



105

گزارش معاونت های دانشگاه

نمونه هایی از فضاهای ورزشی دانشگاه
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متأس��فانه در حال حاضر جایگاه دانش��گاه در رویدادها و مسابقات دانش��گاه های علوم پزشکی کشور 
چه در ورزش های قهرمانی و چه همگانی مناسب نیست و باید راهکارهایی اساسی در این زمینه تدبیر 
ش��ود. ضمن اینکه تنها زمین چمن طبیعی دانش��گاه در بیمارستان فارابی 2 سال گذشته در طرح توسعه 
درمانگاه های بیمارس��تان تغییر کاربری یافته و ضمن اینکه سرانه فضای ورزشی دانشگاه به شدت تحت 

تأثیر قرار گرفته، محدودیت های زیادی برای تمرینات تیم های دانشگاه ایجاد نموده است.

توصیه هایی برای آینده 
حقیقت این است که پرداختن به مقوله های تربیتی و فرهنگی فرآیندی پیچیده ، دقیق، دشوار و زمان بر 
 بدون توجه به مؤلفه های زمانی و مکانی و بدون در نظرگرفتن علایق، س��لایق و ذائقه های 

ً
اس��ت و قطعا

مخاطبین و مشتریان اصلی این حوزه یعنی دانشجویان نمی تواند هزینه-اثربخش باشد. اگرچه توجه به 
مسائل سخت افزاری و فراهم نمودن زیرساخت ها، امکانات و ابزارهای امور رفاهی و فرهنگی ضروری 
 نوع نگاه به این مقوله در دانشگاه باید متحول شود و مسؤولین ارشد 

ً
اس��ت، ولی به نظر می رس��د اصولا

 در این زمینه دارای علاقه و دغدغه هس��تند، باید این اش��تیاق و اهمیت را بیش��تر به 
ً
دانش��گاه ک��ه قطع��ا

زیرمجموعه ه��ای دانش��گاه منتقل نمایند. اتمس��فر انج��ام فعالیت های دانش��جویی در حال حاضر در 
دانش��گاه علوم پزش��کی تهران خیلی مناسب نیس��ت و تعداد دانش��جویانی که به فعالیت های مختلف 
فرهنگی، ورزش��ی و فوق برنامه می پردازند س��هم قابل توجهی از کل دانش��جویان را تشکیل نمی دهند و 
ع��دم توفیق��ات دانش��گاه در رقابت های خارج از ح��وزه آموزش و پژوهش تا حد زی��ادی منبعث از این 
مش��کل است. بنابراین تغییر این اتمسفر و ارزش گذاری متناسب به فعالیت های فوق برنامه دانشجویی 

باید یک اولویت اساسی تلقی گردد. 

نکته دیگری که باید به طور حتم مورد بازبینی قرار گیرد، فرآیندهایی هستند که از دیرباز در این معاونت 
انجام می ش��وند و به نظر متناس��ب با زمان و مکان تغییر نیافته اند. استفاده بیشتر از فن آوری  اطلاعات، 
 بسیاری از 

ً
نوآوری  در فرآیندهای جاری و از همه مهم تر تشکیل یک واحد تحقیق و توسعه توانمند قطعا

مشکلات را حل خواهد کرد. همچنین در نظر گرفتن ساز و کارهای مؤثر برای نظرسنجی و ذائقه سنجی 
از دانشجویان بر کارآمدی مجموعه و رضایت مندی بیشتر دانشجویان خواهد افزود.

با توجه به طراحی و برنامه ریزی مناس��ب وزارت محترم بهداشت، درمان و آموزش پزشکی در راستای 
تح��ول نظام س��لامت )در حوزه های درمان و بهداش��ت( و تحول نظام آموزش��ی که طی س��الیان اخیر 
با دس��تاوردهای بس��یار چش��مگیر و ارزنده ای همراه بوده اس��ت، ضرورت طراحی و اجرای برنامه های 
 به چش��م می خورد. در 

ً
تح��ول در حوزه دانش��جویی فرهنگی در اولویت های برنامه 4 س��اله آتی کاملا

این زمینه، اتخاذ تدابیر مناس��ب برای اعتباربخش��ی دانش��گاه های علوم پزش��کی کش��ور در حیطه های 
مختلف دانش��جویی )از قبیل خوابگاه ها، خدمات رفاهی، تغذیه، تربیت بدنی، مشاوره و ....( علاوه بر 

اعتباربخشی مراکز درمانی یا مؤسسات آموزشی راهگشا خواهد بود. 

سخن آخر اینکه حضور و مشارکت دانشجویان این دانشگاه در تصمیم سازی، اجرا و پایش فعال کلیه 
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 توصیه می شود. بهره مندی از این عزیزان که به حق از شایسته ترین 
ً
فرآیندهای معاونت دانش��جویی قویا

 در ایجاد انگیزش و حرکت مثبت جامعه دانشجویی اثربخش خواهد بود. 
ً
نخبگان کشور هستند، حتما

به عبارت بهتر، اداری ش��دن بیش از حد یکی از آفت های مهم توس��عه فعالیت های دانش��جویی است. 
ب��ا این حال هم��کاری، همفکری و ایجاد کارگروه هایی با اعضای محت��رم هیأت علمی و کارکنان عزیز 

دانشگاه که دارای دلبستگی های فرهنگی هستند، بر غنای اقدامات انجام شده خواهد افزود.    





معاونت
فرهنگی

دکتر محسن پرویز
معاون فرهنگی دانشگاه
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مقدمه
»ایجاد فرهنگ و اندیشۀ صحیح در جامعه، جهاد است.« مقام معظم رهبری

ت��لاش همکاران معاونت فرهنگی و دس��ت اندرکاران حوزۀ فرهنگ در دانش��گاه منجر به تهیۀ »الگوی 
اجرای نقش��ۀ علمی دانش��گاه علوم پزش��کی تهران در حوزۀ فرهنگ« شد. در این الگو، با در نظر گرفتن 
چشم انداز دانشگاه و اسناد بالادستی نظیر سند مهندسی فرهنگی، راهبردهای سیزده گانۀ ۸۹ اقدام برای 

دستیابی به هدف غایی دانشگاه طراحی و پیشنهاد شد.

در س��ال ۹۲ پنج راهبرد انتخاب ش��د و عملکرد فرهنگی دانش��گاه در این س��الها منطبق با راهبردهای 
پنج گانۀ برنامۀ چهار س��اله بوده اس��ت. آنچه در ادامه می آید محصول تلاش کلیۀ دس��ت اندرکاران امور 
فرهنگی دانش��گاه اس��ت و معاونت فرهنگی نیز به عنوان هماهنگ کننده بخش های مختلف تلاش کرده 

تا فعالیتها به صورت متوازن و بدون دوباره کاری به خوبی انجام شود.
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رئوس برنامه های چهارساله
همکاری در گسترش تعهد و رفتار حرفه ای بر اساس مبانی علمی، ملی و دینی

اجرای راهنمای رفتار حرفه ای در سطح دانشگاه	 
اجرای ضوابط پوشش حرفه ای در دانشگاه	 

ترویج و تقویت فرهنگ اقامه نماز در مجموعه دانشگاه و تعظیم شعائر مبتنی بر معرفت دینی
اعتلا، عمق بخشی و گسترش معرفت دینی بر پایه مکتب قرآن و اهل بیت )علیهم السلام(

فعال سازی کرسی های آزاداندیشی در دانشگاه	 
توج��ه وی��ژه به عوامل زمینه س��از نفوذ و رواج فرهن��گ غربی، غیرمذهب��ی و مکاتب نوظهور و 	 

انحرافی در دانشگاه و شناخت پیامدهای سوء آن و اتخاذ تدابیر لازم در برخورد با آن
برگزاری دوره های آموزش��ی در حوزه فرهنگ و آش��نایی شیوه برنامه ریزی فرهنگی برای اعضای 	 

هیات علمی و مدیران فرهنگی دانشگاه
تقوی��ت و گس��ترش همه جانبه فرهنگ عف��اف و حجاب با توجه به مقتضی��ات زمان و الزامات 	 

محیط دانشگاه و مخاطبان دانشگاهی

انج��ام پژوهش ه��ای فرهنگ��ی ب��ا ه��دف شناس��ایی نق��اط ق��وت و ضع��ف موجود و 
سیاست گذاری مناسب

توجه به هویت ملی و حمیت دانشگاهی
توجه ویژه به تقویت هویت ملی و دانشگاهی متناسب با ذائقه مخاطبان و بهره گیری مناسب از 	 

فضای مجازی برای ارائه محتوای علمی و فرهنگی 
ترویج و تقویت نمادهای هویت بخش ملی، مذهبی و دانشگاهی 	 
معرفی نام آوران تاریخ پزشکی ایران با محوریت موزه ملی تاریخ علوم پزشکی	 

 
گزارش پیشرفت برنامه ها

1- همکاری در گسترش تعهد و رفتار حرفه ای بر اساس مبانی علمی، ملی و دینی
ه��دف از ای��ن راهبرد، نهادینه س��ازی تعه��د و رفتار حرفه ای در بی��ن اعضای هیئت علم��ی، کارکنان و 
دانش��جویان اس��ت. از آنجا که هر ش��غل و حرفه ای ش��ئون رفتاری و پوش��ش خاص و متناسب خود را 
می طلب��د لازم اس��ت در کنار تدریس تخصصی رش��تۀ مربوطه، رفتار و پوش��ش حرفه ای آن تخصصی 
نی��ز تدری��س گردد تا تخصص حرفه ای به زیور آداب و اخلاق حرفه ای آراس��ته و اهداف مربوطه بهتر و 
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سریعتر محقق گردد. برای دستیابی به این مهم امور زیر بطور موازی پیگیری شده است:
اجرای راهنمای رفتار حرفه ای در سطح دانشگاه	 
اجرای ضوابط پوشش حرفه ای در دانشگاه	 

گزارش اقدامات انجام شده و نتایج به دست آمده: 
برگ��زاری کارگاه های آموزش��ی برای اعض��اء هیئت علم��ی و کارکنان )توس��ط معاونت فرهنگی، 	 

دانش��کده ها، بیمارس��تان ها، دفتر برنامه ریزی و اجرای راهنمای رفتار حرف��ه ای( که در نتیجۀ آن 
تعداد زیادی از اعضای هیئت علمی و کارکنان تحت آموزش های لازم قرار گرفتند.

برگزاری کنفرانس های اخلاق حرفه ای، سلسله نشست های هم اندیشی اخلاق حرفه ای،.... برای 	 
کلیه کارکنان، دانشجویان و اساتید هیئت علمی

تهیه پوستر، جزوه و سندی در خصوص پوشش و تعهد حرفه ای و ابلاغ به کلیه واحدها	 
تدوین منشور حقوق بیمار	 
تدوین راهنمای رفتار حرفه ای پزشکی دانشگاه علوم پزشکی تهران 	 
قرار دادن راهنمای پوش��ش حرفه ای در س��امانه ثبت نام اینترنتی معاونت آموزش��ی دانشگاه برای 	 

مطالعۀ دانشجویان جدیدالورود 
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درصد پیشرفت با ذکر شاخص:
 اکثر واحدهای دانش��گاهی در مورد اخلاق حرفه ای، اخلاق پزشکی، احکام پرستاری، منشور حقوق 
بیمار و.... کارگاه یا کلاس های آموزش��ی برای پرس��نل و دانش��جویان خود برگ��زار می کنند. تعدادی از 
مراکز منش��ور اخلاقی، راهنمای پوش��ش حرفه ای و رفتار و تعهد حرفه ای را در س��ایت مرکز بارگذاری 
کرده ان��د؛ و ی��ا به صورت پمفلت در بس��ته های فرهنگی در مناس��بت هایی مختلف دانش��جویی توزیع 

کرده اند.

2- تروی��ج و تقوی��ت فرهن��گ اقامه نماز در مجموعه دانش��گاه و تعظیم ش��عائر مبتنی بر 
معرفت دینی

هدف از این راهبرد س��اری و جاری س��ازی احکام نورانی دین مبین اس��لام در بس��تر زندگی روزمره به 
عنوان برترین نس��خه ش��فابخش همۀ آلام روحی و معنوی انسان اس��ت و با توجه به اینکه در آموزه های 
اس��لامی به عنوان ستون دین معرفی شده اس��ت محور این راهبرد نیز ترویج و توسعه فرهنگ اقامۀ نماز 

بوده است.

گزارش اقدامات انجام شده و نتایج به دست آمده: 
س��الانه طی دو دوره از نمازخانه های کلیۀ واحدهای تابعه دانش��گاه به منظور تأمین کاستی های موجود 
بازدید به عمل می آید و مس��اجد و نمازخانه های دانش��گاه تجهیز می ش��وند. کلیۀ اتاق های بیماران در 
بخش های مختلف یکی از بیمارس��تان ها ب��ه عنوان نمونه، با اهداء پکیج عبادی ش��امل قرآن، مفاتیح، 
س��نگ تیمم، س��جاده، مه��ر، جهت نمای قبله و کم��د نماز تجهی��ز گردیدند. اقدامات انجام ش��ده در 
بیمارس��تان بهارلو در اجلاس سراس��ری نماز )۱۳۹۵( ارائه ش��د که مورد تش��ویق مس��ئولان اقامۀ نماز 
کش��ور قرار گرفت و لوح مربوطه به رئیس دانش��گاه تقدیم ش��د و در س��ال 1396 نیز دانشگاه بر اساس 
دس��تورالعمل ارزیابی عملکرد دستگاه های اجرایی در زمینه توسعه و ترویج فرهنگ اقامه نماز از سوی 

ستاد اقامه نماز استان تهران به عنوان »دستگاه شایسته تقدیر« شناخته شده است.

 برنامه های متعدد تش��ویقی در تمامی مراکز جهت ترغیب کارکنان برای رفتن به مساجد و نمازخانه ها 
مانند مراسم عزاداری و جش��ن ها، جلسات تفسیر قرآن کریم، مسابقات مختلف مذهبی- فرهنگی،... 

برگزار گردیده است. 

به منظور آش��نایی با فضیلت نماز کارگاه های مختلف آموزش��ی با موضوع نماز مانند کارگاه اثرات نماز 
بر روح و جسم از دیدگاه پزشکی و کارگاه سلامت معنوی برگزار شد.

کارگاه های احکام پرس��تاری از س��ال ۱۳۹۰ در مراکز درمانی دانش��گاه علوم پزشکی تهران برگزار شده 
است؛ پرستاران با شرکت در این کارگاه ها، گواهی بازآموزی دریافت کرده اند.

دیگر اقدامات صورت گرفته: 
 تجلیل و تقدیر از خادمان نماز و ائمه جماعات	 
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برگزاری کارگاه های ارتقاء ائمه جماعات دانشگاه	 

درصد پیشرفت با ذکر شاخص: 
مس��اجد و نمازخانه های دانش��گاه به امکانات اقامۀ نماز تجهیز ش��ده و هر گونه کمبودی در این 	 

زمینه پیگیری و رفع شده است.
تمام بخش های بیمارس��تان ها به بستۀ اقامۀ نماز )سجاده، مهر پایه دار، قرآن، مفاتیح و کتاب ها و 	 

جهت نمای قبله( تجهیز شده است.
اتاق ه��ای بخش های مختلف بیمارس��تانهای بهارلو، بهرامی، مرکز طبی کودکان و س��ینا به کمد 	 

نماز تجهیز شده اند و این امر در بیمارستان های امام خمینی )ره( و شریعتی در حال انجام است.

3- اعتلاء عمق بخش��ی و گس��ترش معرفت دینی بر پایه مکتب قرآن و اهل بیت )علیهم 
السلام(

از طرف��ی هجوم اطلاعات مختلف در فضای رس��انه ای مانند طوفان��ی از ریزگردها چنان فضای ذهنی 
نس��ل امروز را مکدر کرده و تشخیص سره از ناس��ره و دین وحیانی از القائات ایسم های شیطانی و فرق 
ضاله ظلمانی زیاد آس��ان نیس��ت لذا لازم است غبارهای ذهنی با زلال معرفت قرآن و معارف اهل بیت 
)علیهم الس��لام( زدوده ش��ود و فضاهای تاریک به یک ذهن کاوش��گر نسل امروز به نور معرفت این دو 
ودیعه رس��ول مکرم اس��لام )ص( روش��ن ش��ود. بنابراین محورهای زیر برای انجام این مهم مورد توجه 

حوزه فرهنگی دانشگاه قرار گرفت:
فعال سازی کرسی های آزاداندیشی در دانشگاه	 
توجه ویژه به عوامل زمینه ساز نفوذ و رواج فرهنگ غربی، غیرمذهبی و مکاتب نوظهور و انحرافی 	 

در دانشگاه و شناخت پیامدهای سوء آن و اتخاذ تدابیر لازم در برخورد با آن
برگزاری دوره های آموزش��ی در حوزه فرهنگ و آش��نایی ش��یوه برنامه ریزی فرهنگی برای اعضای 	 

هیئت علمی و مدیران فرهنگی
تقویت و گسترش همه جانبه فرهنگ حجاب و عفاف با توجه به مقتضیات زمان و الزامات محیط 	 

دانشگاه و مخاطبان دانشگاهی

گزارش اقدامات انجام شده و نتایج به دست آمده: 
برگزاری دوره های آموزش��ی در حوزه فرهنگ و آش��نایی ش��یوۀ برنامه ریزی فرهنگی برای اعضای هیئت 

علمی و مدیران فرهنگی دانشگاه:
برگزاری کارگاه “برنامه ریزی فرهنگی	 
برگزاری کارگاه “مهندسی فرهنگی سازمان	 
برگزاری کارگاه “پیوست فرهنگی	 
برگزاری کارگاه “نقش جامعه پزشکان در تحولات فرهنگی	 
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در جهت گسترش و تعمیق فرهنگ و جهان بینی دینی و اعتقادی اقدامات زیر صورت گرفت:
برگزاری مراسم ولادت و شهادت ائمه و بزرگان و اعیاد در کلیه مراکز دانشگاهی 	 
برگزاری جلسات آموزش قرآن، تفسیر قرآن و..... در اکثر واحدهای دانشگاه 	 
برگزاری جلس��ات آموزش��ی مداحی برای افزایش اطلاعات علمی و تخصصی مداحان فعال در 	 

سطح دانشگاه
برگزاری مس��ابقات کتابخوانی )اینترنتی حضوری( به مناس��بت های مذهبی و ملی در تعدادی از 	 

مراکز
برگزاری همایش طبیب روحانی )نکوداشت آیت الله العظمی جوادی آملی( 	 

برگزاری دوره های طرح دانش افزایی ضیافت اندیش��ه اساتید )از سوی نهاد نمایندگی مقام معظم 	 
رهبری( با همکاری واحدها 
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پاس��خگویی به س��ؤالات اعتقادی، ش��رعی و اخلاقی دانش��گاهیان به صورت حضوری در اکثر 	 
واحدها، اس��تفاده از راهکارها و ابزار مناس��ب در جهت پاس��خگویی به س��والات ش��رعی مانند 
اختصاص خط تلفن داخلی ۲۴۲۱ در بیمارس��تان فارابی برای مطرح س��اختن سؤالات )از سوی 

نهاد نمایندگی(
برپایی نمایشگاه تدبر در قرآن با مشارکت واحدهای تابعه	 
تأمین مطالب بورد فرهنگی و جمع آوری نکات اخلاقی و مطالب مناس��ب و ارس��ال آن از طریق 	 

پیامک و نصب در آسانسورهای کلیه واحدها
دعوت از اساتید مشاور در زمینه های مختلف اعم از فرهنگ اسلامی ایرانی در قالب کارگاه های 	 

ارتقاء اعضای هیئت علمی
برگزاری جلس��ات کمیته های امر به معروف و نهی از منکر و س��تاد اقامۀ نماز )توس��عه و ترویج 	 

فضائل اخلاقی( با حضور متولیان این امر در دانشگاه 
 انج��ام فعالیتهایی در خصوص اتخاذ تدابیر اجرایی در مورد راهبردهای مش��ترک اصلاح الگوی 	 

مصرف، پرهیز از اسراف، تبذیر و تجمل گرایی در تعدادی از مراکز
تهیه هفته نامه قطعه ای از بهش��ت ش��امل نیایش، حدیث، نکات پزش��کی،  روان شناس��ی،زیبایی 	 

شناس��ی،  رژیم غذایی س��الم، معرفی غذا و همچنین معرفی کتاب توس��ط دفتر مشاور امور زنان 
)دسترسی ازطریق سایت ( هر سال در ماه مبارک رمضان 

برگزاری کارگاه های مختلف در سطح دانشگاه از جمله کارگاه نقد عرفانهای نوظهور، سلفی گری، 	 
آش��نایی با مبانی فکری غرب، عرفانهای نوظهور، نقد فیلم با موضوعات مدیریت پنهان در قالب 

سینما و Physician، جنگ نرم و چرایی و کارکرد پدیده سیاسی اجتماعی داعش 
تقدیر از برگزیدگان و فعالان قرآنی	 
تهیۀ بستۀ آموزشی “احکام شرعی مرتبط با وام” )توسط نهاد رهبری(	 
برگ��زاری کارگاه های مختلف در س��طح دانش��گاه از جمله اعجاز علمی قرآن، تفس��یر موضوعی 	 

قرآن، خداشناسی از منظر امیرالمؤمنین )ع(، مهدویت در تمدن نوین اسلامی، فضائل امام علی 
)ع( در آثار مخالفان، مباحثی پیرامون قیام امام حسین )ع(،.....

در جهت تقویت و گسترش همه جانبه فرهنگ حجاب و عفاف اقدامات زیر صورت گرفت:
برگزاری ۷ کارگاه سبک زندگی بر مبنای حیا با موضوع عفاف و حجاب ) ۵ کارگاه ویژه پرسنل و 	 

۲ کارگاه ویژه اعضای هیئت علمی( توسط معاونت فرهنگی با امتیاز آموزش ضمن خدمت برای 
پرسنل و امتیاز فرهنگی برای اعضای هیئت علمی

برگزاری نمایشگاه عفاف و حجاب در اکثر مراکز با محوریت ترویج فرهنگ حجاب و عفاف 	 
برگزاری نمایشگاه مد و لباس اسلامی ایرانی	 
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برگزاری کارگاه آموزش��ی حجاب و تأثیر آن بر آرامش روان در مرکز بهداش��ت جنوب با همکاری 	 
نهاد رهبری

برگزاری جلسات کمیته انطباق با موضوع پوشش بیماران و حریم شخصی، تهیه چک لیست طرح 	 
انطباق، بررسی چک لیست ارزیابی )اتاق عمل، تصویربرداری و اورژانس( و پیگیری بازرسی ها 

)به تعداد ۳۲ بازرسی( از سوی معاونت درمان و با همکاری معاونت فرهنگی 
برگزاری جلس��ات ش��ورای فرهنگی با موضوع بررس��ی وضعیت عفاف و حجاب در دانش��گاه و 	 

پیگیری مصوبات مربوطه 

درصد پیشرفت با ذکر شاخص: کلیه برنامه های فرهنگی در تمامی واحدهای دانشگاه انجام می گیرد. 

4- انج��ام پژوهش ه��ای فرهنگ��ی با ه��دف شناس��ایی نقاط ق��وت و ضع��ف موجود و 
سیاست گذاری مناسب

بررس��ی وضعیت فرهنگی دانش��گاه علاوه بر کمک به سیاس��ت گذاری می تواند به روشن شدن فضای 
عمومی و رفع برخی شبهات موجود در این عرصه منجر شود.

گزارش اقدامات انجام شده و نتایج به دست آمده: 

 الف( طرح های انجام شده: 

گاهی پرس��تاران شاغل در مراکز 	  بررس��ی مقایس��ه تأثیر کارگاه آموزش احکام درمانی بر س��طح آ
برگزارکننده و غیربرگزارکننده کارگاه در بیمارستان های دانشگاه علوم پزشکی تهران در سال ۱۳۹۳ 

تدوین مؤلفه ها و شاخص های فرهنگی دانشگاه علوم پزشکی تهران 	 

ب( طرح های در حال اجرا:

شناس��ایی و تدوین مؤلفه های فرهنگ سازمانی بر اس��اس ارزش های ایرانی- اسلامی و ارزیابی 	 
فرهنگ سازمانی در دانشگاه علوم پزشکی تهران درسال ۱۳۹۴ 

س��نجش دینداری افراد در سه س��طح هیئت علمی، دانش��جو و کارمند در دانشگاه علوم پزشکی 	 
تهران در سال ۱۳۹۶- ۱۳۹۵ )در حال نهایی شدن پرسشنامه و گرفتن تائیدیه هیئت رئیسه(

سنجش هویت ملی و حمیت دانشگاهی در سه سطح هیئت علمی، دانشجو و کارمند در دانشگاه 	 
علوم پزشکی تهران در سال ۱۳۹۶- ۱۳۹۵ )در حال داوری طرح(

درصد پیشرفت با ذکر شاخص:
 یک طرح انجام شده و طرح دوم در حال انجام است.	 

5- توجه به هویت ملی و حمیت دانشگاهی
هویت ملی س��رمایه ای بس��یار ارزش��مند اس��ت و غفلت از آن یکی از دلایل مهاجرت نخبگان است. 
توجه به این س��رمایه گران قیمت می تواند باعث حفظ س��رمایه های جدید ش��ود. معرفی تاریخ معاصر 
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کشور و انقلاب اسلامی به نسل جدید یکی از اجزاء مهم این حرکت است. لذا فعالیت حول سه محور 
زیر مورد اهتمام قرار گرفت.

توجه ویژه به تقویت هویت ملی و دانش��گاهی متناس��ب با ذائقه مخاطبان و بهره گیری مناسب از 	 
فضای مجازی برای ارائه محتوای علمی و فرهنگی

ترویج و تقویت نمادهای هویت بخش ملی، مذهبی و دانشگاهی	 
معرفی نام آوران تاریخ پزشکی ایران با محوریت موزه ملی تاریخ علوم پزشکی	 

گزارش اقدامات انجام شده و نتایج به دست آمده: 
جه��ت تروی��ج فرهن��گ مطالعه منابع مکتوب فرهنگ اس��لامی – ایرانی و ترغیب پرس��نل دانش��گاه به 
کتابخوان��ی، معاون��ت فرهنگی در طول س��ال اق��دام به برگ��زاری ۵ دوره مس��ابقه کتابخوانی به صورت 
اینترن��ی در ایام ماه محرم، ماه مبارک رمضان، عید س��عید مبع��ث، عید غدیر خم و ایام دهه مبارک فجر 

می نماید. مسابقه کتابخوانی در اکثر واحدها به مناسبت های ملی و مذهبی نیز برگزار می شود.

تعدادی از واحدها اقدام به معرفی سایتهای مفید با محتوای مذهبی و جذاب با هویت دینی و ملی در 
فضای مجازی نموده اند.

دفت��ر ام��ور ایثارگ��ران فراخوانی جهت جم��ع آوری خاطرات ایثارگ��ران انجام گرفت ک��ه از تعدادی از 
ایثارگران فرهیخته دانش��گاه مصاحبه به عمل آمد و در سایت ایثارگران دانشگاه بارگذاری شد. همچنین 
از س��وی معاونت فرهنگی از تع��دادی از ایثارگران مصاحبه حضوری انج��ام گرفت و خاطرات آنان در 

سایت معاونت فرهنگی ثبت گردید. 

از ایثارگ��ران معزز )جانبازان، فرزندان ش��هدا، رزمندگان و همس��ران ش��اهد و جانب��از و آزاده و....( در 
مناس��بت های مختل��ف از جمله روز جانب��از، هفته دفاع مقدس، هفته بس��یج، ایام ده��ه فجر انقلاب 

اسلامی تجلیل و تقدیر به عمل آمد. 

در کمیته های ورزشی ایثارگران، کار اجرایی مسابقات ورزشی ایثارگران دانشگاه در رشته های فوتسال، 
شطرنج، دارت، شنا، تیراندازی انجام پذیرفت.

دیگر اقدامات صورت گرفته: 
بازدید دانش��جویان، کارکنان به ویژه ایثارگران به همراه خانواده از مراکز فرهنگی،  هنری،  علمی و 	 

تاریخی ماننده برج میلاد، باغ موزه دفاع مقدس، موزه تاریخ پزشکی، موزه عبرت و.... در قالب 
اردو

تدوین مجله الکترونیکی فصلنامه ندای ایثار با هدف نش��ر فرهنک ایثار و ش��هادت در بین قش��ر 	 
 /http://nesar.tums.ac.ir خانواده بزرگ دانشگاه با آدرس 

ً
تحصیل کرده جامعه خصوصا

برگزاری کارگاه های آموزش��ی فرهنگی مانند جریان شناسی فکری بعد از انقلاب، آشنایی با علوم 	 
و معارف دفاع مقدس،.....
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اعزام زائرین راهیان نور به مناطق جنوب ایران از س��وی بس��یج جامعه پزش��کی )ش��امل استادان، 	 
کارکنان و دانشجویان(

معاون��ت فرهنگی در صدد تهیه بان��ک اطلاعات فرهنگی اعضاء محترم هیئت علمی و کارمندان 	 
دانش��گاه علوم پزش��کی ته��ران [ش��امل: قرآنی )قرائ��ت، ترتی��ل، مربی گری قرآن، حف��ظ قرآن، 
پژوهش های قرآن و اهل بیت(، پژوهشی، مجری گری و اجرا برنامه، برگزاری کارگاه های آموزشی، 
خطاطی، نقاش��ی، نویسندگی، شعر، ورزش، عکاس��ی، مداحی، هنرهای دستی و غیره... ] بوده 
اس��ت و تعدادی از مراکز دانش��گاهی اطلاعات خود را فرستادند. این بانک در حال تکمیل شدن 

است.

به مناس��بت هفته های دفاع مقدس، فعالیت های فرهنگی بی ش��ماری در کلیه واحدهای دانشگاه 	 
انجام گرفته است از جمله برپایی نمایشگاه دفاع مقدس، دیدار با خانواده شهدا و شهدای مدافعان 
حرم و ایثارگران، تهیه بروش��ور و پوستر، عیادت از جانبازان غیور هشت سال دفاع مقدس، اهداء 
کتاب به پرس��نل حاضر در نمایش��گاه کتاب هفته دفاع مقدس، انواع مس��ابقات، غبارروبی مزار 

شهدای گمنام مسجد دانشگاه،....
تهیه و تدوین کتاب یادنامۀ ش��هدای دانش��کده پزش��کی دانش��گاه علوم پزش��کی تهران با عنوان 	 
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”طبیبان عرش��ی“ و انتشار آن از سوی انتشارات بنیاد شهید و برگزاری مسابقه کتابخوانی از کتاب 
فوق توسط دفتر امور ایثارگران به مناسبت گرامیداشت بیست و دوم اسفند ماه با هدف اجر نهادن 

به مقام شامخ شهدای دانشگاه 
برگزاری برنامه های ویزیت رایگان مناطق محروم و حاش��یه ش��هر تهران )طرح جهادی دس��تهای 	 

مهربان( به صورت س��ه ماه یکبار با هدف کمک به بیماران نیازمند وتس��کین آلام ایشان، ارتقای 
روحیه ایثار و فداکاری در جامعه پزشکی از اسفند ۹۲ تا کنون.

درصد پیشرفت با ذکر شاخص:
 با توجه به فعالیت های فرهنگی انجام شده از سال ۹۲ بر اساس نامه ها و دستورالعمل های ابلاغ 	 

شده و همچنین بر اساس وظیفه ذاتی معاونت فرهنگی می توان درصد پیشرفت را ۷۰ درصد بیان 
کرد. 

گزارش سایر اقدامات
این معاونت در بازۀ زمانی سالهای ۱۳۹۲ تا ۱۳۹۵ تعداد ۹۴ کارگاه فرهنگی- آموزشی طی یک دوره 
یا چندین دوره برای اعضای هیئت علمی و پرسنل دانشگاه برگزار کرده است. در پنج ماه اول سال ۹۶، 

دوازده کارگاه برگزار شده است و این کارگاه  ها در ماه های بعد به طور مداوم در دستور کار قرار دارد. 

ط��ی س��ال های ۹۲ لغای��ت ۹۵، تعداد ۷۴ جلس��ه کمیس��یون مادۀ ی��ک ارتقاء برگزار ش��د که حاصل 
 به 

ً
مصوبات این جلس��ات، کسب امتیاز فرهنگی و ارتقاء اس��اتید و اعضاء هیئت علمی دانشگاه جمعا

شرح زیر بوده است:
استادیار به دانشیار ۲۷۷ نفر	 
دانشیار به استاد ۱۶۸ نفر	 
ارتقاء به استادیار ۱ نفر	 

توصیه هایی برای آینده
1- تعیین راهبردهای دیگری برای برنامۀ چهار سالۀ بعد

2- تقویت توان کارشناسی کارکنان و مدیران بخش های مختلف فرهنگی

3- تلاش هر چه بیشتر برای هماهنگی کامل بین بخش های مختلف فرهنگی دانشگاه

4- ساماندهی امر پژوهش فرهنگی و تلاش برای پایش مستمر وضعیت فرهنگی دانشگاه

5- به روز رسانی الگوی اجرای نقشۀ علمی دانشگاه در حوزۀ فرهنگ

6- اهتمام جدی به برگزاری کرسی های آزاداندیشی و ترویج شیوۀ درست تفکر خلاق علمی





معاونت 
بهداشت

یعتی دکتر محمد شر
معاون بهداشت دانشگاه

94 تا 96

دکتر آرش رشیدیان
معاون بهداشت دانشگاه

92 تا 94
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مقدمه
نیل به عدالت اجتماعی هدف بس��یار ارزش��مند جمهوری اسلامی اس��ت. عدالت در سلامت، هسته 
مرکزی و زیر بنای عدالت اجتماعی به ش��مار می رود. برای تامین عدالت در س��لامت، احیاء و توس��عه 
ش��بکه بهداش��تی درمانی کش��ور که در حقیقت هم اصلاح الگوی مصرف در حوزه سلامت به حساب 
می آی��د و ه��م از طریق ش��بکه می توان اطمین��ان حاصل نمود که آح��اد جمعیت به گون��ه ای عادلانه از 
مراقبت های اولیه سلامت برخوردار می شوند. ارائه مراقبت های اولیه سلامت کلید دستیابی به »سلامت 
برای همه« و ارتقاء س��لامت که به معنای توانمند کردن مردم برای کنترل هرچه بیش��تر و بهبود سلامت 

خودشان است، راه دستیابی به سلامت همه افراد جامعه می باشد. 

 به همین دلیل حوزه معاونت بهداش��ت با تحت پوشش داشتن حدود ۳ میلیون نفر جمعیت در مناطق 
محرومتر نس��بت به س��ایر مناطق شهر تهران در راستای برنامه ۴ س��اله دانشگاه و همگام با طرح تحول 
س��لامت با تکمیل پوش��ش و ارتقاء کیفیت خدمات، تلاش های گس��ترده و اقدامات موثری انجام داده 

است.
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حوزه تحت پوشش دانشگاه علوم پزشکی تهران عبارت است از جنوب تهران، شهر ری و اسلام شهر

در ادامه بخشی از اقدامات انجام شده آورده شده است.
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رئوس برنامه های چهار ساله
 ادغ��ام آم��وزش در خدم��ات اولیه س��لامت با ایجاد ش��بکه های بهداش��ت و درمان 

آموزشی به عنوان الگو
 گسترش شبکه و افزایش پوشش خدمات	 
ایجاد زیرساخت برنامه پزشک خانواده شهری و مسیر ارجاع 	 
اجرای برنامه های مؤلفه های اجتماعی سلامت 	 
ایجاد زیرساخت برای گسترش و تکمیل برنامه مدیریت بیماری های غیر واگیر	 
گسترش شبکه و ارائه خدمات موردنیاز حاشیه شهرها	 
تکمیل و راه اندازی آزمایشگاه مرکزی سل به عنوان آزمایشگاه مرجع	 

 ارتقاء کیفیت خدمات
استقرار فاز دوم نظام الکترونیک پایش و ارزشیابی در سطح مراکز بهداشتی درمانی	 
پایلوت برنامه پرونده الکترونیک سلامت در سطح پایگاه¬های شهرستان ری	 
بازبینی نقش پایگاه های بهداشتی در شهرها در ارائه خدمات بیماری های مزمن	 

 تلاش برای افزایش مشارکت
جلب مشارکت خیرین در امور بهداشتی و شبکه های اجتماعی سلامت	 
استقرار و روان سازی برنامه پایگاه¬های مشارکتی و بهینه سازی نظام پرداخت	 
توانمندسازی جامعه در تأمین بهداشت محیط و حرفه ای و سلامت فردی	 

گزارش پیشرفت برنامه ها

۱-ادغ��ام آم��وزش در خدمات اولیه س��لامت با ایجاد ش��بکه های بهداش��ت و درمان 
آموزشی بعنوان الگو 

با توجه اس��تراتژی آموزش��ی SPICES و اهمیت تغییر رویکرد آموزش سنتی به رویکرد آموزش مبتنی 
بر جامعه)Community-based( برای دانشجویان رشته های پزشکی و پیراپزشکی، و به منظور ارتقای 
کیفیت آموزش بخصوص در دوره های کارآموزی و کارورزی در فیلد بهداشت و تبدیل مراکز بهداشتی 
درمانی به مراکز بهداش��تی درمانی آموزشی، و در راستای ایجاد شبکه بهداشت آموزشی، اقدامات زیر 

انجام شد.
تشکیل شورای آموزش دانشگاهی در معاونت بهداشت	 
هماهنگی با گروه های آموزش��ی کودکان، پزش��کی اجتماعی و پزش��کی خانواده به منظور تعیین 	 

نیازها و الزاماتِ مراکز آموزشی
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تدوین و تفاهم نامه بین معاونت بهداش��ت و دانش��کده پزش��کی برای راه اندازی مراز بهداش��تی 	 
درمانی آموزشی

عقد توافقنامه بین معاونت بهداش��ت و دانش��کده های متقاضی اس��تفاده از عرصه های آموزش��ی 	 
بهداشت

آماده س��ازی ۳ مرکز بهداش��تی درمانی )قائمیه در اسلامش��هر، نیک نژاد در ری، ش��اه آبادی در 	 
جنوب( برای حضور اس��اتید و دس��تیاران کودکان بمنظور مدیریت رش��د و تکامل کودک سالم و 

درمان بیماریهای ساده کودکان 
همکاری و مش��ارکت در آموزش عملی و ارزشیابی دانشجویان کارورز و کارآموز در عرصه های 	 

آموزش
تدوین فرآیندهای پژوهش در عرصه بهداش��ت و فراهم ک��ردن امکان انجام پژوهش در فیلدهای 	 

بهداشت در غالب پایان نامه و طرح تحقیقاتی
میزان پیشرفت	 
۱۰۰ درصد دانش��جویان معرفی ش��ده به این معاونت پذیرفته و با توجه به برنامه مش��خص ش��ده 	 

از جان��ب دانش��کده /دانش��گاه مربوطه در فیلد بهداش��ت کارورزی خود را انج��ام داده و گوا هی 
کارآموزی دریافت کردند. و از سال 92 الی 6 ماه اول 96 تعداد 6672 دانشجو در این معاونت 

آموزش دیدند.
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۲-گسترش شبکه و افزایش پوشش خدمات

2-1- برنامه خودمراقبتی فردی وتربیت سفیر سلامت
جذب و آموزش 171357 نفر س��فیر س��لامت خانواده، سفیر سلامت دانش آموز 39767 نفر و 	 

3813 نفر سفیر سلامت دانشجویی
چاپ ۱۴۴۵۹۱ جلد کتاب" ناخوش��ی های جزیی" و دریافت ۲۰ هزار جلد کتاب "خطر س��نجی 	 

سکته های قلبی –مغزی و سرطان« جهت سفیران سلامت خانواده 
تشکیل 616 گروه خودیار با 5436 عضو در مورد بیماری های مزمن 	 
برگزاری کمپین ها نظیر هفته سلامت، روز جهانی مبارزه با دخانیات، هفته مبارزه با سرطان،ایمن 	 

برانید ولبنیات کم چرب و مضرات استعمال قلیان و سیگار و..
راه اندازی کانال آموزشی تلگرامی برای سفیران سلامت خانوارو سفیران سلامت دانشجویی	 

میزان پیشرفت 
ش��اخص خ��ود مراقبت��ی ف��ردی : 17/2 درصد ) تع��داد خانوارهای دارای س��فیر س��لامت / کل 	 

خانوارهای تجت پوشش ( که مورد انتظار کشوری برای سال ۹۵ ؛ ۱۰ درصد بود 
شاخص سفیر سلامت دانش آموزی : 8/۷ درصد ) تعداد سفیران سلامت دانش آموزی در کلیه 	 

مقاطع / تعداد کل دانش آموزان منطقه (

2-2- تامین و ارتقاء مراقبت های اولیه س��لامت در قالب گس��ترش و تقویت ش���بکه 
بهداشت ودرمان در مناطق ش�هری

تعمیرات اساسی و بازسازی در 60 درصد مراکزخدمات جامع سلامت و پایگاه های ضمیمه 	 
تجهیز صد در صد مراکز و پایگاه ها	 
واگ��ذاری ارائ��ه خدمات در 9 مرکز خدمات جامع س��لامت و 6 پایگاه ضمیم��ه آنها و 151 باب 	 

پایگاه سلامت به بخش خصوصی 
برگزاری دوره های آموزشی برای کلیه نیروهای بهداشتی و ماماهای شاغل در پایگاه های سلامت 	 

به منظور تبدیل ایشان به مراقبین سلامت که تاکنون ۹۴۲ نفر آموزش دیده اند 
ارزیابی پرونده الکترونیک سلامت )سیب ( در معاونت بهداشت	 
راه اندازی سامانه یکپارچه بهداشت در صد در صد واحدهای تابعه معاونت بهداشت	 
به کارگیری ۶4 نفر کارش��ناس تغذیه، 59 نفر روانش��ناس بالینی و 101 نفر کارش��ناس بهداشت 	 

محیط و حرفه ای در واحدهای ارائه کننده خدمت 
راه اندازی و تکمیل آزمایشگاه مرجع منطقه ای سل 	 
اجرای کلیه برنامه سلامت )گروه های سنی، برنامه ایراپن و..(	 
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افزایش تعداد مراکز غربالگری هیپو تیروئیدی از 16 مرکز به 43 مرکز 	 
ارزیابی و اس��تقرار پرونده الکترونیک سلامت )سیب ( در تمام واحدهای تحت پوشش معاونت 	 

بهداشت

 میزان پیشرفت
در مجموع ۱۰۰٪ جمعیت تحت پوش��ش دانش��گاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی تهران از 

خدمات بهداشتی رایگان برخوردار گشته اند.

صد در صد واحدهای ارائه خدمات براساس مصوبه طرح گسترش راه اندازی و فعال گردیده است. 

2-3- ارتقاء سلامت دهان ودندان
گزارش اقدامات و نتایج بدست آمده :

تجهیز و نوسازی64 واحد دهان ودندان	 
افزایش و نوسازی یونیتهای دندانپزشکی به 70 یونیت 	 
ساخت و راه اندازی 3 کلینیک ویژه دندانپزشکی	 
  افزایش تعداد نیروی انسانی ) دندانپزشک( واحد دهان ودندان به ۶۵ نفر	 

 میزان پیشرفت
در صد پوشش وارنیش فلوراید دانش آموزان ابتدایی ٪ 97.5 	 
درصد افزایش پوشش خدمات دندانپزشکی دانش آموزان ابتدایی به میزان ٪46	 
درصد افزایش تعداد یونیتهای فعال و دندانپزشکان به نسبت 23٪ 	 
ارائه خدمات دندانپزشکی در مراکز جامع سلامت روستایی به میزان ٪ 100 در صد	 
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2-4- برگزاری کلاس های آمادگی برای زایمان
تجهیز و برگزاری کلاس های آمادگی برای زایمان فیزیولوژیک در کلیه شبکه های تحت پوشش	 
عق��د قرارداد و برگزاری کلاس های آمادگی برای زایمان فیزیولوژیک توس��ط بخش خصوصی در 	 

مناطق تحت پوشش

2-5-1- غربالگری هیپو تیروئیدی در نوزادان
می��زان پوش��ش غربالگری طی س��ال های ۹۲ تا بحال با توج��ه به اطلاع رس��انی، پیگیری و ارائه 	 

مراقبت های به هنگام افزایش داشته است. و از ۸۷٪ به 94.9٪ رسیده است.
 تعداد مراکز غربالگری از ۱۶ مرکز در سال ۹۲ به ۴۳ مرکز در سال ۹۶ افزایش داشته است. 	 

2-5-2- پیشگیری و کنترل بیماریهای مزمن تنفسی- آسم
گاهی از وضعیت شیوع بیماری آسم در سال ۱۳۹۴	  طرح پیمایش آسم برای آ
شناسایی ۳۱۵دانش آموزمبتلا به آسم در طرح سنجش سلامت دانش آموزان اول ابتدایی 	 

2-5-3- ارزیابی خطر سنجی بیماریهای قلبی عروقی
برنام��ه ریزی برای س��نجش میزان خطر ابت��لا به بیماری قلبی عروقی در افراد بالای 30 س��ال در 	 

منطقه تحت پوشش 
خطرسنجی بر روی 43009 نفر از افراد بالای 30 سال صورت گرفته است و فراخوان برای سایر 	 

افراد داده شده و درحال پیگیری است

PKU 2-5-4-غربالگری و مراقبت
تعداد واحد های غربالگری نوزادان ) که با ۳ مرکز در س��ال ۸۴ آغاز گردید( به ۱۶ مرکز در س��ال 	 

۹۲ و از ۱۶ مرکز به ۱۹ مرکز در ابتدای س��ال۹۵ رس��یده و در نهایت با گس��ترش برنامه تحول در 
نظام سلامت و توانمند سازی مراقبین سلامت،تعدا ۴۳ مراقب سلامت قادر به انجام غربالگری 

نوزادان می باشند. 
پوش��ش غربالگ��ری و غربالگ��ری بهنگام با توجه به گس��ترش مراکز و افزایش حساس��یت نیروها 	 

افزایش داشته است.

2-5-5-پیشگیری از بروز موارد بتا تالاسمی ماژور
- انجام آزمایشات غربالگری تلاسمی مینور برای کلیه معرفی شدگان از طرف دفاتر ثبت ازدواج	 
 پیگیری زوجین مبتلا به تالاسمی مینور جهت پیشگیری از تالاسمی ماژور	 

2-6- گسترش و تکمیل برنامه مدیریت بیماریهای واگیر
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ضمن انجام امور جاری و برنامه های روتین در حوزه بیماری های واگیر موارد زیر به عنوان امور 	 
توسعه ای انجام شده است

2-7-1- راه اندازی و تکمیل آزمایشگاه مرجع منطقه ای سل
آزمایشگاه مرجع منطقه ای سل راه اندازی شده و ضمن ارائه خدمت به واحدهای تحت پوشش 	 

دانشگاه به سایر دانشگاه های منطقه نیز خدمات تخصصی می دهد
انجام آزمایشات کنترل کیفی برای آزمایشگاه های تحت پوشش	 
برگزاری دوره های آموزشی به سفارش وزارت متبوع برای کارکنان تخصصی سایر دانشگاه ها	 

در صد پیشرفت بر اساس شاخص ها : 
دستیابی به ۱۰۰٪ شاخص مد نظر بر اساس برنامه ریزیهای اولیه.	 

2-7-2- اجرای نظام مراقبت سندرمیک در پایگاه مراقبت مرزی
واکسیناسیون فلج اطفال کلیه افراد زیر ۱۵ سال ورودی از کشورهای پاکستان وافغانستان و عراق	 
واکسیناسیون فلج اطفال کلیه افراد زیر ۱۵ سال خروجی به کشورعراق	 
واکسیناس��یون آنفلوانزا و هپاتیت B جهت پرس��نل واجد ش��رایط ش��اغل در بخش های مختلف 	 

فرودگاه امام خمینی )ره( با هماهنگی قبلی
بیماریابی ابولا، مالاریا، التور، کروناویروس، آنفلوانزانوع A از کشورهای هدف مراقبت	 
نمونه برداری از موادغذایی، آرایشی و بهداشتی وارده به گمرک فرودگاه قبل از ترخیص کالا	 
کلر س��نجی روزانه آب و نمونه برداری میکروبی ماهیانه آب از نقاط مختلف فرودگاه بین المللی 	 

امام خمینی)ره(
ترخیص کلیه اجساد ورودی به کشور از نظر مشکل بهداشتی	 
 ۱۴۲۲ مورد بیماریابی شده ) ILI، SARI، اسهال، مسمومیت غذایی، تب و راش و...(	 

2-8- طراحی برنامه های جامعه محور در کاهش بروز و ارتقای مدیریت بیماریهای 
روان)افسردگی و خودکشی(

گزارش اقدامات و نتایج بدست آمده:
طراحی و برگزاری کارگاه رسانه و خودکشی برای اصحاب رسانه)خبرنگاران روزنامه ها و خبر گزاری ها ( 	 
طراحی و برگزاری همایش پیشگیری از خودکشی به مناسبت روز جهانی پیشگیری از خودکشی	 
ج��ذب و اس��تقرار روانشناس��ان بالین��ی و مراقبین س��لامت درمراکز خدمات جامع س��لامت در 	 

قالب برنامه نظام تحول س��لامت در راستای ارتقاء برنامه پیشگیری از خودکشی به عنوان یکی از 
برنامه های سلامت روان و ارتقاءنظام ارجاع



134

گزارش پیشرفت برنامه چهارساله 92 تا 96 دانشگاه علوم پزشکی تهران

طراح��ی وارائ��ه خدمات پیش��گیری از خودکش��ی )مداخلات داروی��ی و غیر دارویی و سیس��تم 	 
حمایت های اجتماعی( درسطوح مختلف سیستم مراقبت های اولیه بهداشتی توسط بهورز،مراقب 

سلامت،روانشناس و پزشک 
ثبت اطلاعات س��لامت روان در کلی��ه واحدهای ارائه دهنده خدمت حوزه بهداش��ت در پرونده 	 

الکترونیک سلامت 
طراحی و تش��کیل کمیته پیش��گیری از مرگ های قاب��ل اجتناب در معاونت بهداش��ت و برگزاری 	 

جلسات مربوطه 
بازدیدWHO از شبکه اسلامشهر به منظور رصد برنامه پیشگیری از خودکشی با هدف ارزشیابی برنامه 	 
آموزش تعداد 183 پزشک در مورد مدیریت مراقبت از افسردگی و پیشگیری از خودکشی	 
 برگزاری تعداد 17 کارگاه مرتبط برای پرسنل بهداشتی و اهالی رسانه از طریق رسانه های گروهی	 
 تهیه محتوای آموزشی مناسب	 
برگزاری سمینار پیشگیری از خودکشی	 
برگزاری سمپوزیومافسردگی در سالمندان	 
برگزاری همایش کشوری روز جهانی پیشگیری از رفتارهای 	 
برگزاری کارگاه های آموزش��ی مداخله در بحران خودکش��ی برای 78 نفر از کارشناس��ان سلامت 	 

روان و رفتار مراکز خدمات جامع سلامت

۳ - ارتقاء کیفیت خدمات

3-1- استقرار نظام پایش و ارزشیابی 
نظارت روتین براساس چک لیست ارزشیابی واحدهای فنی ستاد معاونت ) مطابق قدیم(	 
بازدید از واحدهای تابعه براساس برنامه های تنظیمی در معاونت بهداشت و ستاد شبکه ها / مرکز 	 

از کلیه واحدهای ارائه خدمات به صورت ماهانه و فصلی انجام گردیده است. 
خود ارزیابی و خود اظهاری نیروهای شاغل در واحدهای تابعه	 
طراح��ی چک لیس��ت های خود ارزیاب��ی و خود اظهاری که توس��ط پیمانکاران ط��رف قرارداد و 	 

نیروه��ای زیر مجموعه مربوطه تکمیل و نتایج آن به منظور مقایس��ه با چک لیس��ت های نظارت 
بیرون��ی و دس��ت یابی به چگونگ��ی ارزیابی واحدها از عملکرد خود به س��تاد ش��بکه ها/ مرکز و 

معاونت منعکس می گردد.
 	External Assesment ارزیابی خارجی یا

 3-2- راه اندازی مرکز پایش و ارزشیابی مراقبت های سلامت
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گزارش اقدامات و نتایج بدست آمده: 
 	contact center تجهبز فضای فیزیکی و راه اندازی مرکز تماس
تأمین خط تلفن SIP TRUNK با ظرفیت 60 خط	 
 	 )PRAMS( Pregnancy Risk Assessment Monitoring System انجام مطالعه
راه اندازی SMS Monitoring برای دریافت نطرات افراد با سواد و دارای موبایل	 
راه اندازی IVR(Interactive Voice Response( به منظور نطرس��نجی از افراد کم س��واد یا فاقد 	 

موبایل
و 	  ش��کایات  دریاف��ت  ب��رای   )CRM(Customer relationship management ان��دازی  راه 

پیشنهادات و کلیه تماس های ورودی 
تجزیه و تحلیل داده ها و استفاده از نتایج برای تصمیم گیری و ارتقای کیفیت خدمات	 

میزان پیشرفت 
کلیه موارد انجام ش��ده لیکن با توجه به اینکه این خدمات وابس��ته به تکنولوژی بوده و دانش دانش��گاه 

وجود نداشت همچنان درحال توسعه برنامه هستیم 

3-3- طراحی برای تکمیل حلقه ارجاع و پیگیری خدمات بهداشت مدارس
گزارش اقدامات و نتایج بدست آمده: 

هماهنگ��ی با معاون��ت درمان جهت پذیرش دانش آم��وزان ارجاع داده ش��ده در مراکز درمانی و 	 
بیمارستانها

مطالعه تحقیقاتی جهت بررس��ی وضعیت موجود ارجاع و علل عمده ارجاع دانش آموزان جهت 	 
طراحی مداخلات ضروری

اج��رای برنامه مدارس مروج س��لامت در مدارس تحت پوش��ش دانش��گاه علوم پزش��کی تهران 	 
)انتخاب ۳۱۱ مدرسه مجری طرح مروج سلامت با مشارکت آموزش و پرورش(

میزان پیشرفت 
ب��ا توجه به اجرای طرح تحول س��لامت در حوزه بهداش��ت و گس��تردگی مراک��ز ارائه خدمات و 	 

دسترس��ی ۱۰۰ درصدی جمعیت تحت پوشش به خدمات بهداش��تی، می توان اظهار داشت که 
۱۰۰ درص��د دان��ش آموزان گ��روه هدف در پایه ه��ای اول ابتدایی، چهارم و هفت��م تحت مراقبت 
بهداش��تی) ارزیابی مقدماتی و معاینات پزش��کی( قرار گرفته اند) تع��داد ۱۱۷۰۶۰ دانش آموز( 
ک��ه ح��دود ۱۰۴۳۰۳ دانش آموز در گروه س��نی نوج��وان و دانش آموز از س��ایر پایه ها نیز تحت 

مراقبت های بهداشتی قرار گرفتند.
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 ۱۰۰ درصد دانش آموزان گروه هدف پس از ارزیابی مقدماتی جهت انجام معاینات پزش��کی به 	 
مراکز خدمات جامع سلامت ارجاع داده شدند. و ۱۰ درصد از دانش آموزان معاینه شده با شک 

به یک اختلال به مراکز تخصصی ارجاع داده شدند.

3-4- ثبت مرگ و علل مرگ
اجرای ثبت مرگ و علل مرگ برای کل شهر تهران، اسلامشهر و شهر ری	 
ثبت بیش از 140661 گواهی فوت 	 

۴- تلاش برای افزایش مشارکت

4-1- برنامه خودمراقبتی سازمانی و اجتماعی
گزارش اقدامات و نتایج بدست آمده:

جلب مشارکت سازمانهای برون بخشی شامل نیروی مقاومت بسیج)مربیان بسیجی(، بهزیستی 	 
)مربی��ان مه��د کودک ه��ا(و حوزه های علمی��ه خواهران ) ط��لاب س��ال اول ( و... جهت تربیت 
نیروه��ای غیرحرفه ای در اجرای برنامه های آموزش س��لامت برای م��ردم، آموزش ۱۴۸۵۵۳ نفر 

طی ۷۰۵۲ جلسه از پرسنل سازمان های بین بخشی
برگزاری کارگاه های آموزش��ی خود مراقبتی س��ازمانی برای سازمان های بین بخشی تحت پوشش  	 

) برای ۲۶۷ سازمان (
برنامه ریزی و پیگیری راه اندازی پایگاه و مرکز سلامت کارکنان دانشگاه	 

میزان پیشرفت
ش��اخص برنامه خود مراقبتی س��ازمانی : 11 درصد که میزان پیش بینی ش��ده برای س��ال ۹۵، ۱۰ 	 

درصد بود 
تعداد س��ازمان های بین بخشی که برنامه عملیاتی ارتقا سلامت ارائه دادند / کل سازمان های بین 	 

بخشی تحت پوشش 

4-3- جلب مشارکت خیرین در امور بهداشتی و شبکه های اجتماعی سلامت
گزارش اقدامات و نتایج بدست آمده :

اهدای بیش از 800 متر مربع زمین جهت ساخت خانه های بهداشت	 
ساخت و احداث 4 خانه بهداشت 	 
جل��ب مبلغ��ی بیش از 5 میلیارد ریال جهت نوس��ازی و بازس��ازی مراکز بهداش��تی و خانه های 	 

بهداشت
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کمک به س��اخت چند مرکز خدمات جامع سلامت  توسط خیرین با مشارکت بیش از ده میلیارد 	 
ریال از طریق جلب مشارکت خیرین 

4-4- طرح جهادی دستهای مهربان
گزارش اقدامات و نتایج بدست آمده :

شروع برنامه از اسفند سال 92 بوده و در طرح شناسایی بیماران نیازمند به ارجاع سطح دو شناسایی 	 
می ش��وند و و از خدمات درمانی تخصصی رایگان که توس��ط اعضای هیئت علمی دانشگاه ارائه 
می گردد بهره مند می ش��وند. خدمات شامل تجویز دارو، درخواست انجام خدمات پاراکلینیک و 
در صورت نیاز،ارجاع به سطوح بالاتر و خدمات بستری است. تا کنون این طرح در سیزده مرحله 
در اسفند ۹۲، خرداد، شهریور،آذر و اسفند ۹۳ و خرداد، شهریور، آذر و اسفند ۹۴ و مرداد، مهر 

ماه و آذر ماه و اسفند۱۳۹۵ با استقبال زیاد بیماران و مسئولان محلی برگزار شده است.
همچنی��ن متخصصین محترم پزش��کی اجتماعی نیز با رویکردی جامع��ه نگر و با هدف ارزیابی 	 

کل فرآیند، مصاحبه هایی را با صاحبان فرآیند و مسئولین محلی انجام داده و پس از نیاز سنجی و 
الویت بندی مشکلات جهت برنامه ریزی سلامت منطقه شرکت می نمایند.

شرکت تعداد 476 پزشک متخصص در طرح و ویزیت تعداد 17551 نفر بیمار 	 
ویزیت تعداد 28736 نفر بیمار توسط پزشکان عمومی در غالب این برنامه	 
شرکت تعداد 312 پرستار	 
تعداد 3170 نفر ارجاع به سطح دو و سه	 
-  ارائه تعداد 3198 مورد خدمات سرپایی شامل تزریقات، پانسمان، نوار قلب، سرم تراپی و 	 

چالش ها
در آموزش��ی کردن واحدهای ارائه دهنده خدمات بهداش��ت با کمبود فضا و تجهیزات آموزشی مواجه 

هستیم





معاونت 
درمان

دکتر صدف علی پور
معاون درمان دانشگاه

93 تا 96

دکتر مهدی تهرانی دوست
معاون درمان دانشگاه

92 تا 93
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مقدمه
یک��ی از مس��ئولیتهای مهم معاونت درمان دانش��گاه، نظارت بر کلیه موسس��ات و مراکز ارائه خدمات 
درمانی در حوزه تحت نظارت در جهت ارتقای کیفیت و کمیت خدمات ارائه شده و حفظ استانداردهای 
مصوب می باش��د. در این میان، برخی حوزه های کاری نیاز به توجه ویژه دارند، همانند حفظ کمیت، 
کیفیت، و س��رعت ارایه خدمات در اورژانس های بیمارس��تانی، تامین و حفظ ایمنی بیمار، یا مدیریت 
خدم��ات س��لامت مادر و ن��وزاد؛ و تمرکز خ��اص معاونت در این حیطه ها در برنامه 4 س��اله مش��هود 
اس��ت. علاوه بر این، مدیریت، فعالس��ازی، استقرار، یا فرهنگسازی عناوین متعدد از جمله برنامه های 
مرتبط با رس��یدگی به وضعیت بیماران خاص، ثبت دقیق مستندات درمان و اطلاعات آماری، مدیریت 
بحران، اقتصاد درمان، رفتار و تعهد حرفه ای، توس��عه فضاهای درمانی و تختهای بستری، توسعه کمی 
و کیفی خدمات پاراکلنیک و... نیز از معاونت درمان دانشگاه انتظار می رود. مطالب پیش رو، خلاصه 
عملکرد معاونت درمان دانشگاه در برنامه 4 ساله از 1392 لغایت 1396 می باشد که با توجه به ابلاغ 

طرح تحول نظام سلامت از اردیبهشت 1393، بر اساس ویرایش آخر برنامه تنظیم گردیده است. 

وضعیت مراکز درمانی تحت پوشش دانشگاه در یک نگاه
در حال حاضر 4172 مرکز ارایه خدمات تش��خیصی درمانی س��رپایی ش��امل مطب های پزش��کی و 
دندانپزش��کی، درمانگاه ها، مراکز درمان سوء مصرف مواد، دفاتر کار )بینایی سنجی، شنوایی سنجی، 
گفت��ار درمانی، کاردرمانی، تغذیه و رژیم درمانی، دفاتر پرس��تاری، دفاتر کار مامایی(، آزمایش��گاه ها 
و مراک��ز تصویربرداری غیربیمارس��تانی، فیزیوتراپی، ارتوپدی فنی، عینک س��ازی، مراکز توانبخش��ی، 
مراکز مراقبت بالینی در منزل و مراکز جراحی محدود در مناطق تحت پوش��ش دانش��گاه فعالیت دارند. 
همچنین 17 بیمارس��تان دانش��گاهی از جمله دو مجتمع بیمارس��تانی )مش��تمل بر 5 بیمارستان( و 17 
بیمارس��تان غیردانشگاهی، شامل 4289 تخت بیمارستان آموزشی دانشگاهی، 684 تخت بیمارستان 
خصوصی، 970 تخت بیمارستان نیمه دولتی و وابسته به سایر نهادها و 59 تخت بیمارستان خیریه- در 
مجموع تعداد 5858 تخت بیمارستانی- در این مناطق فعال می باشد. خلاصه عملکرد بیمارستانهای 

دانشگاهی طی سال های 95-92 در نمودارهای زیر آمده است:
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متوسط مدت اقامت بیمار درصد اشغال تخت

2% کاهش طی چهار سال 7% رشد طی چهار سال

تعداد مراجعین به آزمایشگاه 

20% رشد طی چهار سال

تعداد اعمال جراحی تعداد بستری شدگان

31% رشد طی چهار سال 16% رشد طی چهار سال

تعداد مراجعین به درمانگاه تعداد مراجعین به اورژانس

24% رشد طی چهار سال 29% رشد طی چهار سال

25% رشد طی چهار سال

روند مراجعه به بخشهای تصویربرداری
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رئوس برنامه چهارساله
ارتق��ای کمی��ت و کیفی��ت خدمات، افزای��ش رضایتمن��دی جامعه و تحق��ق عدالت در 

دسترسی و بهره مندی از خدمات سلامت
نظارت بر استقرار کامل و حسن اجرای طرح تحول در نظام سلامت	 

نظارت هدفمند مطب ها، دفاتر کار و مؤسس��ات تش��خیصی درمانی س��رپایی و مراکز جراحی 	 
محدود به منظور ارتقای کیفیت

نظارت هدفمند بر بیمارستان های تابعه دانشگاه به منظور ارتقای کیفیت	 

ساماندهی وضعیت اورژانس های بیمارستانی	 

زمینه سازی جهت استقرار استانداردهای ارتقای کیفیت	 

حمایت از توسعه کمی و کیفی ارائه خدمت به بیماران خاص 	 

ارتقای خدمات سلامت مادر و نوزاد در بیمارستان های تابعه	 

ارتقای فرایند نیازسنجی، نگهداشت و بهره وری تجهیزات پزشکی	 

ارتقای کیفی مدیریت بحران 	 

ارتقای خدمات مددکاری	 

حمایت و تسهیل راه اندازی و توسعه کمی و کیفی خدمات نوین	 

تسهیل خدمات توریسم درمانی	 

 سطح بندی تخت ها و خدمات در حوزه درمان سرپایی و بستری	 

اصلاح نظام مدیریت خدمات درمانی 
بهره گیری از قابلیت های فن آوری در ارائه خدمات	 

مدیریت و کنترل فرایندها	 

ارتقای کیفی مدیریت اطلاعات در معاونت درمان	 

گسترش عملی رفتار حرفه ای 
بهبود ارتباط کادر درمان با بیمار	 

بهبود وضعیت رعایت حریم خصوصی و طراحی پوشش مناسب بیمار	 

پاسخگویی به شکایات	 

توانمندسازی و تعالی کارکنان در جهت ارتقای بهره وری سازمانی 
تمرکز بر رشد و یادگیری و رضایتمندی کارکنان به عنوان سرمایه های انسانی دانشگاه	 
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توانمندس��ازی کارشناس��ان محیطی )بیمارس��تان ها و مراکز تش��خیصی درمانی سرپایی( در 	 
تمامی محورها 

توانمندسازی کارشناسان ستادی	 

هم افزایی پژوهش و درمان
فراهم نمودن امکان رشد و توسعه خدمات درمانی از طریق برنامه ریزی و پژوهش	 

ایجاد شورای پژوهشی در حوزه درمان 	 

تعریف و تعیین اولویت های پژوهشی معاونت درمان	 

 گزارش پیشرفت برنامه ها

راهب��رد 1- ارتقای کمیت و کیفیت خدمات، افزایش رضایتمندی جامعه و تحقق عدالت 
در دسترسی و بهره مندی از خدمات سلامت

1-1- نظارت بر استقرار کامل و حسن اجرای طرح تحول درنظام سلامت
اقدامات انجام شده:

1. نظارت مستمر بر اجرای بسته کاهش فرانشیز و کتاب ارزش نسبی خدمات سلامت 
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2. اج��رای سیس��تم ارج��اع درون دانش��گاهی ب��ا تدوی��ن س��ند زنجی��ره تامی��ن خدمت آزمایش��گاه، 
تصویربرداری، مشاوره ها و خدمات فوق تخصصی 

3. استقرار پزشکان مقیم در بیمارستانهای تحت پوشش براساس دستورالعمل و پایش مستمر عملکرد 
پزشکان مقیم

4. نظارت مس��تمر بر رعایت استانداردهای کیفیت ویزیت در درمانگاه ها و کلینیک های ویژه، بهبود 
ثبت حضور پزشکان در درمانگاه

5. نیازس��نجی و نظ��ارت بر عملیات بازس��ازی فضای فیزیکی بخش های بس��تری و ات��اق های عمل 
و بهس��ازی تاسیس��ات، پش��تیبانی و زیربنایی، تامین تجهی��زات و امکانات مورد نیاز ب��ه منظور ارتقای 

هتلینگ، تجهیز اتاق بیماران به ملزومات رفاهی 

6. پیگیری س��اخت بخش های جدید ش��امل بخش های ویژه، کلینیک های ویژه، بخش های ش��یمی 
درمانی س��رپایی، بلوک ه��ای زایمان در قالب تفاهم نامه با وزارت متبوع، بهینه س��ازی فضای فیزیکی 
سایر بلوک های زایمان؛ فعال سازی زایمان بی درد، انجام اقدامات آموزشی، ترویجی و بازدارنده منجر 

به افزایش زایمان طبیعی

7. مدیری��ت اطلاع��ات مرتبط با اجرای طرح تحول نظام س��لامت )پایش اطلاعات در س��امانه های 
HSE، Med-Care و آواب و تطابق مبالغ تخصیص یافته وزارتی با عملکرد مراکز در بسته های مختلف(

8. فعالسازی برنامه های 247 )مدیریت سکته حاد قلبی( و 724 )مدیریت سکته حاد مغزی(

نتایج )موفقیت ها و شاخص ها(:
کاه��ش درصد پرداخ��ت از جیب بیماران )مجموع خدمات بیمه و غیر بیمه( طبق برنامه: ٪7.3 	 

بیمه شهری و 5.6٪ بیمه روستایی
کاهش تعداد ارجاع آزمایش به خارج از بیمارستانهای دانشگاهی به میزان 92 ٪ )از تعداد 1950 	 

در ابتدای 93 به 160 در انتهای 95(
استقرار 280 پزشک مقیم در بیمارستانهای دانشگاهی 	 

مشارکت 58 ٪ از پزشکان شاغل در بیمارستان ها در طرح ارتقای ویزیت )66 ٪ ویزیت ها(	 
بازسازی 170 بخش بستری )از 173 بخش هدف( و 110 اتاق جراحی )از 186 مورد هدف(	 
اس��تقرار 7142 اقلام هتلینگ در بخش های بس��تری و 751 مورد تجهیزات پزشکی و سرمایه ای 	 

مورد نیاز در بیمارستان ها
تقدیر کش��وری از 3 بیمارس��تان در طرح هتلینگ در س��ال 94 و معرفی یک بیمارس��تان به عنوان 	 

نمونه کشوری در طرح هتلینگ در سال 94
کاهش سزارین به میزان 10 ٪نسبت به سال 92 )از 68.8 ٪ در سال 92 به 61.9 ٪ در سال 95(	 
اختصاص 128 تخت ویژه)از 152 تخت( و 58 تخت LDR)مطابق با تفاهم نامه( 	 
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س��اخت و بهره برداری از کلینیک های ویژه بیمارس��تانهای امام و مروس��تی )100٪(، ش��ریعتی 	 
)20٪(،مرکز طبی )7٪(، اسلامشهر )٪70(

بهینه س��ازی فضای اورژانس بیمارس��تانهای س��ینا )100٪(، ش��ریعتی )100٪(، امام )50 ٪(، 	 
بهرامی)25 ٪ پیشرفت(، و ضیاییان )٪30(

ساخت مرکز غربالگری بیمارستان ضیاییان )60٪(، آرش )٪50(	 
ساخت فضای شیمی درمانی سرپایی در بیمارستانهای سینا )100٪( و آرش )٪50(	 
اس��تقرار کامل طرح های 247 و 724 هر کدام در 3 بیمارس��تان و کس��ب 4 جایزه کش��وری در 	 

جشنواره

1-2- نظارت هدفمند مطب ها، دفاترکار و موسسات تشخیصی درمانی سرپایی و 
مراکز جراحی محدود به منظور ارتقای کیفیت

اقدامات انجام شده:
1. بازنگری محتوای چک لیستهای نظارتی و برگزاری جلسات با مسئولین فنی موسسات جهت آشنایی 

با قوانین و تعرفه های پزشکی

2. تعریف شاخص میزان تحقق اهداف نظارتی براساس استانداردهای درمان در حوزه نظارتی

3. پای��ش می��زان تحقق اس��تانداردها از طریق بازدیدهای مس��تمر از 4172 مرکز تش��خیصی/ درمانی 
سرپایی در حوزه نظارتی مطابق با برنامه مدون؛پیگیری رفع موارد اعلام شده، بازخورد و برخورد قانونی 

در صورت لزوم

4. آموزش و توانمندس��ازی نیروی انسانی )در سطوح س��تاد معاونت درمان، شبکه ها و مسئولین فنی 
مراکز تحت نظارت(

5. بهره گیری از ظرفیت شبکه ها در انجام بازدیدهای نظارتی از مطب ها، درمانگاه ها و مراکز درمان 
سوء مصرف مواد

6. پوشش خدمات درمانی مورد نیاز در مرکز اقامتی اجباری شفق )موضوع ماده 16 قانون(

نتایج )موفقیت ها و شاخص ها(:
تحقق استانداردهای نظارتی تعریف شده در حوزه نظارت سرپایی به میزان ٪80

اخ��ذ 4 ل��وح کیفیت و 3 لوح س��پاس )50 ٪ آزمایش��گاه ه��ا( و تحقق میانگین 80٪ امتیاز در س��ایر 
آزمایشگاهها 

تفویض انجام 65٪ از بازدیدهای نظارتی مراکز سرپایی به شبکه ها 

بازبینی کامل 14 چک لیست نظارت سرپایی
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1-3- نظارت هدفمند بر بیمارستانهای تابعه دانشگاه به منظور ارتقای کیفیت
اقدامات انجام شده:

1. بازنگری محتوای چک لیستهای نظارتی )اولویت بندی و امتیازدهی گزینه ها(

2. ارتقای شیوه ارایه بازخورد نتایج بازدید به مراکز تحت پوشش و ارسال گزارش بازدیدهای بیمارستانی 
به صورت ماهانه

3. مدیریت کمی بازدیدهای نظارتی با هدف افزایش اثربخشی، تعریف زمان موثر بازدید براساس نوع 
و کارکرد بخش یا واحد 

گاهی در زمینه استانداردهای  4. توانمندس��ازی کارشناس��ان )نظارتی و بیمارستانی( و ارتقای س��طح آ
اعتباربخشی

نتایج )موفقیت ها و شاخص ها(: 
دریافت تندیس بیمارستان منتخب جشنواره کشوری حاکمیت بالینی سال 92 در 4 بیمارستان 	 
دریاف��ت جایزه کش��وری محورهای ممی��زی بالینی و ایمنی بیمار در 2 بیمارس��تان در جش��نواره 	 

کشوری حاکمیت بالینی سال 92 
کسب نتایج اعتباربخشی درجه یک و یک عالی در 2 سال ارزیابی توسط بیمارستانهای دانشگاهی	 
بازبینی کامل 31 چک لیس��ت نظارت بس��تری و تدوین کتاب مجموعه چک لیست های نظارتی 	 

معاونت درمان

 1-4- ساماندهی وضعیت اورژانس های بیمارستانی

اقدامات انجام شده:
1. برگزاری دوره های آموزشی جهت شاغلین بخش اورژانس

2. افزایش تعداد متخصصین طب اورژانس مقیم 

3. تامین و جبران کمبود نیروی پرستاری اورژانس ها

4. نظارت مستمر بر عملکرد اورژانس بیمارستان ها در تمامی شیفت های فعال بیمارستان

5. ق��رارداد خری��د خدمت از بخش خصوصی جهت ارجاع بیماران س��طح 3 تری��اژ به منظور افزایش 
ظرفیت تخت در بیمارستانهای دانشگاهی

6. پیاده س��ازی سیس��تم ثب��ت الکترونیک گزارش بازدیدهای نظارتی س��تاد هدای��ت از اورژانس های 
بیمارستانی 

HIS 7. استقرار سامانه الکترونیکی تریاژ در

8. کنترل چرخه زمانی پاسخگویی آزمایشات اورژانس و انجام مشاوره های اورژانس 



149

گزارش معاونت های دانشگاه

نتایج )موفقیت ها و شاخص ها(:
16650 نفر ساعت آموزش پرستاری اورژانس، 1644 نفر ساعت آموزش تریاژ و 476 نفر دوره 	 

احیاء
اختصاص 68 پرستار و 29 کمک بهیار به 5 اورژانس بزرگ دانشگاه	 
ارجاع 1000 بیمار از اورژانس��های دانش��گاهی به بیمارس��تان امیرالمومنین )ع( جهت بستری و 	 

ادامه درمان
کاهش چزخه زمانی آزمایش های اورژانس به میزان 35 ٪ )از میانگین دانش��گاهی 3 س��اعت در 	 

ابتدای 94 به 2 ساعت در انتهای 95(

1-5- زمینه سازی جهت استقرار استانداردهای ارتقای کیفیت
اقدامات انجام شده:

1. اجرای برنامه کاهش میزان خطر عفونتهای بیمارستانی

2. استقرار استانداردهای الزامی ایمنی بیمار در تمامی بیمارستانها 

نتایج )موفقیت ها و شاخص ها(:
تشکیل 100 ٪ کمیته های کنترل عفونت بیمارستان، ارتقای 18٪ گزارش دهی عفونت بیمارستانی 	 

و 54٪ در پذیرش بهداشت دست 
ارتقا 3.67 ٪در میزان کشف و گزارش دهی موارد مواجهه شغلی 	 
اس��تقرار 70٪ اس��تانداردهای الزامی ایمنی بیمار، معرفی 7 بیمارس��تان به عنوان بیمارس��تانهای 	 

منتخب برنامه های ایمنی بیمار 

1-6- حمایت از توسعه کمی و کیفی ارایه خدمت به بیماران خاص
اقدامات انجام شده:

1. توسعه ارایه خدمات مرتبط با بیماران خاص

2. ارایه آموزش به پرسنل مرتبط

3. ارتقای کیفیت و اصلاح زمان انجام دیالیز در مراکز

4. کنترل فرایند ارایه خدمت به بیماران هموفیل

نتایج )موفقیت ها و شاخص ها(:
ایجاد 65 تخت جدید دیالیز در مراکز بیمارستانی و 93 تخت جدید دیالیز در مراکز غیربیمارستانی	 
راه انداری 2 کلینیک جامع MS در بیمارستانهای سینا و امام خمینی	 
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راه اندازی کلینیک ویژه دیابت در شیفت عصر در مرکز دیابت مرکز پژوهش های غدد	 
ایجاد بخش شیمی درمانی سرپایی در بیمارستان سینا	 
برگزاری دوره های آموزش��ی همودیالیز، دیالیز صفاقی و CRRT برای 75٪ پرس��نل مرتبط و ارتقا 	 

فرایند دیالیز در تمامی بیمارستان ها
اصلاح فرایند تجویز فاکتورهای انعقادی در بیماران هموفیل )بیمارستان امام(	 

1-7- ارتقای خدمات سلامت مادر و نوزاد دربیمارستانهای تابعه
اقدامات انجام شده:
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1. اجرای برنامه های مرتبط با سلامت مادران:

اجرای فعالیتهای مرتبط با مادران پرخطر	 
استقرار سطح بندی خدمات پری ناتال در بیمارستانهای تحت پوشش	 
استقرارتریاژ مامایی در راستای استانداردسازی مراقبت های مادران باردار	 

2. اجرای برنامه های مرتبط با سلامت نوزادان

برنامه ارتقای کیفیت احیای نوزاد	 
برنامه تماس پوست با پوست مادر و نوزاد	 

نتایج )موفقیت ها و شاخص ها(:
استقرار سطح بندی خدمات پریناتال؛ استقرار تریاژ مامایی	 
برگزاری 100٪ کمیته های بیمارستانی مرگ مادر و اجرای مصوبات؛ فعالسازی کمیته موربیدیتی 	 

م��ادر پرخطر؛ تعیین کد فوریتهای مامایی؛ تعیین مامای رابط و متخصص زنان مس��ئول پیگیری 
مادر پرخطر در بیمارستانهای مرتبط 

برگ��زاری 8 س��مینار و کارگاه آموزش��ی در اورژانس��ها و مراقبت های حین و پ��س از بارداری برای 	 
متخصصین زنان و کارشناسان مامایی 

تعیین تیم Critical Care Management مادر پرخطر در تمامی بیمارستانهای مرتبط 	 
دریافت لوح کش��وری ترویج زایمان طبیعی در 2 بیمارس��تان و تقدیر کشوری معاونت درمان از 	 

سوی وزارت متبوع جهت
 اجرای بهینه برنامه نظام موربیدیتی های شدید بارداری و زایمان سال 95 	 
اجرای بهینه برنامه سلامت مادران و نظام مراقبت مرگ مادر سال 95	 
اجرای بهینه برنامه ترویج زایمان طبیعی سال 94	 
اجرای بهینه برنامه شیر مادر سال 96	 

1-8- ارتقای فرایند نیازسنجی، نگهداشت و بهره وری تجهیزات پزشکی
اقدامات انجام شده:

1. نیازسنجی تجهیزات پزشکی مورد نیاز بیمارستان ها و پیگیری جهت تخصیص

2. نظارت بر استقرار برنامه های نگهداشت و کالیبراسیون تجهیزات پزشکی بیمارستان ها و  درمانگاه ها

3. توانمندسازی کارکنان حوزه تجهیزات پزشکی از طریق برگزاری دوره های آموزشی

نتایج )موفقیت ها و شاخص ها(:
تحقق استانداردهای مربوط به کنترل کیفی و کالیبراسیون تجهیزات پزشکی به میزان 84٪ در سال 95	 
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تحقق اس��تانداردهای مربوط به نگهداری پیش��گیرانه )PM( تجهیزات پزش��کی به میزان 75٪ در 	 
سال 95

1-9- ارتقای کیفی مدیریت بحران
اقدامات انجام شده:

1. فعال س��ازی بس��تر مدیریت بحران در تمامی س��طوح دانشگاه اعم از س��طوح بیمارستان، معاونت 
درمان، معاونتها و مدیریتهای ارشد دانشگاه

نتایج )موفقیت ها و شاخص ها(:
تدوین نقشه راه ارتقای سیستم مدیریت بحران دانشگاه در تمام سطوح	 
تعیین مسئولین سیستم مدیریت بحران در همه بیمارستان ها و معاونت های دانشگاه	 
فعال س��ازی کمیت��ه های مدیریت بحران بیمارس��تان ه��ا و کمیته های هفتگان��ه مدیریت بحران 	 

دانشگاه
برگزاری 7 دوره آموزشی به منظور توانمندسازی دبیران کمیته مدیریت خطر، حوادث و بلایا	 
 	)HICS( و همه بیمارستان ها )ICS ( ایجاد ساختار مدیریت فرماندهی حادثه در سطح ستاد
ایجاد اتاق EOC در سطح دانشگاه و در هریک از بیمارستان ها و تجهیز EOC دانشگاه به میزان ٪75	 
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برگزاری مانور هفتگی ارتباط تصویری، صوتی، و مجازی مرکز مدیریت بحران با مدیران و دبیران 	 
بحران همه بیمارستانها از سال 1395 

برگزاری3 مانورجامع درس��طح دانش��گاه و حداقل یک مانور دورمی��زی در معاونت درمان و هر 	 
بیمارستان 

تدوین برنامه افزایش ظرفیت بیمارستان ها در مواقع بحران	 
تعیی��ن میزان آمادگی 65.52 ٪ در بیمارس��تانهای دانش��گاهی و 50.92 ٪ در بیمارس��تان های 	 

)HSI( غیردانشگاهی براساس شاخص ایمنی بیمارستان

1-10-ارتقای خدمات مددکاری
اقدامات انجام شده:

1. زمینه سازی فعالیت های مددکاری اجتماعی در بیمارستان ها

نتایج )موفقیت ها و شاخص ها(:
تدوین پروتکل های خدمات پایه مددکاری اجتماعی در بیمارستان ها	 
توانمندس��ازی تمامی پرس��نل مددکاری بیمارس��تان ه��ا در زمینه م��ددکاری اجتماعی )آموزش 	 

خدمات پایه و پروتکل مددکاری اجتماعی(

1-11- حمایت و تسهیل راه اندازی و توسعه کمی و کیفی خدمات نوین
اقدامات انجام شده:

1. فعالس��ازی خدمات در قالب مراقبت در منزل بیمارس��تان محور)HBHC ( شامل خدمات پزشکی، 
پرستاری و پاراکلینیک

2. فعالسازی خدمات مراقبت پرستاری در منزل پس از ترخیص بیمار

3. تشکیل شورای پیوند دانشگاه 

4. توسعه خدمات پیوند و فراهم آوری اعضای حیاتی

5. بهبود فرایند معرفی بیماران مرگ مغزی به واحدهای فراهم آوری اعضا

نتایج )موفقیت ها و شاخص ها(:
استقرار برنامه HBHC در مجتمع بیمارستانی امام خمینی و بیمارستان دکتر شریعتی	 
استقرار خدمات مراقبت پرستاری در منزل پس از ترخیص بیمار در 12 بیمارستان دانشگاهی	 

فعالس��ازی پیوند س��لولهای بنی��ادی اطفال در مرکز طبی ک��ودکان و پیوند کبد اطفال به ش��کل 	 
مشترک در بیمارستان های  امام خمینی و مرکز طبی کودکان
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ارتقای تعداد پیوند اعضا به میزان 20٪ در دانش��گاه )از 875 پیوند عضو س��الانه به 1053 مورد 	 
سالانه(

1-12- تسهیل خدمات توریسم درمانی
اقدامات انجام شده:

IPD 1. ارزیابی مراکز متقاضی گردشگری سلامت از لحاظ استقرار معیارهای

2. مدیریت ثبت اطلاعات در سامانه گردشگری سلامت

نتایج )موفقیت ها و شاخص ها(:
اخذ مجوز رسمی IPD در 8 بیمارستان 	 
توانمند سازی کلیه مسئولین گردشگری سلامت در مراکز تحت پوشش	 
تصویب تعرفه برای بیمارستانهای دارای مجوز IPD در هیأت امنای دانشگاه	 

1-13- سطح بندی تختها و خدمات در حوزه درمان
اقدامات انجام شده:

1. ب��رآورد تعداد مراکز س��رپایی مورد نیاز در حوزه تحت پوش��ش دانش��گاه )درمان��گاه های عمومی، 
تخصص��ی، دندانپزش��کی، مراقب��ت در منزل، مراکز درمان س��وء مصرف م��واد، مراکز مش��اوره و ارایه 

خدمات پرستاری و آمبولانس های خصوصی(
برآورد منابع مورد نیاز درمان در مناطق تحت پوش��ش دانش��گاه تا س��ال 1404 از لحاظ تختهای 	 

بس��تری و اورژان��س،کادر درم��ان )پزش��ک متخصص، پزش��ک عمومی، دندانپزش��ک عمومی، 
داروساز، پرستار، کادر پرستاری و ماما( و تجهیزات سرمایه ای

نتایج )موفقیت ها و شاخص ها(:
صدور مجور فعالیت مؤسسات در کمیسیون ماده 20 دانشگاه براساس برآورد انجام شده و نتایج 	 

سطح بندی مراکز سرپایی
تدوین نقشه راه درمان دانشگاه علوم پزشکی تهران تا 1404	 

سایر اقدامات ذیل راهبرد 1:
1. فعال سازی کمیته اقتصاد درمان: 

تش��کیل کمیته در سطوح بیمارستان و استان )با حضور 3 دانشگاه علوم پزشکی تهران، بیمه ها و 	 
نظام پزشکی(

 تدوین گایدلاین MRI مغزو ستون فقرات )پیشرفت ٪90(	 
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 شناس��ایی، اطلاع رس��انی و آموزش به کادر پزشکی ش��اغل در بیمارستان ها در خصوص هزینه 	 
تستهای پاراکلینیک شایع 

شناسایی اعمال جراحی گران قیمت و سهم این اعمال در کل هزینه های بیمارستانی	 

2. فعالسازی طرح معین ارجاع بیماران در بیمارستانهای حوزه برای خدمات اورژانس 
بیمارستانی

 تدوی��ن دس��تورالعمل ارجاع بیماران با بهره گیری از نظرات رؤس��ای بیمارس��تان ها و گروه های 	 
آموزشی مرتبط 

 تدوین، ابلاغ و اجرای نقشه ارجاع بیمار در 16 سرویس تخصصی در بین بیمارستان ها 	 
 ارزیابی عملکرد درمانی پزشکان بالینی و غیربالینی براساس معیارهای مدون:	 
 تدوی��ن و ابلاغ دس��تورالعمل و س��نجه ه��ای ارزیابی عملک��رد درمانی پزش��کان و متخصصین 	 

غیربالینی
 اجرای ارزیابی توس��ط معاونین درمان بیمارس��تان ها و اعلام به معاونت درمان دانش��گاه در بازه 	 

های زمانی 6ماهه
 تشکیل تیم ارزیابی ستادی و ارزیابی عملکرد درمانی متخصصین بیمارستانی 	 

4. فعالسازی کمیته مرگ و میر کودکان 1 تا 59 ماهه و نوجوان 6 تا 18 ساله
5. تدوی��ن جای��گاه معاون درمان بیمارس��تان در س��اختار بیمارس��تانی و تدوین ش��رح 

وظایف
6. اجرای برنامه آموزش به بیمار

 طراحی و اجرای فرایند آموزش به بیمار	 
 سنجش اثربخشی آموزش به بیمار )میزان اثربخشی: ٪58(	 

7. س��نجش رضایتمن��دی بیماران و همراه��ان از کیفیت ارایه خدمات پرس��تاری )میزان 
93% در سال 95(

راهبرد 2- اصلاح نظام مدیریت خدمات درمانی
2-1- بهره گیری از قابلیتهای فن آوری در ارایه خدمات

اقدامات انجام شده:
1. طراحی و پیاده سازی سامانه مدیریت الکترونیک فرایندهای معاونت درمان ) BPMS معاونت درمان(



156

گزارش پیشرفت برنامه چهارساله 92 تا 96 دانشگاه علوم پزشکی تهران

2. گس��ترش اط��لاع رس��انی و معرفی خدم��ات درمانی قاب��ل ارایه در ح��وزه درمان از طریق س��ایت         
Medicalcare

3. پیاده سازی سامانه صدور پروانه های کشوری در معاونت

نتایج )موفقیت ها و شاخص ها(:
طراحی سیستم BPMSمعاونت درمان به میزان ٪80	 
 	Medicalcareپیاده سازی 80٪ سایت فارسی و 30٪ سایت انگلیسی
استقرار کامل سامانه صدور پروانه ها	 

2-2- مدیریت و کنترل فرایندها
اقدامات انجام شده:

1. بازنگ��ری فرایندهای ج��اری معاونت درمان و تدوی��ن برنامه پایش و بازنگ��ری فرایندها در فواصل 
زمانی

نتایج )موفقیت ها و شاخص ها(:
چاپ کتاب فرایندهای معاونت درمان شامل 217 فرایند بازبینی شده	 
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2-3- ارتقای کیفی مدیریت اطلاعات در معاونت درمان
اقدامات انجام شده:

1. یکس��ان س��ازی مفاهی��م آم��اری و تدوین دس��تورالعمل در زمینه گ��ردآوری و ثب��ت اطلاعات آمار 
بیمارستانی 

2. بازبینی فرم های آمار بیمارستانی با مشارکت مدیریت آمار و فناوری اطلاعات دانشگاه )100 ٪(

3. کنترل شیوه های ثبت و استخراج اطلاعات و شاخص های آماری در بیمارستان ها )50 ٪(

نتایج )موفقیت ها و شاخص ها(:
ابلاغ فرم ها و دس��تورالعمل های مدون در زمینه مفاهیم و روش های آمار بیمارس��تانی به مراکز 	 

دانشگاهی و غیردانشگاهی
توانمندس��ازی تمامی کارشناس��ان بیمارس��تانی در زمینه مفاهیم و روش ه��ای تولید اطلاعات و 	 

شاخص های آماری 

راهبرد 3- گسترش عملی رفتار حرفه ای
3-1- بهبود ارتباط کادر درمان با بیمار

اقدامات انجام شده:
1. اجرای برنامه معرفی کادر درمان به بیمار بستری در اورژانس های بیمارستانی دانشگاه

2. انتخاب پرستار اخلاق مدار و برگزاری جشنواره ناب

3. نظارت بر اجرای برنامه پزش��ک ناب در یک بیمارس��تان و فعالسازی اجرای برنامه در 2 بیمارستان 
دیگر

نتایج )موفقیت ها و شاخص ها(:
ارتق��ای می��زان رعایت دس��تورالعمل معرفی خ��ود به بیمار توس��ط کادر درمان به می��زان 11٪ در 	 

پزشکان و 7٪ در پرستاران
اعطای نشان ناب به 66 پرستار بیمارستانهای دانشگاهی در سال 94 و 145 پرستار در سال 95 	 

3-2- بهبود وضعیت رعایت حریم خصوصی و طراحی پوشش مناسب بیمار
اقدامات انجام شده:

1. اجرای برنامه بهبود وضعیت رعایت حریم خصوصی بیمار در بیمارستان های دانشگاهی

2. اجرای برنامه بهبود وضعیت پوشش بیمار در بیمارستان شریعتی
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نتایج )موفقیت ها و شاخص ها(:

بهب��ود وضعیت رعایت حریم خصوصی بیمار در بیمارس��تانهای دانش��گاهی ب��ه میزان 14٪ )از 	 
75.9٪ در سال 94 به 86.7٪ در سال 95(

طراحی الگوی نهایی لباس های پارچه ای)لباس ش��یردهی مادر، لباس مردانه و زنانه بخش ها، 	 
شنل بیمار، لباس ارتوپدی مردان و زنان و شلوار سونداژ( و یکبارمصرف )گان و شلوار ارتوپدی، 

اتاق عمل، اورژانس، کولونوسکوپی و سونداژ( 
 تصویب نامگذاری بیمارس��تان دکتر ش��ریعتی به عنوان بیمارس��تان حامی حفظ پوشش و حریم 	 

بیمار در هیات رییسه دانشگاه

3-3- پاسخگویی به شکایات
اقدامات انجام شده:

1. اجرای برنامه بهبود میزان پاسخگویی به شکایات در بیمارستانهای تحت پوشش 

نتایج )موفقیت ها و شاخص ها(:
بهبود پاس��خگویی به شکایات در بیمارس��تانهای مورد مطالعه )فارابی، ضیاییان، سینا و آرش( به 	 

میزان 2 برابر )از 32 ٪ در سال 94 به 58 ٪ در سال 95(
آموزش کارکنان رسیدگی به شکایات 	 

راهبرد 4- توانمندسازی و تعالی کارکنان درجهت ارتقای بهره وری سازمانی
4-1- تمرک��ز بر رش��د، یادگی��ری و رضایتمندی کارکنان به عنوان س��رمایه های انس��انی 

دانشگاه
اقدامات انجام شده:

1. برگزاری کارگاه های آموزش��ی به منظور توانمندس��ازی کارشناس��ان محیطی )بیمارستان ها و مراکز 
تشخیصی درمانی سرپایی( در تمامی محورها

2. برگزاری کارگاه های آموزشی به منظور توانمندسازی کارشناسان ستادی

سایر اقدامات ذیل راهبرد 4: 
1. سنجش رضایت کارکنان پرستاری )میزان رضایتمندی کارکنان پرستاری در حدود ٪53(

راهبرد 5- هم افزایی پژوهش و درمان
5-1- فراه��م نمودن امکان رش��د و توس��عه خدم��ات درمانی از طری��ق برنامه ریزی و 

پژوهش
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اقدامات انجام شده:
1. ایجاد شورای پژوهشی در حوزه درمان و دریافت و بررسی طرح های پژوهشی ارسالی

2. تعریف و تعیین اولویتهای پژوهشی معاونت درمان

نتایج )موفقیت ها و شاخص ها(:
دریافت 54 طرح پژوهشی )11 مورد در حال اجرا، 3 طرح خاتمه یافته(	 
ابلاغ اولویت های پژوهشی معاونت درمان به کلیه مراکز تحت پوشش دانشگاه	 

چالش ها
برنامه کاهش میزان پرداختی بیماران: عدم پرداخت به موقع مطالبات توسط سازمان های بیمه گر 	 

پایه و کاهش نقدینگی مراکز، تاخیر در تدوین و ابلاغ راهنماهای بالینی توسط وزارت متبوع، عدم 
ارائه روش های استقرار گایدلاین ابلاغ شده و اختیاری بودن استفاده از آنها، عدم ابلاغ گایدلاینها 
به س��ازمانهای بیمه گر جهت اس��تفاده در مدیری��ت پرداختهای بیمه )و در نتیج��ه غیرموثر بودن 
گایدلاینها( ؛ عدم وحدت رویه در نحوه پرداخت س��ازمان های بیمه گر علی رغم دس��تورالعمل 

یکپارچه رسیدگی به اسناد بستری 
برنامه حضور پزش��کان متخصص مقیم: عدم افزایش سالیانه حق مقیمی مطابق با افزایش هزینه 	 

ها، کمبود متخصص داوطلب برنامه
برنامه ارتقای کیفیت خدمات ویزیت: عدم امکان رعایت مدت زمان ویزیت به دلیل تعداد زیاد 	 

مراجعین به درمانگاهها نس��بت به تعداد متخصصین، عدم ثبت الکترونیک حضور پزش��کان در 
درمانگاه ها

برنامه ترویج زایمان طبیعی: بالا بودن میزان سزارین در بیمارستانهای ریفرال به دلیل پرخطر بودن 	 
مادران ارجاعی، عدم پذیرش زایمان طبیعی توسط مراجعین به مراکز خصوصی، آموزش ناکافی 

نیروی تخصصی در زمینه زایمان فیزیولوژیك
برنام��ه ارتق��ا کیفیت هتلینگ )محور س��اختمانی(: دش��واری انجام عملیات بازس��ازی همزمان 	 

ب��ا فعالیت بخش های بیمارس��تان؛ فرس��ودگی بافت اکثر بیمارس��تانها و پرهزینه بودن بازس��ازی 
زیرساخت ها و تاسیسات و عملیات عمرانی 

تفاهم نامه های توس��عه ای: برنامه ریزی متمرکز قبل از نیازس��نجی دانشگاه و پرت زمان به دلیل 	 
در نظر نگرفتن محدودیتهای شهر تهران، محدود بودن به هزینه عمرانی و عدم تامین تجهیزات یا 

بالعکس، عدم برنامه ریزی برای تامین نیروی انسانی در توسعه ها 
برنامه های نظارتی: کمبود نیروی انس��انی نظارتی؛ طولانی بودن زمان پاس��خدهی و بازدارندگی 	 

ناکافی قوانین مراجع قانونی
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س��اماندهی اورژانس ها: روند افزایش��ی بار مراجعه به اورژانس؛ ع��دم وجود فضای کافی جهت 	 
بهینه س��ازی اورژانس ها؛ طولانی ش��دن زمان مان��دگاری بیماران دراورژانس ب��ه دلیل بالا بودن 

درصد اشغال تخت در بخش های بستری
بیماری های خاص: هزینه بر بودن خدمات و داروهای مورد نیاز بیماران خاص؛ محدودیت های 	 

فیزیکی در مراکز ارایه خدمات دولتی 
خدمات مراقبت در منزل: عدم پوشش بیمه ای خدمات؛ ابهام در خصوص مسئولیت های قانونی 	 

HBHC ترخیص بیمار به سرویس
س��طح بن��دی خدمات: وضعیت خاص اس��تان به دلیل توزی��ع مناطق در حوزه 3 دانش��گاه علوم 	 

پزشکی؛ بیمارپذیری بالا از سایر شهرستانها
کنترل هزینه ها و اقتصاد درمان: عدم مشارکت مراکز ارائه خدمت در سود ناشی از صرفه جویی 	 

اقتصادی و مدیریت خدمات گرانقیمت
تعهد حرفه ای: شلوغی بیمارستانها و دشواری ارتباط موثر با بیمار یا همراه بیمار؛ تعدد پزشکان، 	 

دستیاران و اینترن ها بر بالین بیمار
مدیری��ت خدمات درمانی: کم توجهی به جذب نیروهای پش��تیبانی خاصی از جمله مددکاری، 	 

آم��ار، مدارک پزش��کی و نیروهای انس��انی تخصصی غیر پرس��تاری مانند علوم آزمایش��گاهی و 
تصویربرداری و ... در مجوزهای جذب نیرو 

چال��ش های کلی: کمبود منابع مالی، نیروی انس��انی، تجهیزات، فض��ای فیزیکی؛ درآمد پایین 	 
نیروی انسانی ستادی نسبت به بیمارستان

توصیه هایی برای آینده 
با هدف تداوم مس��یر و دستیابی به نتایج برتر، نکات ذیل برای برنامه 4 ساله آینده معاونت پیشنهاد می 

گردد:

اول، ادامه برنامه های قبلی جهت به ثمر رس��یدن فعالیتهایی که از گذش��ته و یا در 4 س��ال اخیر شروع 
شده است

دوم، توجه ویژه، تدبیر و برنامه ریزی در خصوص:
ایجاد تخت جدید و توسعه بخش های ویژه، و جبران کمبود تخت بیمارستانی از طریق:	 

کاهش مدت اقامت و اصلاح وضعیت گردش تخت 	 
توسعه خرید خدمت از بخش خصوصی جهت ارجاع بیماران 	 
توس��عه خدمات مراقبت در منزل بیمارس��تان محور و حل چالشها- تلاش جهت ورود بیمه ها 	 

به برنامه
کنترل چرخه زمانی کلیه فرایندها در اورژانسها و بخش های بستری	 
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ایجاد سیستم ارائه خدمات پالیاتیو به خصوص در منزل یا در بخش سرپایی 	 
تامین و جبران کمبود نیروی پرستاری 	 

مدیریت هزینه های درمان در جهت افزایش بهره وری از طریق	 
تدوین/ اس��تقرار گایدلاینهای کلینیکی و پاراکلینیکی دارای اولویت بر اس��اس اولویتهای طبی/ 	 

اقتصادی
مدیریت خدمات گران قیمت در بیمارستانها	 

ایجاد و توسعه سیستم نوبت دهی هم زمان الکترونیک، تلفنی، و حضوری در بیمارستانها	 
ارتقا و اصلاح روش های نظارت بر مراکز تحت پوشش	 

گاه سازی مداوم مراکز تحت پوشش از دستورالعمل ها، قوانین و تعرفه های پزشکی	  آموزش و آ
آنالیز اثربخش��ی اصلاحات اخیردر چک لیستها، ش��یوه ارایه بازخورد به بیمارستان دانشگاهی، 	 

مدیریت کمی بازدیدها،...
تداوم و تقویت نظارت بر عملکرد درمانی پزشکان 	 
برنامه ریزی جهت نظارت بر استقرار و بهره برداری مناسب و کامل از تجهیزات پزشکی	 

ارتقای رفتار حرفه ای در مراکز ارائه خدمت و به ویژه بیمارستانها از طریق:	 
تداوم و تقویت برگزاری جشنواره ناب با آنالیز نتایج قبلی، توانمند سازی پرسنل در نمرات پایین 	 

و تشویق و ترغیب نمرات بالا
اجرای برنامه ناب در سطح پزشکان و پرسنل درمانی غیر پرستاری	 
طراح��ی برنامه ه��ای جدید جهت افزایش احترام به بیمار، پاس��خگویی کامل به بیمار و رعایت 	 

حریم خصوصی بیمار
تعیی��ن تعداد پزش��ک درمانی مورد نیاز در دانش��گاه در کنار پزش��کان عض��و هیات علمی جهت 	 

پاسخگویی به نیازهای درمانی بیمارستانها
آموزش و اصلاح شیوه های ثبت و استخراج اطلاعات و شاخص های آماری در بیمارستان ها 	 
پیگیری انجام پژوهش های مورد نیاز حوزه درمان با توجه به اولویتهای پژوهشی ابلاغ شده	 
تکمیل سایت Medicalcare و تلاش جهت معرفی آن در سطح بین المللی	 
تقوی��ت س��امانه مدیریت الکترونیک فراینده��ای معاونت درمان )BPMS( باایجاد مس��یر تبادل 	 

الکترونیک 2 طرفه با مراکز تحت پوشش 
توانمندس��ازی نیروی کارشناسی معاونت با ارائه برنامه های آموزشی در محور ارتقا توانمندیهای 	 

مدیریتی، ش��ناخت صحیح اس��تاندارد ارائه خدمت )در حوزه کاری(، و ارتب��اط موثر و تعامل با 
دیگران





معاونت 
غذا و دارو

دکتر منان حاجی محمودی
معاون غذا و داروی دانشگاه
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مقدمه
نظارت بر ایمنی، بهداش��ت، اصالت و س��لامت تمامی کالاهای دارای مصرف انس��انی شامل مواد و 
فراورده های خوراکی، آش��امیدنی، دارویی، آرایش��ی، بهداش��تی، طبیعی، مکمل، س��نتی و تجهیزات و 
ملزومات پزش��کی برعهده س��ازمان غذا و دارو و معاونت های غذا و داروی سراس��ر کش��ور می باش��د. 
کالاهای فوق فرآورده های س��لامت نامیده می ش��وند و م��ردم به اعتبار نظارت ه��ا و اعتماد به اقدامات 

نظارتی انجام شده، آنها را مصرف می کنند.

وضعیت مراکز تحت پوشش در یک نگاه

در حال حاضر تعداد 155 واحد تولیدی فعال شامل واحدهای تولیدی مواد غذایی )110عدد( آرایشی 
و بهداشتی )10 عدد(، فرآورده های طبیعی سنتی مکمل )18 عدد( و تجهیزات و ملزومات پزشکی )17 
عدد( تحت نظارت این دانش��گاه قرار دارند. همچنین تع��داد 353 داروخانه خصوصی، 32 داروخانه 
مرکز بهداشتی درمانی، 7 داروخانه دانشکده داروسازی، 16 داروخانه بیمارستانی دولتی آموزشی، 16 
داروخانه بیمارس��تانی خصوصی، 1 داروخانه هلال احمر، 20 پخش سراسری، 271 مرکز ترک اعتیاد و 

400 واحد صنفی عطاری دارای مجوز نیز تحت نظارت این دانشگاه می باشند. 
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رئوس برنامه های چهار ساله
استقرار داروخانه های بیمارستانی در تمام بیمارستان ها

ارتقاء سیستم های مدیریتی 
توسعه فرآیندهای نرم افزاری در اجرا و نظارت	 

کارآم��د کردن نظارت ه��ا و راه اندازی روش های نوین بررس��ی ایمنی مواد خوراکی، 
آرایشی و بهداشتی

توسعه خدمات آزمایشگاهی رفرانس	 

فعال سازی واحد تحقیق و توسعه
گاهی مردم از محصولات مختلف	  گسترش آموزش عمومی به منظور افزایش میزان آ
راه اندازی کمیته تجویز و مصرف منطقی دارو	 

گزارش پیشرفت برنامه ها
1- استقرار داروخانه های بیمارستانی در تمام بیمارستان ها

هدف از مدیریت متمرکز داروخانه های بیمارستانی در کل بیمارستان های دانشگاه، ارتقاء سطح کیفی 
و کمی ارائه خدمات دارو و ملزومات پزش��کی، سیاس��ت گذاری در راس��تای افزایش رضایت بیماران، 
صرفه جویی اقتصادی در هزینه های دارویی با انجام خریدهای متمرکز و انجام مداخلات مؤثر به منظور 

تجویز و مصرف منطقی دارو می باشد. 

گزارش اقدامات و نتایج به دست آمده: 
مدیریت داروخانه های بیمارس��تانی در سال 1385 بر اساس مصوبه هیات امنای دانشگاه شروع 	 

به فعالیت نمود. در چهار س��ال گذش��ته طی هماهنگی های انجام شده با ریاست بیمارستان های 
ولیعصر )عج(، امام خمینی، س��ینا و روزبه، اس��تقرار مدیریت متمرکز داروخانه های بیمارستانی 
گس��ترش یافت. در ادامه با توجه به محدودیت مناب��ع و تأخیر بازپرداخت بیمه ها مقرر گردید در 

 اقدامی صورت نگیرد. 
ً
خصوص بیمارستان های امیراعلم، مرکز قلب و فارابی فعلا

به منظور ارتقاء کیفی و کمی خدمات دارو و ملزومات پزش��کی ارائه ش��ده در بیمارستان ها، ارتقاء 	 
واحد داروخانه به بخش مراقبت های دارویی در دس��تور کار هیات رئیس��ه دانش��گاه قرار گرفت و 
در نهایت در مجتمع بیمارس��تانی امام خمینی )ره( با مصوبه ش��ورای دارو و تأیید هیات رئیس��ه 

دانشگاه به صورت رسمی در آذرماه 1393 راه اندازی گردید. 
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همچنین در بیمارس��تان های بهارلو، شریعتی و مرکز طبی اطفال نیز راه اندازی بخش مراقبت های 	 
دارویی در دستور کار قرار گرفت. 

از دیگر اقدامات معاونت غذا و دارو و مدیریت داروخانه های بیمارس��تانی در این حوزه می توان 	 
به موارد زیر اشاره نمود:

تأمین کلیه داروها و ملزومات پزشکی بیماران بستری در راستای اجرای طرح تحول سلامت	 
مدیریت بهینه منابع و کمبودها	 
تدوین و نظارت بر فرمولاری دارو و ملزومات پزشکی	 

برگزاری جلس��ات آموزش��ی متع��دد در خصوص نح��وه تدوین فرم��ولاری دارو و ملزومات 	 
پزشکی بیمارستان ها

ارائه بازخورد در خصوص تجویز و مصرف اقلام خارج از فرمولاری بیمارستان ها به صورت 	 
دوره ای

انجام آنالیز هزینه ای ABC در خصوص اقلام دارویی مصرف شده در بیمارستان ها	 
راه اندازی اتاق تمیز آماده سازی داروهای شیمی درمانی در انستیتو کنسر	 

ارتقاء استانداردهای ایمنی بیمار در سطح داروخانه ها و بیمارستان های تحت پوشش	 
طراحی و تدوین شناسنامه الکترونیک داروخانه های بیمارستانی	 
راه اندازی سامانه خودارزیابی داروخانه های بیمارستانی 	 
طرح پایلوت ساخت و استفاده از ترالی هوشمند مخصوص دارو در بخش های بیمارستانی	 
طراحی سامانه مدیریت دارو و تجهیزات پزشکی )سامدت( 	 
انجام اقدامات مداخله ای به منظور ارتقاء ثبت گزارش عوارض جانبی دارو و ملزومات پزشکی	 
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درصد پیشرفت با ذکر شاخص:
 درمجم��وع ب��ا توج��ه به ش��کل گیری این مجموعه از س��ال 1385 و توس��عه متناس��ب و منطقی آن در 
س��ال های اخیر، مدیریت متمرکز داروخانه های بیمارس��تانی دانش��گاه توفیقات خوبی داشته و به عنوان 
الگوی کشوری همیشه مطرح بوده است. در حال حاضر 88 درصد داروخانه های بیمارستانی دانشگاه 
به صورت یکپارچه مدیریت می گردند و هیچیک از داروخانه های بیمارس��تانی توسط بخش خصوصی 

اداره نمی شود.

2- ارتقاء سیستم های مدیریتی

2-1- توسعه و استقرار سامانه های مدیریتی
گزارش اقدامات و نتایج به دست آمده: 

جهت ارتقاء سیس��تم های مدیریتی توسعه و استقرار س��امانه های مختلف در دستور کار قرار گرفت که 
در ذیل به برخی از آنها اشاره شده است.

توس��عه سامانه آویژه با قابلیت اجرای کلیه فرآیندهای داخلی معاونت غذا و دارو )مدیریت دارو، 	 
غذا و آزمایشگاه(

طراح��ی س��امانه مدیریت دارو و ملزومات پزش��کی به منظ��ور ثبت فرم��ولاری دارو و ملزومات 	 
پزش��کی بیمارس��تان ها، دسترسی گروه هدف به فرمولاری فوق، ثبت آمار دارو و ملزومات تحت 

پروتکل، ایجاد داشبورد مدیریتی به منظور تحلیل داده ها 

لازم ب��ه ذکر اس��ت س��امانه فوق توس��ط کارشناس��ان معاونت غ��ذا و دارو طراحی و اجرایی ش��د و در 
طرح های نوآورانه دانشگاه موفق به کسب رتبه برتر گردید. 
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 	GIS, Geo-(  طراح��ی س��امانه ورود اطلاع��ات مکانی و ورود منطق��ه جغرافیایی تحت پوش��ش
graphic information system( به منظ��ور تش��خیص دقیق منطقه جغرافیایی بین س��ه دانش��گاه 

مستقر در استان تهران 
اس��تقرار س��امانه کش��وری تأیی��د صلاحیت مس��ئولین فن��ی، صدور مج��وز ترخی��ص و مصرف 	 

فرآورده های س��لامت - اطلاعات کلیه واحدهای تحت پوشش در س��امانه فوق به منظور صدور 
مجوز ترخیص به صورت یکپارچه وارد گردید. نظارت بر عملکرد ش��رکت ها از طریق نظارت بر 

انبارهای ورود کالا و سامانه فوق در معاونت اجرایی شد.
استقرار سامانه کشوری ثبت و مدیریت تأمین دارو و شیرخشک بیماران متابولیک و خاص 	 
توزیع ش��یر خش��ک بیم��اران متابولی��ک و خاص از طریق س��امانه ف��وق به ص��ورت الکترونیک 	 

س��اماندهی گردید. با توجه به یارانه بالای تعلق گرفته به ش��یر خش��ک متابولیک، ثبت اطلاعات 
بیماران و پزشکان مجاز به تجویز در دستور کار قرار گرفت. در حال حاضر طی قرارداد منعقده با 

اداره پست شیر خشک بیماران به صورت پستی در منزل تحویل می گردد.
اس��تقرار سامانه کشوری ثبت و صدور پروانه تأسیس داروخانه و مسئولین فنی داروخانه به منظور 	 

س��اماندهی آماری و صدور مجوزهای لازم به ص��ورت الکترونیک، اطلاعات کلیه داروخانه های 
تحت پوش��ش )مؤسس و مسئول فنی( در سامانه فوق وارد شد. در حال حاضر صدور مجوزهای 

لازم از طریق الکترونیک صورت می گیرد و نیازی به حضور متقاضیان نیست. 
اس��تقرار سامانه کش��وری بررسی نسخ پزش��کان با توجه به ضرورت بررسی نسخ پزشکان تحت 	 
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پوش��ش از نظر تجویز منطقی دارو، اطلاعات کلیه پزش��کان تحت پوش��ش و داروخانه ها با ثبت 
کدهای بیمه ای و کش��وری در نرم افزار نس��خه پرداز انجام گردید. همچنین جلس��ه آموزش��ی در 
خصوص اس��تفاده از نرم افزار و نحوه ورود اطلاعات نسخ برای مؤسسین داروخانه ها برگزار شده 

در حال حاضر رفع اشکالات مختصری که در گزارش ها وجود داشته در حال پیگیری است.
 	TTAC, Track-(  استقرار سامانه کشوری ردیابی، رهگیری و کنترل اصالت فرآورده های سلامت

ing Tracing Authentication Control( – به منظور ردیابی اصالت کالاهای س��لامت، رهگیری 

برچس��ب اصالت از طریق س��امانه فوق عملیاتی گردید و در این راس��تا و به منظور انجام بازرسی 
هوش��مند، تبلت هایی تهیه و به صورت آنلاین در بازرسی های مبارزه با قاچاق کالاهای سلامت 

مورد استفاده قرار گرفت. 
طراح��ی س��امانه ثبت عوارض داروی��ی )ADR(به منظور ثبت آنلاین عوارض دارویی در س��امانه 	 

مدیرت دارو و تجهیزات )س��امدت( این س��امانه راه اندازی ش��ده اس��ت. در این س��امانه در هر 
بیمارس��تان رابطین و پرس��تاران مرتبط با گزارش عوارض جانبی داروها شناسایی شده و به صورت 
مس��تقیم با واحد ثبت عوارض دارویی دانش��گاه مرتبط می باش��ند. هدف از طراحی این سامانه، 

ردیابی دقیق عوارض گزارش شده می باشد.
 	LIMS, Laboratory information manage-(  اس��تقرار سامانه مدیریت اطلاعات آزمایشگاه ها

ment system(- ای��ن س��امانه در حال اجرایی ش��دن به منظور ثبت اطلاع��ات آزمون های انجام 

ش��ده بر روی نمونه های ارسال شده به آزمایشگاه می باشد. لازم به ذکر است این سامانه کشوری 
اس��ت و در حال حاضر این فرآیند در س��امانه آویژه نیز اجرایی ش��ده اس��ت. همچنین اتصال به 
س��امانه ش��بکه ملی آزمایش��گاهی س��ازمان غذا و دارو و ثبت نام آزمایش��گاه این معاونت و کلیه 
کردیت و آزمایشگاه واحدهای تولیدی تحت پوشش نیز انجام  آزمایشگاه های همکار و مجاز و آ

شده است.
اس��تقرار س��امانه ارزیابی عملکرد معاونت های غ��ذا و دارو اطلاعات مورد نی��از جهت ارزیابی 	 

پیش��رفت برنامه های عملیاتی و س��ایر اطلاعات درخواس��تی س��ازمان غذا و دارو در سامانه فوق 
بارگذاری می ش��ود. لازم به ذکر است این معاونت در ارزیابی وزارت متبوع از روند اجرای برنامه 
فوق در بین معاونت های غذا و دارو موفق به کسب رتبه نخست کشوری در شش ماه ابتدایی سال 

95 گردید.
اس��تقرار سامانه مدیریت تجهیزات پزش��کی IMED – این سامانه جهت اطلاع رسانی شرکت های 	 

تولی��دی، واردکنن��دگان و توزیع کنن��دگان و اصن��اف مجاز تجهیزات پزش��کی و جهت اس��تعلام 
قیمت ه��ای مصوب ملزومات مصرفی تجهیزات پزش��کی و نیز اطلاع رس��انی دس��تورالعمل ها، 

بخشنامه ها، فرم های موردنیاز، فراخوان محصولات و ... اجرایی گردید.
استقرار س��امانه ثبت import.imed.ir – این سامانه جهت ثبت شرکت های توزیع کننده و اصناف 	 



171

گزارش معاونت های دانشگاه

و نیز تمدید پروانه های تولید و چک لیست های بازرسی از مراکز درمانی و شرکت ها و اصناف از 
مهرماه 95 راه اندازی و اجرایی گردید. 

اس��تقرار سامانه کش��وری س��اماندهی نحوه ارائه داروی مخدر به مراکز ترک اعتیاد در این سامانه 	 
ب��ا هماهنگی معاون��ت درمان، کلیه مراکز دریافت کننده مخدر در کش��ور مانند مراکز ترک اعتیاد 
و بیماران شناس��ایی و ورود اطلاعات انجام ش��د، س��پس خرید و مصرف مواد مخدر این مراکز 

قابلیت ردگیری و رهیابی خواهد یافت. 

2-2- ارتقاء سیستم خدمت رسانی
گزارش اقدامات و نتایج به دست آمده: 

ارائه مساعدت دارویی به بیماران صعب العلاج و نیازمند: در راستای تحقق اهداف دولت یازدهم 	 
ارائه مساعدت دارویی به بیماران صعب العلاج و نیازمند با عقد تفاهم نامه فی مابین معاونت غذا 
و داروی دانش��گاه علوم پزشکی تهران و س��ازمان غذا و دارو در آذرماه سال 1392 آغاز گردیده و 
به یاری خداوند تاکنون توسعه و ادامه یافته است. تعداد افراد دریافت کننده مساعدت دارویی در 

طی این مدت بالغ  بر 12000 نفر و مجموع مبلغ ریالی مساعدت 76 میلیارد ریال بوده است.
بازنگری و مهندس��ی مجدد فرآیندها: در حال حاضر کلیه فرآیندهای به روزرسانی شده و اجرایی 	 

معاونت در سایت معاونت غذا و دارو مستند گردیده و کلیه مدارک لازم به منظور انجام هر فرآیند 
در سایت به صورت دقیق اطلاع رسانی می گردد. لازم به ذکر است اجرای دقیق این موضوع توسط 
دفتر بازرس��ی و شکایات دانش��گاه در اجرای طرح صیانت از حقوق شهروندی ارزیابی گردید و 

این معاونت در طرح فوق موفق به کسب رتبه نخست معاونت های اجرایی دانشگاه شد.

درصد پیشرفت با ذکر شاخص:
 در حال حاضر اکثر فرآیندهای اجرایی معاونت به صورت الکترونیک اجرا و بارگذاری می شود. 

3- کارآمد کردن نظارت ها و راه اندازی روش های نوین بررس��ی ایمنی مواد خوراکی، 
آرایشی و بهداشتی

3-1-تمرکز بر ارزیابی کالاهای سلامت در سطح عرضه 
گزارش اقدامات و نتایج به دست آمده: 

ارزیابی ایمنی محصولات غذایی، آرایش��ی و بهداش��تی در س��طح عرضه: از ابتدای سال 1392 	 
تاکنون تعداد 1504 قلم محصول غذایی، آرایشی و بهداشتی از 175 نوع مختلف از سطح عرضه 
خریداری گردید و پارامترهای مختلف ایمنی این محصولات بررس��ی ش��د. نتایج طی مکاتبات 

رسمی به وزارت بهداشت منعکس شده است.
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گزارش ارزیابی ایمنی محصولات غذایی، آرایشی، بهداشتی در سال های 1392 تا 1396

عنوان

جمع کلسال 95 -96سال 94 – 95سال 93 – 94سال 92 -93

یی
غذا

شی
رای

آ

یی
غذا

شی
رای

آ

یی
غذا

شی
رای

آ

یی
غذا

شی
رای

آ

یی
غذا

شی
رای

آ

انواع
اقلام

موردبررسی
1553293912471613342175

تعداد اقلام 
موردبررسی

118271706455215627414311143901504

ارزیابی ایمنی ملزومات پزش��کی در س��طح عرضه: در سال 1395 برای اولین بار نمونه برداری و 	 
بررسی تعداد 213 قلم ملزومات پزشکی از هشت نوع مختلف انجام گردید.

ارزیابی داروها در س��طح عرضه: از ابتدای س��ال 1394 ارزیابی کارایی داروها در س��طح عرضه 	 
به صورت محدود و طبق پروتکل اعلامی س��ازمان غذا و دارو به دانش��گاه واگذار گردید. تاکنون 

137 قلم دارو نمونه برداری و مورد آزمون قرار گرفته است.
توس��عه اقدامات انجام ش��ده جهت مبارزه با قاچاق کالاهای س��لامت: توس��عه مبارزه با قاچاق 	 

کالاهای س��لامت، از طریق انجام گش��ت های مش��ترک با س��ازمان تعزیرات حکومتی، سازمان 
صنع��ت و مع��دن و اصناف در دس��تور کار ق��رار گرفت. بازدیده��ا با محوریت آم��وزش اصناف 
به صورت هفتگی و همچنین انجام بازرسی های ضربتی انجام گرفت. در این طرح تعداد 1225 
فق��ره بازرس��ی از اماکن عرضه کننده کالاه��ای قاچاق صورت گرفت که منجر به کش��ف بیش از 
15000 قل��م کالای قاچ��اق به ارزش ریالی بی��ش از چهار میلیارد ریال گردی��د. همچنین انجام 
مشاوره های حقوقی تخصصی، برگزاری سمینارهای مختلف و تعامل مثبت با کمیسیون مبارزه با 
قاچاق کالای استانداری، دادسرای جرائم پزشکی و سازمان تعزیرات حکومتی از دیگر اقدامات 

مثبت انجام شده بود. 
پایش محصولات کش��اورزی از نظر میزان باقیمانده س��موم کش��اورزی: از نیمه دوم سال 1393 	 

طرح پایش باقیمانده کودهای ش��یمیایی و سموم دفع آفات نباتی در اقلام کشاورزی پرمصرف از 
س��وی س��ازمان غذا و دارو به دانشگاه های قطب واگذار شد. از آن زمان تاکنون 2443 قلم نمونه 
در 32 نوع بررسی و مورد ارزیابی قرار گرفت. نتایج به سازمان غذا و دارو منعکس گردیده است. 
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گزارش پایش محصولات کشاورزی از نظر میزان باقیمانده سموم کشاورزی در سال های 1392 تا 1396

جمعسال 95 -96سال 94 – 95سال 93 – 94عنوان

8111332انواع اقلام موردبررسی

45511488402443تعداد اقلام موردبررسی

نظ��ارت بر واحدهای تولیدی و عرضه کننده ملزومات پزش��کی، واحده��ای تولیدی فرآورده های 	 
طبیعی، سنتی، مکمل و شیر خشک در سال 1395 به این معاونت تفویض و انجام گردید.

تع��داد بازرس��ی ها از مراکز عرضه کنن��ده کالاهای س��لامت )داروخانه، بیمارس��تان های دولتی، 	 
خصوصی، ش��رکت های پخ��ش، واحدهای تولی��دی غذایی، آرایش��ی و بهداش��تی، عطاری ها، 
انبارها، مراکز ترک اعتیاد و ...( در این دوره به نس��بت بازه زمانی مش��ابه قبلی رشد 1.5 درصدی 

داشته است.
انجام بازدیدهای خارج از ساعات اداری از ابتدای خرداد 1393 برنامه ریزی مدون بازرسی های 	 

خ��ارج از س��اعت اداری در دس��تور کار این معاونت ق��رار گرفت. از آن زم��ان تاکنون 508 عدد 
بازرس��ی خارج از ساعت اداری از واحدهای تولیدی غذایی، آرایشی و بهداشتی و تعداد 2659 

عدد بازرسی خارج از ساعت اداری از داروخانه های تحت پوشش صورت گرفته است. 
تقویت نظارت مردمی از طریق الصاق برچسب اصالت و درج جدول نشانگرهای رنگی تغذیه ای 	 

بیش از 90٪ محصولات تولیدش��ده در حوزه نظارتی این معاونت دارای نش��انگر رنگی تغذیه ای 
می باشد.

اصلاح پروانه  س��اخت محصولات غذایی و آش��امیدنی در راستای کاهش بیماری های غیر واگیر 	 
از نظر میزان نمک، قند و اسیدهای چرب ترانس- منطقه ده آمایشی به دبیری این معاونت در بین 

مناطق 11 گانه کشور در این خصوص رتبه نخست کشوری را کسب نمود.

3-2- راه اندازی روش های نوین بررسی ایمنی مواد خوراکی، آرایشی و بهداشتی

گزارش اقدامات و نتایج به دست آمده: 
جهت دس��تیابی به هدف فوق، توس��عه خدمات آزمایش��گاه مرجع معاونت و تقویت سازوکار نظارتی 
در دس��تور کار قرار گرفت. به منظور توس��عه توان فنی و دس��تگاهی آزمایش��گاه مرجع معاونت و ارتقاء 
روش ه��ای بررس��ی ایمنی مواد خوراکی دس��تگاه های موردنیاز از محل اعتبارات جذب ش��ده خارج از 

دانشگاه تهیه گردید. 
برخی از تجهیزات خریداری شده:	 

دستگاه اتمیک ابزوربشن به منظور اندازه گیری فلزات سنگین	 
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دستگاه جی سی مس به منظور اندازه گیری باقیمانده سموم	 
دستگاه جی سی مجهز به سیستم تبخیر نمونه به منظور اندازه گیری باقیمانده حلال	 
دس��تگاه اچ پی ال سی مجهز به دتکتور فلورس��انس و مشتق ساز به منظور اندازه گیری باقیمانده 	 

سموم قارچی
دستگاه هضم نمونه به منظور آماده سازی استاندارد نمونه 	 
اطاقک تست پایداری 	 
 	FTIR دستگاه
 	Dissolution, Disintegration, Hardness دستگاه های اندازه گیری
دستگاه Real time PCR به منظور بررسی تقلبات مواد غذایی 	 
دستگاه Rancimat جهت اندازه گیری میزان تندی و فساد روغن	 

در حال حاضر این آزمایش��گاه توان انجام آزمون اندازه گیری فلزات سنگین، باقیمانده سموم، باقیمانده 
آفلاتوکسین، انجام تست های آرایشی و بهداشتی، انجام تست های میکروبی، انجام تست های شیمی 
عموم��ی را دارد. همچنی��ن با راه اندازی آزمایش��گاه کنترل دارو، انجام آزمون ه��ای کنترلی فرآورده های 

دارویی در سطح عرضه نیز انجام می گردد. 

در حال حاضر بیش از 500 روش اجرایی و دس��تورالعمل کاری آزمون در آزمایشگاه معاونت اجرایی 
 ،LC/MS/MS و نهایی ش��ده است. توسعه دامنه اندازه گیری س��موم قابل بررسی از طریق خرید دستگاه
بررسی محصولات تراریخته و بررسی کارایی و ایمنی برخی ملزومات پزشکی در دستور کار قرار دارد.

برخی از روش های تخصصی راه اندازی شده: 	 
اندازه گیری باقیمانده سموم کشاورزی	 
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اندازه گیری باقیمانده سموم قارچی	 
اندازه گیری میزان فلزات سنگین در مواد غذایی، آرایشی و بهداشتی	 
اندازه گیری میزان الکل در نوشیدنی های حاوی مالت 	 
بررسی پروفایل استرول ها و کاربرد آن در تقلبات روغن و انواع کره	 
بررسی پروفایل مواد تشکیل دهنده اسانس به منظور بررسی نمونه های وارداتی 	 
اندازه گیری ترکیبات آنتی اکسیدان اضافه شده در نمونه های روغن	 
بررسی و اندازه گیری میزان نگه دارنده ها در نمونه های مختلف مواد غذایی	 
 	Citalopram، Modafinil، Pregabalin، Met-  اندازه گی��ری خلوص بس��یاری از داروها مانن��د

formin، Parthenolide، Vitamin D، Oleuropein، Valsartan، Salbutamol، Capcita-

bin، شناسایی Eflorinithin HCL، شناسایی Mometasone Furoate و ....

معتبر سازی آزمون	 

اعتب��ار س��نجی و صحه گذاری در آزمایش��گاه برای اطمین��ان از کیفیت آزمون های انجام ش��ده مطابق 
ب��ا روش آزمون، همچنین تأیید از طریق بررس��ی و فراهم آوری ش��واهد عین��ی در مورد الزامات خاص 

آزمون ها در مراحل مختلف با توجه به استقرار استاندارد ایزو 17025 با روش های زیر انجام گردید.
کالیبراسیون با استفاده از استانداردهای مرجع و یا مواد مرجع	 
مقایسه نتایج به دست آمده با نتایج حاصل از روش های دیگر	 
مقایسات بین آزمایشگاهی یا آزمون های مهارت	 
ارزیابی سیستماتیك عوامل مؤثر بر نتیجه آزمون	 
محاسبه عدم قطعیت نتایج بر اساس درك علمی و تجارب عملی	 

در حال حاضر در بخش میکروب شناس��ی اعتبار س��نجی کلیه آزمون ها با ارزیابی سیستماتیك عوامل 
مؤثر بر نتیجه آزمون شناسایی شده است. در بخش شیمی عمومی اعتبار سنجی کلیه آزمون ها با تخمین 
عدم قطعیت انجام شده و برنامه ریزی مدون هفتگی برای اعتبار سنجی دوره ای در دستور کار قرار دارد. 
در بخش آنالیز دستگاهی اعتبار سنجی آزمون ها با تخمین عدم قطعیت برای 80 درصد آزمون ها انجام 

شده، سایر آزمون ها از طریق کالیبراسیون با استفاده از استانداردهای مرجع انجام شده است

4- فعال کردن واحد تحقیق و توسعه 
گزارش اقدامات و نتایج به دست آمده: 

تعریف س��ازوکارهای مربوط به اعطای گرنت پژوهش��ی برای پژوهش های موردنیاز در حوزه غذا 	 
و داروی دانشگاه:

 اولویت های پژوهش��ی معاونت غذا و دارو پس از جلس��ات کارشناس��ی متعدد انتخاب ش��د 	 
 HSR و توس��ط ریاس��ت محترم دانش��گاه به واحدهای مختلف ابلاغ گردید. در ادامه ش��ورای
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 تشکیل شد و بررسی طرح های ارسال شده در دستور کار قرار گرفته است. 
ً
معاونت رسما

عقد تفاهم نامه به منظور توسعه فعالیت های آموزشی بین بخشی	 
عقد تفاهم نام��ه با آموزش وپرورش شهرس��تان های تهران به منظور اجرای برنامه های آموزش��ی 	 

مرتبط با کالاهای سلامت
عقد تفاهم نامه با صنف عطار به منظور آموزش متقاضیان تأسیس عطاری 	 

توسعه آموزش های تخصصی برگزارشده برای گروه های تخصصی	 
برگزاری بازآموزی های دارای امتیاز آموزش مداوم جهت پزشکان و داروسازان	 
از ابت��دای س��ال 1394 برنامه مدون آموزش��ی ویژه کارشناس��ان نظارت بر م��واد غذایی تدوین 	 

گردی��د. در این بازه زمانی 3620 نفر س��اعت آم��وزش با موضوعات مرتبط ب��ا وظایف محوله 
برگزارشده است.

آموزش مس��ئولین فنی واحدهای تولیدی غذایی، آرایش��ی و بهداش��تی )2000 نفر س��اعت( و 	 
مس��ئولین فنی آزمایش��گاه های همکار و مجاز جهت آش��نایی با الزامات انجام آزمون و اصول 

استاندارد ایزو 17025 به میزان بیش از 6000 نفر ساعت 
برگ��زاری 15 جلس��ه آموزش��ی جهت مس��ئولین فنی ملزوم��ات مصرفی تجهیزات پزش��کی در 	 

گروه های ارتوپدی، قلبی، چشمی و نیز آموزش آیین نامه ها و دستورالعمل های مربوطه )آموزش 
پرسنل س��تادی به میزان 320 نفر ساعت، و آموزش مسئولین فنی بیمارستان ها به میزان 2500 

نفر ساعت(
گاهی عموم مردم در خصوص کالاهای سلامت	  گسترش دانش و آ

برگ��زاری 30 کارگاه، س��مینار و جش��نواره آموزش مردم��ی به خصوص در اماکن پرت��ردد مانند 	 
ایستگاه های مترو، راهپیمایی 22 بهمن، نمازجمعه تهران، بیمارستان ها و ...

برگزاری 10 برنامه آموزشی از طریق رسانه های عمومی نظیر صداوسیما	 
اجرای برنامه های آموزشی ویژه دانش آموزان و مهدکودک ها	 
گاهی رسانی عمومی در 	  اجرای برنامه های آموزش��ی در داروخانه های تحت پوش��ش به منظور آ

خصوص بیماری های غیر واگیر
برگزاری کارگاه های آموزشی ویژه داوطلبان و رابطین سلامت در شبکه ها و پایگاه های بهداشت 	 
تهیه و چاپ 70 عنوان پمفلت، بنر و پوستر آموزش اقلام سلامت برای عموم مردم 	 
قرار دادن مطالب آموزشی به مناسبت های مختلف بر روی سایت معاونت غذا و دارو	 
ارسال مطالب آموزشی برای اطلاع رسانی در قالب ندای تندرستی در سایت اصلی دانشگاه	 
تهیه دو کلیپ تخصصی در خصوص آش��نایی با برچس��ب اصالت و چراغ راهنمای تغذیه ای و 	 

انتشار وسیع آن توسط شبکه های مجازی 
فعالیت های کمیته تجویز و مصرف منطقی دارو	 
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ارتقاء فرهنگ تجویز منطقی داروها در بیمارستان ها	 
تدوین پروتکل داروهای پرمصرف پرهزینه 	 
اجرای پروتکل های فوق، جمع آوری و بررس��ی مداخلات انجام ش��ده و تحلیل میزان موفقیت 	 

در اجرای پروتکل ها
تدوی��ن پروت��کل درمان تجرب��ی عفونت های بیمارس��تانی و پروتکل پروفیلاکس��ی آنتی بیوتیکی 	 

قبل از اعمال جراحی- پروتکل های ذکر ش��ده توس��ط متخصصین عفونی با همکاران داروسازی 
بالینی تدوین گردید و با برگزاری جلس��ات فنی متعدد با پزش��کان متخصص نهایی و تأیید ش��د. 
درنهایت پروتکل های فوق به صورت کتابچه چاپ گردید و در اختیار اعضاء هیات علمی جهت 

بهره برداری قرار گرفت.

اعمال محدودیت درزمینهٔ تجویز برخی داروهای آنتی میکروبیال 	 
تدوین فرمولاری دارو و ملزومات پزشکی در کلیه بیمارستان ها	 
راه اندازی سامانه مدیریت دارو و ملزومات پزشکی	 

ثبت و تحلیل نسخ پزشکان تحت پوشش	 
اس��تقرار نرم افزار نس��خه پرداز، دریافت نسخ از داروخانه ها و س��ازمانهای بیمه گر، آنالیز و ارائه 	 

بازخورد به پزشکان و انجام مداخلات آموزشی 
فعال سازی واحد ثبت عوارض کالاهای سلامت	 

برگزاری دوره های آموزش��ی فارماکوویژیلانس در س��طوح مختلف )پرس��تاران- داروس��ازان- 	 
پزشکان( و شرکت در جلسات روسای بخش ها با محوریت ارتقاء فارماکوویژیلانس

بازدی��د و ثب��ت وضعی��ت بیمارس��تان های دولتی و خصوص��ی در خصوص رون��د فعالیت ها و 	 
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امکانات
تهیه و در اختیار قرار دادن صندوق های ADR به تعداد بخش های بیمارستان ها	 
برنامه ریزی و راه اندازی سامانه ثبت عوارض جانبی 	 
در نهایت با اقدامات انجام ش��ده تعداد گزارش های ADR بیمارس��تانی در سال 1395 با تعداد 	 

965 عدد نسبت به سال 1394 با تعداد 615 عدد رشد معنی داری داشت.

گزارش سایر اقدامات:
معاونت غذا و دارو یک واحد ستادی است که در کنار برنامه عملیاتی گزارش شده، بسیاری از وظایف 
اجرایی محوله را نیز در این مدت عهده دار بوده است. همچنین در طی چهار سال گذشته و در بازه زمانی 
سال های 1392 تا 1396 بسیاری از فعالیت های ستادی سازمان غذا و دارو به دانشگاه واگذار گردیده 
اس��ت. در همین راس��تا در دانش��گاه علوم پزش��کی تهران ادارات متناظر ذیل با انجام کلیه فعالیت های 

محوله تشکیل شد:
اداره فرآورده های طبیعی، س��نتی، مکمل و ش��یر خش��ک: این اداره با هدف نظارت بر واحدهای 	 

تولیدی فعال در خصوص فرآورده های ذکرش��ده در س��ال 1395 تشکیل گردید و در حال حاضر 
وظیفه نظارت بر حدود 100 واحد تولیدی را بر عهده دارد. صدور پروانه بهره برداری، س��اخت، 

بررسی شرایط GMP و ... بر عهده این اداره گذاشته شده است.
اداره تجهی��زات پزش��کی: این اداره با هدف نظ��ارت بر واحدهای تولیدی، ص��دور مجوز ورود، 	 

نظارت بر اصناف، صدور پروانه س��اخت، تمدید و ... تش��کیل گردید. به ش��کل خاص دانشگاه 
علوم پزش��کی ته��ران وظیفه راه ان��دازی آزمایش��گاه تأیید صلاحی��ت کیت های آزمایش��گاهی و 

ملزومات پزشکی را نیز عهده دار گردید.
 	)ISO 22000, HACCP( تفویض اختیار بررسی گواهینامه های سیستم مدیریت ایمنی مواد غذایی
برگزاری مدون کلاس های اخلاق س��ازمانی برای کلیه پرس��نل در این دوره توسط اساتید مجرب 	 

برگزار شد.
بایگانی اسناد و دبیرخانه معاونت غذا و دارو با توجه به ضرورت از نظر فضای فیزیکی و تجهیزاتی 	 

ساماندهی گردید. 
جهت توس��عه فعالیت های ورزشی پرسنل، سالن ورزش��ی معاونت توسعه و زمین والیبال افتتاح 	 

گردید. شایان ذکر است فضاهای ورزشی معاونت به تمامی نیروهای دانشگاه سرویس دهی نمود. 
س��الن ش��ورای معاونت بازس��ازی و تجهیز گردید و کلیه امور فرهنگی س��اختمان ش��ماره دو، با 	 

محوریت معاونت غذا و دارو و همکاری و همراهی کلیه نیروهای مس��تقر در س��اختمان هدایت 
و راهبری شد.

همایش معاونین غذا و دارو سراس��ر کش��ور، جمع آوری و چاپ کتاب دستاوردهای سازمان غذا 	 
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و دارو و معاونت های غذا و داروی سراس��ر کش��ور، توس��ط معاونت غذا و داروی دانش��گاه علوم 
پزش��کی ته��ران انجام گردید. کتاب فوق توس��ط وزیر محترم بهداش��ت و در حض��ور نمایندگان 

کمیسیون بهداشت مجلس در تاریخ 4 اسفند 95 در باغ موزه نگارستان رونمایی شد.
نحوه تبلیغات ش��رکت های مرتبط با کالاهای سلامت در سطح دانش��گاه با بررسی های فراوان و 	 

مصوبه هیات رئیسه ابلاغ گردید. 
تعامل مؤثر با اعضای هیات علمی دانشکده های داروسازی، بهداشت و تغذیه از طریق برگزاری 	 

جلس��ات مشترک، شرکت در کمیسیون فنی قانونی و برگزاری نمایشگاه های اطلاع رسانی مشترک 
در دستور کار قرار داشت.

دبیری منطقه آمایشی ده کشوری شامل سه دانشگاه علوم پزشکی تهران، شهید بهشتی و ایران در 	 
طی چهار سال گذشته توسط دانشگاه علوم پزشکی تهران انجام گردید. در طی این مدت بیش از 
هشتاد جلسه کاری در سطح استان به منظور وحدت رویه و سیاست گذاری کلان تشکیل گردید.

تقدیرنامه ها و رتبه های اخذشده: 
1- کسب رتبه برتر دبیری قطب منتخب کشوری از طرف ریاست محترم سازمان غذا و دارو

2- کسب رتبه اول کشوری حوزه غذا و دارو در ارزیابی انطباق برنامه عملیاتی از طرف ریاست محترم 
سازمان غذا و دارو

3- کس��ب رتبه اول کش��وری در ارتقاء توانمندسازی آزمایش��گاه های دانشگاه های سطح یک از طرف 
ریاست محترم سازمان غذا و دارو

4- کس��ب رتبه اول کش��وری در اجرای موفق اعتباربخش��ی روش های آزمون از طرف ریاست محترم 
سازمان غذا و دارو

5- کس��ب رتبه برتر دانش��گاهی در اجرای طرح صیانت از حقوق ش��هروندی از طرف ریاست محترم 
دانشگاه

6- کس��ب رتب��ه برتر دانش��گاهی در خصوص ارائه طرح نوآورانه »س��امانه مدیری��ت دارو و ملزومات 
پزشکی« از طرف ریاست محترم دانشگاه

7- تقدیرنامه و رتبه برتر کشوری در خصوص مبارزه با قاچاق کالا و ارز از طرف:
معاون وزیر و ریاست سازمان غذا و دارو	 
استاندار تهران و رئیس کمیسیون مبارزه با قاچاق کالا و ارز استان تهران	 
ریاست سازمان صنعت، معدن و تجارت استان تهران	 

8- کسب رتبه اول کشوری توسط شورای هماهنگی مبارزه با مواد مخدر استان تهران 

9- تقدیرنامه در خصوص بهبود و توس��عه برنامه های س��لامت محور در مدارس از طرف مدیرکل اداره 
آموزش و پروش شهرستان های استان تهران
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10- تقدیرنامه در خصوص اجرای موفق نحوه پایش و تدوین فرمولاری دارویی بیمارستان ها از طرف 
معاون وزیر و ریاست سازمان غذا و دارو

11- تقدیرنامه در خصوص جمع آوری و چاپ کتاب دس��تاوردهای دولت تدبیر و امید در حوزه غذا و 
دارو

چالش ها
 مطالب��ات از بیمه ه��ا و تأخی��ر در بازپرداخ��ت مطالب��ات، و در نتیج��ه بدهی زیاد ش��رکت های 	 

تأمین کننده دارو و ملزومات پزشکی 
 ضرورت تفکیک دقیق حساب دارو و ملزومات پزشکی از حساب بیمارستان و پرداخت به موقع 	 

مطالبات از سوی بیمارستان ها
 ضرورت تعریف خدمات جدید ارائه ش��ده توسط داروسازان بالینی و بیمارستانی در کتاب تعرفه 	 

به منظور توسعه استاندارد خدمات قابل ارائه
 یکسان نبودن نرم افزارهای HIS بیمارستان ها در زمینه ورود اطلاعات داروها و ملزومات پزشکی 	 

و گزارش گیری از آنها
 عدم تفکیک دقیق درصد کس��ورات بیمه ها به تفکیک دارو و ملزومات از کس��ورات بیمارس��تان 	 

به منظور مدیریت دقیق اسناد
 لزوم اتصال سیستم چارگون با نرم افزارهای تخصصی مورداستفاده	 
 ل��زوم اتصال سیس��تم چارگون با صاحبان فرآینده��ا مانند واحدهای تولیدی غذایی و آرایش��ی و 	 

بهداشتی تحت پوشش و قابلیت ردیابی مکاتبات توسط خود واحد به صورت آنلاین
 ناچیز بودن حق الزحمه پرداختی با توجه به حساسیت و سختی کار و انجام وظایف نظارتی 	 
 عدم حمایت مستمر نیروی انتظامی جهت ورود و برخوردهای نظارتی کارشناسان با واحدهای 	 

متخلف
 اطاله دادرسی پرونده واحدهای متخلف در مراجع قضایی ذیصلاح 	 
 عدم تناسب مجازات با جرم	 
 عدم پش��تیبانی برخی 	 

ً
 هزین��ه پش��تیبانی و تأمی��ن قطعات دس��تگاه های خریداری ش��ده و بعض��ا
شرکت های تأمین کننده تجهیزات آزمایشگاهی یا پزشکی به علت تحریم

 عدم امکان تبادلات مالی با سازمان های معتبر جهانی جهت شرکت در آزمون های اعتبار سنجی 	 
بین المللی

 ناکافی بودن تعرفه های مصوب ارائه خدمات و لزوم بازنگری سالیانه	 
عدم امکان به کارگیری نیروی متخصص با تحصیلات دکتری به علت پرداخت پایین جهت انجام 	 

امور تخصصی مانند کار با دستگاه های آنالیز مجهز به دتکتورهای گران قیمت 
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 ع��دم ام��کان به کارگیری نی��روی متخصص با تحصیلات دکتری داروس��ازی ب��ه علت پرداخت 	 
پرسنلی پایین و استفاده مداوم نیروهای طرحی

 عدم همکاری برخی از سازمان های بیمه گر به منظور دسترسی به نسخ پزشکان	 
 عدم دسترس��ی به نسخ پزش��کان تحت پوشش به تفکیک دانش��گاه های علوم پزشکی مستقر در 	 

استان تهران
 	HIX عدم ارتباط نرم افزار نسخه پرداز با سامانه 
 عدم ارتباط س��ازمان غذا و دارو با س��ازمان نظام پزش��کی جهت به روزرس��انی و ثبت اطلاعات 	 

مطب های پزشکان در نرم افزار به صورت یکپارچه

توصیه هایی برای آینده 
موفقیت عملکرد و یا عدم آن مفاهیم نسبی است که تحلیل این موضوع بر عهده مخاطبان این گزارش 
 آنچه آمد، اختصاری از فعالیت های انجام شده بود و آنچه حاصل شد 

ً
و سیاست گذاران می باشد، قطعا

که به زعم اینجانب می توان قدم هایی روبه جلو دانست، همه با توان کارشناسان و مدیران خوب معاونت 
محقق گردیده اس��ت. در ادامه برخی موارد جهت پیش��برد اهداف سیاس��ت های معاونت و مس��ئولین 

اجرایی به اختصار آورده می شود.
 در واحدهای ستادی که وظیفه نظارتی را عهده دار می باشند، توان فنی و سلامت کاری کارشناسان 	 

درگیر بس��یار حائز اهمیت می باش��د. لذا دقت در به کارگیری نیروهای توانمن��د ازیک طرف و لزوم 
حمای��ت مادی و معنوی آنان مهم ترین و س��خت ترین اقدام انجام ش��ده در ای��ن مدت و مهم ترین 
توصیه برای آیندگان می باشد. لزوم بازنگری پرداخت های پرسنلی نیروهای ستادی و نظارتی با توجه 

 باید موردتوجه مسئولان قرار گیرد.
ً
به محدودیت منابع ازیک طرف و سختی و ظرافت کار حتما

 توس��عه خدمات داروس��ازان در بیمارس��تان ها، از دیگ��ر چالش های دوره ای که گذش��ت بود. با 	 
ش��روع طرح تحول سلامت و ضرورت مداخلات منجر به مصرف منطقی و کاهش هزینه، دامنه 
خدمات داروس��ازان در بیمارس��تان ها افزایش یافت. ولی آنچه هست شاید یک دهم توان علمی و 
فنی آنان نباشد. در سایر کشورها تعداد داروسازان بیمارستانی به نسبت تعداد تخت بستری بسیار 
بیش از این است و خدمات و وظایف محوله نیز، وسیع تر می باشد. لزوم تعریف خدمات جدید 
 می تواند در توسعه بعد خدمتی رشته داروسازی بسیار 

ً
و با در نظر گرفتن تعرفه های متناسب قطعا

 باید موردتوجه سیاست گذاران قرار گیرد.
ً
مؤثر باشد و حتما

 عدم وجود سیس��تم یکپارچه و منطقی نرم افزار اطلاعات بیمارستانی، همچنین عدم دسترسی به 	 
داده های مصرف داروها از طریق وب س��رویس، از چالش های مهم دوره گذشته به شمار می آمد. 
 باید در دوره بعدی مدنظر 

ً
ضرورت دسترسی به داشبورد مدیریتی یکپارچه در این خصوص حتما

قرار گیرد.
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 تقویت مناطق آمایش��ی به منظور وحدت رویه بین دانش��گاه های مستقر در مناطق به خصوص در 	 
استان های بزرگ مانند تهران با توجه به وجود سه دانشگاه علوم پزشکی مستقر

 اتخاذ س��ازوکار قانونی جهت آموزش و نظارت بر صنوف مختلف )عطاری، خرازی، تجهیزات 	 
پزش��کی، مواد خوراکی و آشامیدنی، باشگاه های بدن سازی و ...( به منظور ساماندهی مؤثر بازار 
 از طریق تعامل با وزارت صنعت و معدن، استانداری، 

ً
در خصوص کالاهای س��لامت باید حتما

کمیسیون مبارزه با قاچاق و تعزیرات حکومتی، اداره کل آموزش وپرورش استان و شهرستان های 
تهران، اداره کل ورزش جوانان و فدراسیون پزشکی ورزشی به صورت جدی دنبال گردد. 

 استقرار و توسعه سامانه های ذکرشده در گزارش، می تواند در کاهش بار نیروی انسانی و مدیریت 	 
بهینه منابع راهگش��ا باشد. بسیاری از سامانه های ذکرش��ده در صورت عدم حمایت و استمرار از 

طرف سازمان به شکست منجر شده و زحمات قبلی از بین خواهد رفت.
 دس��تیابی به روش��ی جهت ارتباط مس��تقیم و تحت وب برای مکاتبات مشتریان بیرونی معاونت 	 

ضروری است.
تقویت توان کارشناسی و تجهیزاتی آزمایشگاه های کنترل معاونت های غذا و دارو و لزوم توسعه 	 

خدمات ارائه ش��ده در آزمایش��گاه های فوق به سایر زمینه های کاری مانند تجهیزات و ملزومات 
پزش��کی، فرآورده های طبیعی، س��نتی و مکمل، دارو و کلیه فرآورده های آرایشی و بهداشتی می 
تواند در جهت نظارت موثرتر قدم به سزایی بردارد. در این خصوص طرح تقویت  آزمایشگاه های 
دانش��گاه ه��ا با پی��ش بینی اعتبارات در دس��تور کار قرار داش��ت و عقد قرارداد خرید بس��یاری از 

دستگاه ها از طریق هیات امنای ارزی انجام گردیده است. 
ل��زوم تدوی��ن و یا بازنگری تعرف��ه های ارائ��ه خدمات که بعضا سالهاس��ت بازنگری نش��ده و با  	 

قیمت های حداقل تمام شده اختلاف زیادی دارد، بیش از پیش ملاحظه می شود.
قیمت گذاری دارو و کنترل آن در س��طح عرضه علاوه بر حذف فضای رقابت، بر توس��عه مثبت و 	 

پویای صنعت داروسازی اثر منفی داشته و به نظر باید مورد بازنگری قرار گیرد.
لزوم راه اندازی مراکز علمی اس��تاندارد و مورد تایید به منظور بررس��ی فراهمی زیستی داروها در 	 

سطح تولید، بر کیفیت تولید داروهای داخل اثر مثبتی خواهد داشت.
لزوم افزایش تعداد داروس��از به تخت های بیمارس��تانی جهت توس��عه خدمات قابل ارائه توس��ط 	 

داروسازان در بیمارستان همسو با کشورهای در حال توسعه و یا توسعه یافته بیش از پیش ضروری 
به نظر می رسد.

 ت��لاش جه��ت تدوین و بازنگری در بس��یاری از قوانی��ن و مقررات، تدوین جام��ع قانون نظارت 	 
ب��ر کالاه��ای س��لامت، بازنگری در تعرف��ه های مصوب جه��ت ارائه خدمات دولت��ی، از جمله 

راهکارهایی است که می تواند به تقویت نیروی نظارتی بسیار کمک کننده باشد.

 



معاونت
 توسعه مدیریت

 و
 برنامه ریزی

 منابع

دکتر حسن توکلی
معاون توسعه دانشگاه

95 تا 96

دکتر محمود بیگلر
معاون توسعه دانشگاه

92 تا 95
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مقدمه 
معاونت توس��عه مدیریت و برنامه ریزی منابع دانش��گاه، درزمینهٔ توسعه سازمان و ارتقاء مدیریت منابع 
)انس��انی، مال��ی، فیزیکی( به عنوان اصلی تری��ن و تنها منبع تأمین خدمات س��تادی- تخصصی بوده و 
زمینه ساز فضای کالبدی و فیزیکی مناسب ازلحاظ سرانه های بهداشتی، آموزشی و پژوهشی، رفاهی و 

ورزشی در دانشگاه می باشد.

 ای��ن معاونت ب��ا به کارگیری روش های نوین مدیریتی و در راس��تای تحقق اه��داف اقتصاد مقاومتی با 
ایجاد زیرس��اخت ها و تأمین منابع موردنیاز، در حفظ منابع سلامت، بهبود و ارتقای کیفیت خدمات و 

نیز توسعه و اعتلای سطح عملکرد دانشگاه تلاش می نماید

کید  این معاونت با به کارگیری نوآوری و خلاقیت، مس��ئولیت پذیری و پایبندی به قوانین و مقررات و تأ
بر افزایش بهره وری، درصدد است تا:

شیوه مدیریت در واحدهای تابعه دانشگاه را برنامه ریزی و ارزیابی کرده، بر آن نظارت نماید و در 	 
صورت ضرورت آن را ارتقا بخشد. 

منابع مالی موردنیاز واحدهای تابعه را با توجه به برنامه ها، تأمین و توزیع نماید.	 
س��رمایه انس��انی را با توجه به مأموریت های واحدهای تابعه به طور بهین��ه تأمین و توزیع نموده و 	 

توانمند سازد.
حقوق دانشگاه را در دعاوی احقاق کند.	 
پروژه ها و طرح های عمرانی را مدیریت کرده و بر اجرا و بهره برداری مطلوب آنها نظارت نماید.	 

در ادامه بخشی از اقدامات انجام شده آورده شده است.
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رئوس برنامه های چهار ساله 
ارتقاء فرآیندهای مدیریتی

تفویض امور به محیط و تسهیل در مرکز	 
برنامه ری��زی آموزش ضمن خدم��ت به منظور ارتق��اء توانمندی کارکنان متناس��ب با مأموریت 	 

محوله
ساماندهی مدیریت نیروی انسانی	 
استقرار کامل بخش های نرم افزار مالی تا حسابداری تعهدی 	 
استقرار کامل بانکداری الکترونیک	 

خلق منابع جدید
کادمیک 	  تجاری سازی فعالیت های آ
تغییر محیط کسب وکار به منظور ایجاد دانشگاه کارآفرین 	 
ایجاد سازوکار جلب خیرین برای مشارکت در کلیه امور	 

ارتقاء رفاه کارکنان
ایجاد باشگاه دانشگاه	 
پوشش بیمه ای مناسب برای کارکنان	 

توسعه فضای فیزیکی
تکمیل پروژه PET بیمارستان شریعتی	 
تکمیل و تجهیز اورژانس بیمارستان روزبه	 
تکمیل و تجهیز مرکز جامع آزمایشگاهی	 
تکمیل و راه اندازی ساختمان جدید بیمارستان امیراعلم	 
تکمیل و تجهیز ساختمان جدید بیمارستان سینا	 

گزارش پیشرفت برنامه ها
الف( ارتقاء فرآیندهای مدیریتی

1- تفویض امور به محیط و تسهیل در مرکز
1.1 یکسان سازی خدمات بازنشستگی در تمامی واحدهای دانشگاه 

تفوی��ض اختیار به واحده��ای تابعه در خصوص بررس��ی پرونده و برقراری حقوق بازنشس��تگی 	 
کارکنان.
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آموزش به پرسنل کارگزینی واحدها در خصوص بررسی پرونده مشمولین و متقاضیان بازنشستگی.	 
حذف فرایند ارسال پرونده ها به ستاد و جلوگیری از اتلاف وقت و گم شدن پرونده ها.	 
خدمات بازنشستگی به تمامی واحدها تفویض شده است.	 

1.2 توسعه و به روزرسانی برنامه بایگانی الکترونیک

الکترونیکی س��ازی پرونده های کارکنان در راستای تفویض اختیار انجام شده تحت عنوان برنامه 	 
آرشیو.

برطرف کردن مشکل جابجایی و احتمال خطر آسیب دیدن پرونده ها.	 
الکترونیکی نمودن حدود 15000 پرونده بازنشستگی راکد در انبار امیرآباد جهت تدوین تاریخ 	 

پزشکی

1.3 تفویض اختیارات در قالب کمیته های فرعی طبقه بندی مشاغل در واحدهای تابعه دانشگاه

تفویض اختیار قسمتی از فرایندهای گروه طبقه بندی مشاغل )ارتقای طبقه شغلی، تبدیل وضعیت 	 
استخدامی و انتصاب کارکنان در واحد مربوطه( به واحدهای تابعه.

تفویض اختیار در خصوص برگزاری دوره های حضوری آموزش ضمن خدمت.	 
برگ��زاری کارگاه های حضوری در واحدهای تابعه با نظارت کامل گروه آموزش بر اس��اس تقویم 	 

آموزشی تعریف شده در نیازسنجی.
ایجاد کمیته فرعی طبقه بندی مشاغل در ۱۰ واحد از واحدهای تابعه دانشگاه .	 

1.4 صدور بخشنامه شماره ۱۱۰/۸۷۷۹/د/۹۴ مورخ 94/7/5 به منظور سهولت جابجایی 
ام�وال بی�ن واحد ه�ای تابع�ه و تفویض ام�ور نقل وانتقال اموال در داخل دانش�گاه   ) به اس�تثناء 

املاک و ساختمان ها و خودروها(

یس  یس SWOT   و ماتر یت های ستادی با استفاده از ماتر 1.5 ارائه مدل تفویض اختیارات مدیر
 SPACE یابی موقعیت و اقدام راهبردی ارز

1.6 تفویض اختیار در خصوص انتصاب مدیران بیمارستانی به روسای بیمارستان ها

1.7 تفویض اختیار در خصوص انتصاب معاونین اداری مالی به روسای دانشکده ها

1.8 استانداردسازی تجهیزات پزشکی

یابی فن آوری سلامت در دانشگاه 1.9 تشکیل کمیته مرکزی ارز

1.10 تفویض امور فروش و واگذاری ضایعات پلاستیک و مقوا و سایر پسماندهای فاسدشدنی 
به واحد های تابعه 

1.11 تفویض امور مربوط به تعمیرات جزئی س�اختمانی و تأسیس�اتی )غیراساس�ی( تا سقف 
یال در هر پروژه و در سقف تفاهم نامه  یک میلیارد ر
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1.12 ص�دور بخش�نامه تفوی�ض اختی�ار در حوزه ه�ای مال�ی و فن�ی ب�ه واحد ه�ای تابع�ه 
۱۱۰/۶۹۹۵/د/۹۵ مورخ 1395/5/30

2- برنامه ریزی آموزش ضمن خدمت به منظور ارتقا توانمندی کارکنان متناس��ب با 
مأموریت محوله

نیازسنجی آموزشی، برگزاری دوره های آموزشی و بررسی اثربخشی دوره ها.	 
اصلاح فرآیندها در گروه آموزش ضمن خدمت.	 
بررس��ی اثربخش��ی دوره های الکترونیک بر اس��اس مدل ک��رک پاتریک )در دو س��طح واکنش و 	 

یادگیری(.
بررس��ی اثربخش��ی دوره ه��ای حضوری براس��اس مدل ک��رک پاتریک )در چهار س��طح واکنش، 	 

یادگیری، رفتار و نتایج(.
تدوین کتاب » راهنمای جامع دوره های آموزشی کارکنان دانشگاه«. 	 
برگ��زاری ۲۶۶۹۵ )نف��ر دوره( دوره های عمومی، ۷۹۲۱۱ )نفر دوره( دوره های ش��غلی و 2220 	 

)نفر دوره( دوره های بهبود مدیریت برای مدیران و کارکنان.

3- ساماندهی مدیریت نیروی انسانی
تهیه نمودار سازمانی، تهیه و تدوین تشکیلات تفصیلی و پست های سازمانی.	 
تهیه اطلاعات پایه کلیه پست های سازمانی دانشگاه )پیشرفت بیش از ۸۰ درصد(.	 
تدوین و ابلاغ شرح وظایف پست های سازمانی دانشکده ها و مراکز درمانی.	 
تهیه پیش نویس شرح وظایف پست های سازمانی کادر پرستاری و رادیولوژی.	 
جذب نیرو به صورت شرکتی و پیمانی )اخذ مجوز جذب 491 نفر نیرو به صورت پیمانی و جذب 	 

60٪ نیروهای مذکور(.
تبدیل وضعیت نیروی انسانی )تبدیل وضعیت 120 نفر از نیروهای قراردادی(.	 
راه اندازی سامانه مدیریت استعدادیابی. 	 
راه اندازی سامانه نقل و انتقالات.	 
راه اندازی سامانه ثبت تجربیات.	 
تدوین کتابچه راهنمای بدو استخدام.	 

4- استقرار کامل بخش های نرم افزار مالی تا حسابداری تعهدی
یرسیستم موجود به نسخه تحت وب 4.1 ارتقاء ز
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یرسیستم های جدید ش�امل تحلیل، پیاده سازی، پالایش و سازمان دهی  4.2 توس�عه و استقرار ز
یرسیستم های انبار و اموال،برقراری ارتباط بین سیستم های  داده ها، استقرار و آموزش به کاربران ز
مختل�ف با س�امانه حس�ابداری، برقراری ارتباط بین س�امانه حس�ابداری تعهدی ب�ا HIS مراکز 

درمانی، برقراری ارتباط بین سامانه حسابداری تعهدی با پژوهشیار

اقدامات این برنامه:

4.3 طراح�ی و اس�تقرار نرم اف�زار پرداخ�ت مبتنی بر عملکرد )پزش�کان و پرس�نل( ب�ه تبع ابلاغ 
ی�ر محترم  ی�خ ۲۶ بهمن س�ال ۹۳ توس�ط وز دس�تورالعمل پرداخ�ت مبتن�ی ب�ر عملک�رد در تار

بهداشت، درمان و آموزش پزشکی

4.4 طراحی و استقرار نرم افزار برون سپاری
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4.5 طراحی و تحلیل نرم افزار بهای تمام شده

4.6 طراحی و استقرار نرم افزار ساماندهی نیروی انسانی حوزه مالی کشور

4.7 شناسایی و ساماندهی بایگانی مالی واحدهای تابعه

4.8 مکانیزاسیون پرونده های مالی بازنشستگان

4.9 ساماندهی و تمرکز حساب های هزینه ای در بانک ملت

4.10 تعیین وضعیت اسناد مالکیت اموال غیرمنقول دانشگاه

4.11 استقرار کامل بانکداری الکترونیک

ب ( خلق منابع جدید

1- تجاری سازی فعالیت های آکادمیک
تأسیس مرکز آموزش جامع شغلی کارکنان در نظام سلامت.	 
جذب دانشجوی مازاد و تدوین و تصویب دستورالعمل هزینه کرد درآمد اختصاصی .	 
م تدوی��ن و تصوی��ب ش��یوه نامه ”حمای��ت از پروژه های تولید خل��ق ثروت مبتنی ب��ر دانش ” در 	 

هیئت امنا.
پیش بینی میزان وصول این در آمدها در تفاهم نامه عملیاتی دانشکده ها. 	 
طراحی الگوی کسب وکار. 	 

تش��کیل کمیته تولید و خلق ثروت دانشگاه )تدوین و تصویب » شیوه نامه حمایت از پروژه های 	 
تولید و خلق ثروت مبتنی بر دانش « در دانشگاه(. 

شناسایی ابزارها و روش های نوین کسب وکار نوآور با استفاده از شواهد علمی و استانداردسازی 	 
آنها برای دانشگاه علوم پزشکی تهران )مدل کسب وکار و طرح کسب وکار خاص دانشگاه(.

طراحی الگوی کسب وکار و برگزاری کارگاه های آموزشی.	 
ل برگزاری دو کارگاه آموزشی برای کارشناسان و مدیران ستادی، معاونین اداری مالی دانشکده ها 	 

و اعضای هیئت علمی دانشکده ها.
شناسایی فرصت های درآمدزایی دانشگاه و اولویت بندی آنها با روش های علمی.	 
بررسی راه های تأمین منابع مالی 6 تن از دانشگاه های برتر دنیا )حداقل یک دانشگاه از هر قاره( 	 

و مقایسه با وضعیت موجود دانشگاه علوم پزشکی تهران.
اخذ مجوز هیئت امناء دانشگاه علوم پزشکی تهران : جهت بررسی آئین نامه و ساختار سازمانی 	 

طرح تولید و خلق ثروت بر اس��اس الگوی کس��ب وکار در دانش��گاه و ابلاغ آن پس از تصویب 
هیئت رئیس.
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تدوین و تصویب ش��یوه نامه حمایت از پروژه های تولید و خلق ثروت مبتنی بر دانش در هیئت 	 
امناء دانشگاه و ابلاغ آن توسط ریاست دانشگاه. 

  طراحی و اجرای پایلوت فرمت طرح تولید و خلق ثروت بر اس��اس الگوی کس��ب وکار: فرمت 	 
تهیه ش��ده برای ارائه طرح ها و ایده های مرتبط با تولید و خلق ثروت در دو دانشکده فناوری های 

نوین برای یک ایده و در دانشکده بهداشت برای دو ایده پایلوت. 

 2- تغییر محیط کسب وکار به منظور ایجاد دانشگاه کارآفرین
تجاری سازی و استقرار سامانه تعهدی در سازمان هلال احمر و یازده سازمان دیگر.	 
فروش ماژول های مختلف نرم افزار تعهدی در 6 مرکز بزرگ کش��ور )دانشگاه علوم پزشکی شهید 	 

بهشتی، مرکز تحقیقات آموزش کش��ور، دانشگاه جامع علمی کاربردی، بخش آموزشی سازمان 
تأمین اجتماعی، دانشگاه علوم پزشکی مجازی کشور، وزارت بهداشت(.

راه اندازی س��امانه پرداخت جامع پرس��نلی )س��امانه راه ان��دازی و هم اکنون به ص��ورت موازی و 	 
آزمایشی با نرم افزار موجود در مرحله تست و استقرار نهایی می باشد(.

اجرای سامانه ارزیابی عملکرد معاونت توسعه مدیریت و برنامه ریزی منابع )طراحی در سال 91(.	 
- اخذ مجوز و عقد تفاهم نامه بین معاونت توس��عه مدیریت و برنامه ریزی منابع دانش��گاه علوم 	 

پزش��کی تهران و ش��رکت ایده پرداز پیروز جهت فروش و خدمات پشتیبانی از نرم افزار ارزیابی 
عملکرد برای بازاریابی و معرفی نرم افزار و فروش آن. 

- بازاریابی معرفی و فروش نرم افزار به س��ازمان غذا و دارو، معاونت آموزش��ی وزارت بهداشت 	 
درمان و آموزش پزشکی ، دفتر منابع انسانی.

3- ایجاد سازوکار جلب خیرین برای مشارکت در کلیه امور
دستاوردها در زمینه ساخت مراکز بهداشتی و خانه های بهداشت:	 

افتتاح 4 خانه بهداشت.	 
عقد تفاهم نامه احداث خانه بهداشت ظهیر آباد.	 
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دستاوردها در زمینه احداث و نوسازی بیمارستان ها و کلینیک ها:	 
آغاز احداث ساختمان جدید بیمارستان رازی.	 
کلنگ زنی پلی کلینیک بیمارستان دکتر شریعتی.	 
انعقاد تفاهم نامه با خیرین برای احداث کلینیک MS بیمارستان سینا.	 
آغاز مجدد ساخت بیمارستان مهدی کلینیک و راه اندازی کمپین آن.	 
احداث درمانگاه جدید بیمارستان امیراعلم.	 
افتت��اح بخ��ش قلب ب��از ، ICU، اولین مرکز جامع تصویرب��رداری کودکان و تجهی��ز اتاق بازی 	 

کودکان در مرکز طبی کودکان.
تجهیز بخش NICU بیمارستان بهرامی.	 

دستاوردها در زمینه تجهیزات:	 
اهدای ۱۰ دستگاه دیالیز توسط مجمع خیرین سلامت استان تهران.	 
اهدای یک دستگاه اتاق عمل سیار چشم پزشکی به بیمارستان فارابی.	 
اهدای دستگاه اتوآنالیزر بیوشیمی توسط شرکت تولیدی بازرگانی آریا فارمد.	 
اهدای 15 دستگاه دیالیز به بیمارستان امام خمینی.	 

اتوبوس آمبولانس  

  ICU  مرکز طبی کودکان

بیمارستان مروستی
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اهدای تجهیزات چشم پزشکی مطب مرحوم دکتر علیزاده به بیمارستان فارابی.	 
دستاوردها در زمینه پروژه های خیرساز:	 

ساخت 3 دستگاه آسانسور در بیمارستان شریعتی توسط خیریه نیکان ماموت.	 

احداث بیمارستان شیمی درمانی مخصوص بیماران سرطانی.	 
افتتاح CT SCAN بیمارستان بهرامی.	 
آغاز احداث پروژه کلینیک فوق تخصصی در بیمارستان شریعتی.	 
اهدای منزل مسکونی در شهرری.	 
اهدای بیمارستان مروستی به بیمارستان امیراعلم.	 

دستاوردها در زمینه انعقاد تفاهم نامه ها:	 
انعقاد ۴ تفاهم نامه اهدای زمین با خیرین. 	 

دستاوردها در زمینه تجلیل از خیرین و فعالیت های تبلیغی رسانه ای: 	 
برگ��زاری چهارمین همایش تجلیل از خیرین و حامیان دانش��گاه علوم پزش��کی تهران طراحی، 	 

چاپ و توزیع تقویم ویژه کانون و اهدای آن به خیرین.
طراحی و بهره برداری از سایت جدید کانون.	 

اجرای بیش از 10 دوره طرح دست های مهربان	 

بخش اورژانس، غربالگری خون و

یعتی  شیمی درمانی بیمارستان دکتر شر
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ین در سال های 93 تا 95 یالی کمک های خیر ارزش ر

 ج( ارتقاء رفاه کارکنان

1- ایجاد باشگاه دانشگاه:
توس��عه نرم اف��زاری و انجام س��ایر خدمات رفاهی مانند تورها، تس��هیلات بانک��ی و... به صورت 	 

الکترونیکی )استقرار سامانه الکترونیکی رفاه کارکنان(.
انجام کلیه خدمات اداره رفاه به صورت الکترونیکی از طریق پورتال امور رفاهی کارکنان.	 
ثبت نام بیمه درمان تکمیلی به صورت اینترنتی. 	 
ثبت نام و قرعه کشی و فرایند صدور معرفی نامه اماکن به صورت اینترنتی. 	 

1.1 ارتق�اء کمی و کیفی خدم�ات و امکانات رفاهی قابل ارائه به کارکنان و توس�عه امور رفاهی 
کارکنان با مشارکت سایر دستگاه های اجرائی

انعقاد قرارداد های رفاهی و همچنین امکان استفاده از ظرفیت های سایر دانشگاه ها و ارگان ها. 	 

مرکز آموزشی فرهنگی کارکنان رامسر
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خرید هتل آپارتمان اسپادانا با ۲۵ واحد اقامتی.	 
انج��ام عملی��ات عمرانی در مرکز آموزش��ی فرهنگی کارکنان رامس��ر در راس��تای بهره برداری از 	 

۱۰۰٪ ظرفیت اقامتی موجود.
برگ��زاری برنامه های فرهنگی به صورت گروهی برای همکاران و خانواده های ایش��ان در یکی از 	 

سینماهای تهران.
انعق��اد تفاهم نامه ب��ا مجتمع های پذیرایی )رس��توران و ت��الار( معاونت برنامه ری��زی و نظارت 	 

راهبردی ریاست جمهوری.
امکان استفاده همکاران محترم دانشگاه از تالارهای پذیرایی معاونت توسعه و برنامه ریزی منابع 	 

نهاد ریاست جمهوری.
در س��ال ۹۴ با انعقاد تفاهم نامه با دانش��گاه تهران امکان استفاده همکاران از تالارهای پذیرایی 	 

آن دانشگاه فراهم شده است.

ید هتل  یق انعقاد تفاهم نامه یا خر 1.2 توس�عه امکانات اقامتی در س�ایر شهرهای کش�ور )از طر
و اپارتمان(:

اس��تفاده از امکانات مجتمع اقامتی سارا در جزیره کیش )متعلق به معاونت بین الملل دانشگاه( 	 
۲۵ واحد. 

انعقاد تفاهم نامه با مهمانسرای همدان )۳ واحد اقامتی(.	 
انعقاد تفاهم نامه با مهمانسرای کرمانشاه )۴ واحد اقامتی(.	 
انعقاد تفاهم نامه با دانشگاه تهران جهت استفاده از مجتمع خزرآباد ساری )۳ واحد اقامتی(.	 
انعقاد تفاهم نامه با دانش��گاه علوم پزش��کی ش��هید بهشتی جهت اس��تفاده از امکانات شفارود 	 

مجتمع اقامتی سارا در جزیره کیشهتل آپارتمان اسپادانا
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بندرانزلی)۴واحد اقامتی(.
انعقاد تفاهم نامه با صندوق رفاه وزارت بهداش��ت جهت اس��تفاده از امکان��ات اقامتی خزرآباد 	 

ساری )۱ واحد(.
انعقاد تفاهم نامه با س��ازمان ورزش شهرداری تهران در خصوص استفاده از امکانات رفاهی آن 	 

سازمان.
انعقاد تفاهم نامه دانشگاه علوم پزشکی قم و اجاره چند واحد از مجموعه کیش به آن دانشگاه.	 
انعقاد تفاهم نامه رفاهی با شرکت نت برگ و برخورداری از تخفیفات ویژه سازمانی. 	 
انعقاد تفاهم نامه با کلینیک درنیان.	 
همکاری با س��ازمان حج جهت ثبت نام همکاران در تور زیارتی عتبات عالیات )تاکنون حدود 	 

۱۶۰ نفر)خان��وار( از اعضای هیئت علمی- دانش��جویان و کارکنان از توره��ای عتبات عالیات 
استفاده کرده اند(.

2- پوشش بیمه ای مناسب برای کارکنان
تمرکز کلیه کسورات بیمه ای تأمین اجتماعی در یک شعبه و ایجاد شعبه اقماری در دانشگاه.	 
تجمی��ع امور بیمه ای در دانش��گاه )بیمه درمان و بیمه های ام��وال( )ارائه کلیه خدمات بیمه ای در 	 

س��طح دانش��گاه ش��امل: بیمه اش��خاص )بیمه درمان تکمیلی و بیمه ح��وادث(، بیمه های اموال 
)بیمه ش��خص ثالث و بدنه خودروهای دولتی و شخصی کارکنان و بیمه آتش سوزی( و بیمه های 
مسئولیت )مسئولیت عمومی و مسئولیت حرفه ای پزشکان و پیراپزشکان، آسانسور( در قالب یک 

قرارداد با شرکت بیمه گر واحد(. 

د( توسعه فضای فیزیکی
تکمیل پروژه PET بیمارستان شریعتی 100 ٪	 
تکمیل و تجهیز اورژانس بیمارستان روزبه 100 ٪	 
تکمیل و تجهیز مرکز جامع آزمایشگاهی 100 ٪	 
تکمیل و راه اندازی ساختمان جدید بیمارستان امیراعلم 100 ٪	 
تکمیل و تجهیز ساختمان جدید بیمارستان سینا 100 ٪	 
احداث آزمایشگاه سل 100 ٪	 
احداث دانشکده دندانپزشکی پردیس بین الملل کیش 100 ٪	 
ایجاد آزمایشگاه ژنتیک و طب بالینی100 ٪	 
احداث مرکز رشد فرآورده های دارویی )مونوکلونال( 100 ٪	 
 احداث پارکینگ طبقاتی مجتمع بیمارستانی امام خمینی )ره( 35 ٪	 
بازسازی بیمارستان مروستی100 ٪	 
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احداث بیمارستان جدید رازی67 ٪	 
تخریب و بازسازی بیمارستان میرزا کوچک خان55 ٪	 
احداث بیمارستان اسلامشهر35 ٪	 
 	٪ 55 Day Care پروژه اورژانس مجتمع بیمارستانی امام خمینی )ره( و
پروژه اورژانس بیمارستان سینا٪100	 
پروژه اورژانس بیمارستان دکتر شریعتی٪70	 
پروژه اورژانس بیمارستان امیراعلم٪3	 
پروژه کلینیک ویژه بیمارستان مروستی100 ٪	 
پروژه کلینیک ویژه مجتمع بیمارستانی امام خمینی)ره( ٪100	 
پروژه کلینیک ویژه شبکه بهداشت و درمان اسلامشهر ٪70	 
پروژه کلینیک ویژه بیمارستان دکتر شریعتی ٪15	 
پروژه کلینیک ویژه بیمارستان مرکز طبی٪8	 
پروژه مراقبت های ویژه )ICU( مجتمع بیمارستانی امام خمینی)ره( ٪100	 
پروژه مراقبت های ویژه )ICU( بیمارستان امیراعلم٪100	 
پروژه مراقبت های ویژه )ICU( بیمارستان سینا٪100	 
پروژه مراقبت های ویژه )ICU( بیمارستان بهارلو٪100	 
پروژه مراقبت های ویژه )ICU( بیمارستان دکتر شریعتی٪85	 
پروژه مراقبت های ویژه )NICU( بیمارستان آرش٪100	 
پروژه مراقبت های ویژه )NICU( بیمارستان بهرامی٪100	 
پروژه مراقبت های ویژه )NICU( بیمارستان بهارلو٪30	 
پروژه مراقبت های ویژه )PICU( بیمارستان مرکز طبی کودکان٪95	 
پروژه بلوک زایمان بیمارستان آرش٪100	 
پروژه بلوک زایمان بیمارستان بهارلو٪100	 
پروژه بلوک زایمان مجتمع بیمارستانی امام خمینی )ره( ٪45	 
پروژه بلوک زایمان بیمارستان دکتر شریعتی ٪75	 
پروژه مرکز شیمی درمانی بیمارستان سینا٪100	 
پروژه مرکز شیمی درمانی بیمارستان دکتر شریعتی٪50	 
پروژه مرکز شیمی درمانی بیمارستان آرش٪40	 
پروژه مرکز شیمی درمانی بیمارستان امیراعلم٪3	 
پروژه مرکز غربالگری و تشخیص سرطان بیمارستان دکتر شریعتی ٪20	 
پروژه مرکز غربالگری و تشخیص سرطان بیمارستان ضیائیان٪10	 
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پروژه مرکز غربالگری و تشخیص سرطان بیمارستان آرش٪5	 
پروژه مرکز غربالگری و تشخیص سرطان بیمارستان امیراعلم٪3	 
تکمیل احداث 26 مرکز جامع سلامت و خانه بهداشت و  پایگاه بهداشت در شبکه های بهداشت 	 

و درمان ٪100
تکمیل بازسازی اساسی 69 مرکز جامع سلامت، خانه بهداشت و پایگاه بهداشت در شبکه های 	 

بهداشت و درمان٪100

 ساختمان جدید بیمارستان سیناآزمایشگاه جامع تحقیقات دانشگاه

پروژه مراقبت های ویژه )PICU( بیمارستان مرکز طبی کودکان



199

گزارش معاونت های دانشگاه

پروژه بیمارستان اسلامشهر

پروژه پارکینگ طبقاتی بیمارستان امام خمینی 0ره(

پروژه ساختمان جدید بیمارستان پوست رازی
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پروژه بلوک زایمان بیمارستان آرش

پروژه مراقبت های ویژه )NICU( بیمارستان آرش

پروژه مراقبت های ویژه )ICU( بیمارستان امیراعلم



201

گزارش معاونت های دانشگاه

اهم عملکرد معاونت توسعه مدیریت و برنامه ریزی منابع
آغاز عملیات اجرایی پروژه Mega hospital )بزرگ بیمارس��تان( شریعتی شماره 2 در منطقه 22 	 

تهران با 900 تخت خواب.
ادامه عملیات اجرایی پروژه مهدی کلینیک.	 
ادامه عملیات اجرایی پروژه فارابی.	 
ادامه عملیات بازسازی کلی بیمارستان محب یاس. 	 

پروژه مهدی کلینیک

یعتی شماره 2   پروژه بزرگ بیمارستان شر

پروژه بیمارستان فارابی
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مدیریت و توسعه سرمایه انسانی با رویکرد افزایش کارآمدی و ارتقای اثربخشی سازمانی.	 
طراحی و استقرار نظام انضباط مالی و بودجه ای دانشگاه.	 
راهبری کمیته پدافند غیرعامل دانش��گاه و بومی سازی پروتکل های راهبردی آن در راستای اجرای 	 

شاخص های تخصصی.
راهبری علمی – پژوهش��ی توسعه و س��اماندهی طرح های تحقیقاتی اولویت دار در راستای تحقق 	 

و تدوی��ن مق��الات و کتب کاربردی با رویکرد ارائه الگوهای کاربردی در جهت تصمیم س��ازی و 
تصمیم گیری مدیران ارشد.

طراحی الگوی بومی- کاربردی مرکز جامع آموزش کارکنان دانشگاه با ارائه راهکارهای اجرایی.	 
رونمایی از نرم افزار تغذیه بیمارستانی.	 
ساماندهی پرونده های حقوقی و قضایی دانشگاه از طریق راه اندازی سامانه بومی جامع مدیریت 	 

امور حقوقی.
تبیین و تدوین چک لیست های نظارتی جهت برون سپاری ها.	 
طراحی و استقرار نظام ارزیابی و پایش عملکرد.	 
مهندسی دانش در راستای ارتقای بهره وری سرمایه انسانی با رویکرد بهبود مستمر.	 
استانداردسازی تجهیزات پزشکی.	 
ایجاد شبکه رابطین حقوقی دانشگاه از طریق آموزش های تخصصی.	 

چالش ها
معاون��ت توس��عه مدیریت و برنامه ری��زی منابع جهت پیاده س��ازی برنامه ها و تخصصی س��ازی 	 

فرآیندهای اجرایی نیاز شدید به تأمین منابع )انسانی، مالی و فیزیکی( دارد.
افزایش بروز خطای انسانی در انجام امور اداری به دلیل ارسال دستی برخی از اطلاعات. 	 
به منظور تدوین دوره های آموزش��ی مناس��ب برای رشته های ش��غلی موردنیاز جهت بارگذاری در 	 

سامانه آموزشی کارکنان نیاز به بودجه اختصاصی می باشد.
با توجه به اینکه س��اختار دانشگاه های علوم پزشکی کش��ور برای اجرای برنامه هایی چون تولید و 	 

خلق ثروت مبتنی بر دانش آماده نش��ده اس��ت لذا لازم است که بررسی جامعی در این خصوص 
انجام و ساختار جدیدی برای دانشگاه پیشنهاد شود. 

نیاز به ارتقاء کمی و کیفی خدمات و امکانات رفاهی قابل ارائه به کارکنان و توسعه امور رفاهی.	 
شروع فرآیندهای عمرانی دانشکده جدید پزشکی.	 
شروع فرآیندهای عمرانی دانشکده جدید توان بخشی.	 
ساخت بیمارستان کودکان و بهارلو در منطقه 18.	 
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توصیه هایی برای آینده 
ب��ا توج��ه به نقش تعیین کنن��ده معاونت توس��عه مدیریت و برنامه ری��زی منابع در تحق��ق اهداف کلان 
دانش��گاه و افزایش بهره وری منابع و س��رعت بخش��یدن به تثبیت و اعتلای س��ازمانی در فضای رقابتی 

موجود پیشنهاد های ذیل در راستای نقشه علمی ارائه می گردند:
توس��عه واحدهای دانش��گاه در راس��تای ایجاد فضاهای آموزش��ی منطبق بر مأموریت های جدید 	 

دانشگاه و با قابلیت های چندمنظوره مطابق با استانداردهای ملی.
توسعه نظام مشارکت کارکنان و نهادینه سازی فرهنگ کارگروهی به منظور افزایش انگیزش کارکنان.	 
نهادینه سازی مدیریت دانش.	 
ارتقای نظام ساختاری دانشگاه در راستای مأموریت ها و نقشه علمی.	 
فراهم نمودن امکان استفاده از برنامه های جامع مدیریت اطلاعات. 	 
استقرار نظام نوین مدیریتی با رویکرد بومی سازی )مدیریت استراتژیک، مدیریت کیفیت(.	 
توسعه ارائه خدمات به صورت مجازی. 	 





معاونت 
بین الملل

دکتر علی عرب خردمند
معاون بین الملل دانشگاه
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مقدمه
هم��کاری با دانش��گاه های بین المللی و به اش��تراک گذاری منابع، اس��اس و بنیاد ارائ��ه آموزش عالی و 
تحقیق��ات جام��ع اس��ت و عصر کنونی عصری اس��ت که ارتب��اط و تعامل علمی با س��ازمانهای ملی و 
بین الملل��ی از اهمیت بیش��تری برخ��وردار خواهد بود لذا نمی ت��وان برقراری ارتباط��ات علمی با دیگر 
کش��ورهای جهان را نادیده گرفت. دراین ارتباط دوس��ویه شناساندن پتانس��یل های موجود علمی کشور 
نیز از اهمیت ویژه ای برخوردار اس��ت. لذا معاونت بین الملل دانش��گاه می کوشد تا با تأمین زیرساخت 
ارتب��اط و تس��هیل آن ب��ه تبادل آخرین اطلاعات علم��ی و فناوری های جدید دانش��گاه در امر آموزش و 
پژوهش با س��ایر نهادها و سازمانهای علمی بین المللی، س��طح علمی دانشگاه و اعضای هیات علمی 
را ارتقا داده و دس��تاوردهای علمی دانش��گاه را در مجامع بین المللی و با انتش��ار کتاب جامع انگلیسی 

سالانه دانشگاه، ارائه نماید.
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رئوس برنامه چهارساله معاونت
بین المللی کردن دانشگاه

»آم��وزش در ای��ران« پروژه ای برای هماهنگی و همکاری وس��یع نهادهای مختلف در توس��عه 	 
فعالیت های آموزشی بین المللی و جذب دانشجوی خارجی

تدوین کوریکولوم های بین المللی	 
احداث شعبه برون مرزی در منطقه	 

توسعه ارتباطات بین المللی
حضور در اعتباربخشی و رتبه بندی های بین المللی	 
تس��هیل اس��تفاده از فرصت های مطالعاتی، ش��رکت در کنگره ها و س��فرهای برنامه ریزی ش��ده 	 

اعضای هیأت علمی
تسهیل حضور اساتید خارجی در قالب سفرهای برنامه ریزی شده و کنگره های داخل کشور	 
ترغیب آموزش زبان دوم در همه سطوح 	 

گزارش پیشرفت برنامه ها

1- بین المللی کردن دانشگاه

1-1-«آم��وزش در ای��ران« پروژه ای ب��رای هماهنگی و همکاری وس��یع نهادهای 
مختلف در توسعه فعالیت های آموزشی بین المللی و جذب دانشجوی خارجی

1-1-1-پ�روژه ای برای هماهنگی و همکاری وس�یع نهادهای مختلف در توس�عه فعالیت های 
Education IRAN :آموزشی بین المللی

اقدامات صورت گرفته: 
تدوین سیاست های کلی Education IRAN ، چشم انداز و مأموریت ها	 
تبیی��ن مدل Education IRAN، تبادل نظر در خصوص منش��ور و س��اختار آن و تعیین کمیته های 	 

فرعی
 	 Education IRAN تأسیس دبیرخانه
 	 Educationiran.ir و Educationiran.com،Educationiran.net

 	 EducationIRAN راه اندازی پورتال
جمع آوری اطلاعات لازم از دانشگاه ها و مؤسسات آموزش عالی	 
ارائه دسترسی جهت ورود به فضای مدیریتی دانشگاه های عضو 	 
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تدوین و تعیین ضوابط و اس��تانداردهای عضویت در Education IRAN بر اس��اس سیستم های 	 
اعتباربخشی آمریکا و اروپا

بررس��ی و شناس��ایی نقاط قوت و ضع��ف وب س��ایت Education IRAN از لح��اظ محتوایی و 	 
گرافیکی 

آغاز تبلیغات و امور بازاریابی از طریق چاپ بروشورهای اطلاع رسانی و شرکت در نمایشگاه های 	 
مرتبط 

نتایج به دست آمده:
از مجموع 67  دانشگاه عضو Education IRAN، 53 مورد لوگوی خود را در صفحه اصلی قرار 	 

داده اند و مابقی لوگو ندارند.
از مجموع 67 دانشگاه، تنها 16 مورد اطلاعات ثبت نامی را در صفحه مورد نظر قرار داده اند.	 
از مجموع 67 دانشگاه، تنها 12 مورد Application Form دارند.	 
از مجموع 67 دانشگاه عضو وب سایت، 46 مورد برنامه های آموزشی خود را معرفی کرده اند.	 

)Certificate-Based و Degree-Based 1-1-2-جذب دانشجویان خارجی )دوره های

جذب دانشجویان خارجی در این حوزه به دو گروه اصلی ذیل تقسیم شده است:	 
جذب دانشجو برای دوره های تحصیلی بلندمدت یا دوره های منتهی به مدرک، 	 
جذب دانشجو برای دوره های تحصیلی کوتاه مدت یا دوره های منتهی به گواهی 	 

اقدامات صورت گرفته: 
اطلاعات به روز و گسترده در وب سایت انگلیسی، 	 
تبلیغات در سایر وب سایت ها، شرکت در نمایشگاه های بین المللی 	 
ارتباط و اطلاع رسانی به نمایندگان رسمی دانشگاه در داخل و خارج از کشور، 	 
امور کنسولی و اخذ روادید: اخذ ویزای دانشجویی جدیدالورود و انجام امور کنسولی دانشجویان 	 
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جذب و بازاریابی بین المللی:	 
ارتقا فنی و گرافیکی وب سایت معاونت بین الملل	 
ویرایش و بهینه سازی فرم درخواست تحصیل متقاضیان خارجی	 
به روزرسانی و بهینه سازی اطلاعات موجود در وب سایت معاونت بین الملل	 
درج تبلیغات معرفی دانشگاه و برنامه های آموزشی دانشگاه در وب سایت های معتبر بین المللی	 
طراحی و تولید بروشورهای مختلف اطلاع رسانی	 
تولید اقلام تبلیغاتی متنوع با نش��ان دانش��گاه، ازجمله لوازم التحریر، لوازم تزئینی و اداری، مواد 	 

خوراکی، لوازم شخصی و غیره
درج 239 عکس در اینستاگرام )Instagram( و اخبار متنوع در لینکداین )LinkedIn( دانشگاه	 
برگزاری جش��ن روز بین الملل دانش��گاه در 4 س��ال پیاپی؛ برگزاری 3 دوره مس��ابقات عکاس��ی 	 

دانشجویان؛ برگزاری مراسم قدردانی از اساتید دانشجویان بین الملل؛ حضور در نمایشگاه های 
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داخلی و بین المللی با هدف تبلیغ دانشگاه، 
اعطای امتیاز کارگزاری تبلیغات به 25 شرکت در ایران و کشورهای دیگر	 
تولید 35 فیلم تبلیغاتی و 21 گالری عکس از رویدادهای مختلف	 

ارتقاء تسهیلات رفاهی دانشجویان خارجی:	 
اطلاع رس��انی و مشاوره دانشجویان در خصوص نحوه تشکیل کانون های دانشجویی و حمایت 	 

مالی

نتایج به دست آمده:
اخذ ویزای 800 متقاضی اعم از دانشجوی بین المللی و یا مدعو خارجی، 	 
 افزایش تنوع ملیتی دانشجویان بین الملل، 	 
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افزایش دنبال کنندگان )Follower( صفحات ش��بکه های اجتماعی دانش��گاه و بازدید چش��م گیر 	 
مهمانان و س��فرای کشورهای خارجی از جش��ن روز  بین الملل دانشگاه در 4 سال پیاپی برخی از 

نتایج اقدامات فوق می باشد.
ایجاد 4 خوابگاه، تجهیز 3 خوابگاه با مالکیت دانش��گاه، اجاره 3 خوابگاه در س��ال 94 و 95 با 	 

توجه به افزایش تعداد دانشجویان، راه اندازی واحد مشاوره در خوابگاه ها
ص��دور کارت بانکی برای 700 نفر، انجام آزمایش��ات و واکسیناس��یون ب��رای 800 نفر، صدور 	 

2700 دفترچه بیمه سلامت 
پرداخت کمک هزینه مس��کن برای 98 نفر، پرداخت حق الزحمه کار دانش��جویی برای 55 نفر، 	 

اعطای وام دانشجویی برای 350 نفر
 	 

ً
مش��اوره دانش��جویی برای 200 نفر، بیمه ورزشی کارکنان و دانش��جویان خارجی و ایرانی جمعا

1002 فقره، صدور بیمه مسئولیت حرفه ای پزشکان برای 59 نفر
برگزاری بیش از 40 برنامه مناس��بتی و فرهنگی در خوابگاه ها، دانش��کده ها و س��تاد در هر س��ال 	 

تحصیلی
افزایش تعداد مسابقات ورزشی خوابگاهی و بیرون خوابگاهی، اجاره سالن های ورزشی، تشکیل 	 

تیم های دانشجویان ) ایرانی و خارجی( و تیم های کارکنان، تجهیز اماکن ورزشی خوابگاه ها
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برگزاری تعداد 120 اردو در طی 4 س��ال بر اس��اس زمان بندی انجام ش��ده، افزایش تعداد اردوها 	 
برای دانشجویان متأهل و مجرد )خوابگاهی و بیرون خوابگاهی( و همکاران

نتایج دوره های آموزشی منتهی به مدرک در طی چهار سال	 

سال 95سال 94سال 93سال 92شرح موردردیف

207259259267تعداد برنامه های آموزشی1

1583226026373189تعداد متقاضیان بین المللی  2

2194158041030تعداد پذیرفته شدگان بین المللی  3

40130241335تعداد دانشجویان بین المللی  4

4192321تعداد فارغ التحصیلان بین المللی  5

نتایج دوره های آموزشی منتهی به گواهی در طی چهار سال 	 

سال 95سال 94سال 93سال 92شرح موردردیف

16144211221تعداد برنامه های آموزشی قابل ارائه1

111166172239تعداد متقاضیان دوره های آموزشی2

1-2 تدوین کوریکولوم های بین المللی
1-2-1- کمیته تطبیق و متناسب سازی برنامه های آموزشی برای دانشجویان خارجی

اقدامات صورت گرفته:  
دریافت مجوز تش��کیل کمیته تطبیق از معاونت آموزش��ی وزارت متبوع مورخ 1393/05/19، با 	 

اهداف و مأموریت های ذیل: 
طبیق و ارتقا کوریکولوم رش��ته/مقاطع موجود بر اساس معیارهای بین المللی در دانشگاه ها برتر 	 

دنیا 
متناسب س��ازی طول مقطع تحصیلی دوره های آموزش��ی جهت آموزش دانشجویان بین المللی 	 

مطاب��ق ب��ا نمونه های بین المللی مورداس��تفاده در دانش��گاه های برتر دنیا با عناوین متناس��ب با 
کوریکولوم تطبیق یافته

تعری��ف رش��ته و مقطع موردنی��از داوطلب��ان بین المللی به تناس��ب کوریکولوم ه��ای موجود در 	 
دانشگاه های برتر دنیا و پاسخگویی به بازار کار در کشورهای داوطلب
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الزام تش��کیل زیرکمیته های تطبیق و متناسب سازی برنامه های آموزشی برای دانشجویان خارجی 	 
در دانش��کده ها طی نامه رس��می مورخ 93/7/2 جهت پایش کوریکولوم های موجود و یا تدوین 

کوریکولوم های جدید برای رشته مقاطع تحصیلی 
نشس��ت همفک��ری تطبیق و متناسب س��ازی برنامه های آموزش��ی ب��ا حضور مع��اون بین الملل و 	 

آموزشی دانشگاه، روسا، معاونین آموزشی و معاونین بین الملل دانشکده ها مورخ 1393/07/19 
و بررس��ی نهایی در ش��ورای بین الملل دانش��گاه با حضور معاونین بین الملل دانش��کده ها مورخ 

 1393/07/26
تبلیغات نتایج مصوب کمیته ی تطبیق و متناسب س��ازی برنامه های آموزش��ی بین المللی دانشگاه 	 

در خبرنامه انگلیس��ی دانش��گاه )TUMS Brief(، وب سایت و بروش��ورهای تولیدی برای جذب 
دانشجو

آموزش و اجرای کوریکولوم دریافتی از وزارت متبوع توسط دانشکده و بازبینی و ارزیابی برنامه	 
بازبینی و به روزرس��انی منظم و دوره ای اطلاعات برنامه های آموزشی ارائه شده توسط دانشگاه بر 	 

روی وب سایت انگلیسی

نتایج به دست آمده: 
برنامه های آموزشی زیر به کمیته ی تطبیق و متناسب سازی برنامه های آموزشی برای دانشجویان خارجی 
در معاونت آموزش��ی وزارت بهداش��ت، درمان و آموزش پزشکی ارس��ال و اجرای آن برای دانشجویان 

بین المللی مورد تصویب قرار گرفت:
کارشناسی ارشد اپتومتری- دانشکده ی توانبخشی	 
کارشناسی ارشد هوشبری- دانشکده ی پیراپزشکی	 
کارشناسی ارشد تکنولوژی رادیولوژی- دانشکده ی پیراپزشکی	 
کارشناسی ارشد اندودانتیکس- دانشکده ی دندانپزشکی	 
کارشناسی ارشد آسیب شناسی دهان- دانشکده ی دندانپزشکی	 
کارشناسی ارشد دندانپزشکی ترمیمی- دانشکده ی دندانپزشکی	 
کارشناسی ارشد پریودانتیکس- دانشکده ی دندانپزشکی	 
کارشناسی ارشد ارتودنسی- دانشکده ی دندانپزشکی	 
کارشناسی ارشد دندانپزشکی کودکان- دانشکده ی دندانپزشکی	 
کارشناسی ارشد پروتزهای دندانی- دانشکده ی دندانپزشکی	 
کارشناسی ارشد رادیولوژی دندان و فک و صورت- دانشکده ی دندانپزشکی 	 
کارشناسی ارشد بیماری های دهان و فک و صورت- دانشکده ی دندانپزشکی	 
کارشناسی ارشد سلامت دهان و دندانپزشکی اجتماعی- دانشکده ی دندانپزشکی	 
کارشناسی ارشد پزشکی تغذیه- دانشکده ی تغذیه و رژیم شناسی	 
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دکترای هماتولوژی و انتقال خون- دانشکده ی پیراپزشکی	 
کارشناسی ارشد کنترل و پیشگیری عفونت- دانشکده ی پیراپزشکی	 
نورولینگویستیک بالینی و تجربی- دانشکده ی توانبخشی	 
MPharm– دانشکده ی داروسازی	 

1-3 احداث شعبه برون مرزی در منطقه
اقدامات صورت گرفته:  

 اخذ مصوبات لازم از هیات امنا	 
مطالعات میدانی و امکان سنجی تأسیس شعب برون مرزی	 
انجام اقدامات اولیه در مسیر تأسیس شعب در عراق و مجارستان	 

نتایج به دست آمده: 
افتتاح دفتر دانشگاه علوم پزشکی تهران در دانشگاه سلیمانیه عراق	 
ثبت درخواست افتتاح شعبه دانشگاه در وزارت آموزش عالی مجارستان	 

2-توسعه ارتباطات بین المللی

2-1-حضور در اعتباربخشی و رتبه بندی های بین المللی
 اقدامات صورت گرفته: 

 	)ASIC( اخذ گواهینامه اعتباربخشی از سازمان اسیک
طراحی و راه اندازی ش��بکه تضمین کیفیت و اعتباربخشی بین المللی در دانشگاه با ساختاری سه 	 

س��طحی شامل ستاد شبکه تضمین کیفیت و اعتباربخشی دانشگاه به عنوان سطح نخست، کمیته 
تخصصی معاونت ها در تضمین کیفیت و اعتباربخشی به عنوان سطح دوم و کارگروه های تضمین 

کیفیت و اعتباربخشی در دانشکده ها به عنوان سطح سوم
تدوی��ن س��ند اعتباربخش��ی بین المللی دانش��گاه و تصویب در هیات رئیس��ه دانش��گاه - تمدید 	 

اعتباربخشی بین المللی دانشگاه در اردیبهشت 1396
شناس��ایی دیگر س��ازمان های اعتباربخشی با اعتبار جهانی بیش��تر در سطح بین المللی در اروپا، 	 

استرالیا و امریکا و مذاکره با آن ها جهت انجام اعتباربخشی موسسه ای در دانشگاه 
برنامه ریزی، و مذاکره برای معتبر ش��ناخته ش��دن برخی برنامه های آموزش��ی دانش��گاه از س��وی 	 

بوردهای تخصصی آموزشی در کشورهای هدف 
تش��کیل دبیرخانه کشوری اعتباربخشی بین المللی دانشگاه های علوم پزشکی کشور به نمایندگی 	 

از سوی معاونت آموزشی وزارت متبوع در سال 1395 
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نتایج به دست آمده: 
انجام اعتباربخشی بین المللی در دانشگاه علوم پزشکی شهید بهشتی 	 

2-2-تس��هیل اس��تفاده از فرصت های مطالعاتی، ش��رکت در کنگره ها و سفرهای 
برنامه ریزی شده اعضای هیات علمی

2-2-1- تسهیل استفاده از دوره فرصت مطالعاتی اعضای هیات علمی

 اقدامات صورت گرفته:
تدوین فرم الکترونیکی در س��ه س��طح )درخواس��ت اولیه، تمدید و پایان دوره( بر روی سایت از 	 

سال 92
تدوین فرم الکترونیکی ارائه گزارش دوره 	 
پیگیری تشکیل شورای بورس دانشکده ها با ابلاغ ریاست دانشگاه در سال 93 	 
برگزاری کارگاه آموزشی برای کارشناسان بین الملل دانشکده ها	 
اخذ مصوبه پرداخت نیمی از کمک هزینه مدت مصوب دوره و هزینه بلیت و بیمه و صدور ابلاغ 	 

قبل از سفر
دسترسی معاونت های بین الملل دانشکده ها به فرم های الکترونیکی گزارش ها	 

نتایج به دست آمده: 
تسریع بررسی درخواست ها در شورای بورس دانشکده ها	 
هدفمندتر نمودن اعزام ها 	 
کاهش مدت زمان ارسال درخواست تا سفر افراد	 
دسترسی به فرم های گزارش و تکمیل آن در حین استفاده از دوره در هر زمان و مکان	 
ایجاد Data Base از گزارش های دوره به زبان انگلیسی 	 
نمایه سازی گزارش عملکرد افراد بر روی سایت جهت دسترسی تمامی علاقه مندان	 
مکاتبه با بانک مرکزی و اخذ کمک هزینه ارزی	 
پرداخت کمک هزینه ارزی دوره	 
صدور ابلاغ قبل از سفر 	 

2-2-2- تسهیل شرکت در کنگره های خارج کشور و ارائه مقاله در کنگره

 اقدامات صورت گرفته:
تهیه پرسشنامه جهت دریافت چالش های پیش روی شرکت کنندگان در کنگره های خارج کشور	 
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ارائه طرح Online فرم های درخواست ها و گزارش سفر 	 
تدوین دستورالعمل ها جهت افزایش تسهیلات شرکت در کنگره و ارائه مقاله برای اعضای هیات 	 

علمی و دانشجویان
ارائه پیشنهاد ارائه تسهیلات به اعضای غیرهیات علمی دانشگاه	 
برگ��زاری کارگاه ه��ای آموزش��ی برای کارشناس��ان بین المل��ل دانش��کده ها جهت آش��نایی با فرم 	 

الکترونیکی
تدوین و انتشار بروشور راهنما و دستورالعمل	 
برگزاری کارگاه آموزشی برای کارشناسان بین الملل دانشکده ها 	 
واگذاری حق صدور ابلاغ شرکت، نامه هواپیمایی و سفارت به معاونت بین الملل دانشکده ها	 

نتایج به دست آمده: 
افزایش کمک هزینه و ارائه تس��هیلات به اعضای غیرهیات علمی با دریافت دستورالعمل مصوب 	 

هیات رئیسه دانشگاه 
حذف دریافت گزارش کاغذی و مراجعه حضوری 	 
کاهش مدت زمان ارائه تسهیلات	 
ارسال پست الکترونیکی درخواست اصلاح فرم جهت تسهیل و تسریع در روند پرداخت	 
صدور ابلاغ هم زمان با ارائه بلیت و ویزا قبل از سفر	 
پرداخت کمک هزینه ارزی ثبت نام در کنگره، با ارائه مدارک، قبل از سفر	 
ایجاد Data Base برای کلیه شرکت کنندگان در کنگره های خارج کشور	 
نمایه سازی کلیه گزارش های شرکت در کنگره اعم از اعضای هیات علمی، کارکنان و دانشجویان 	 

بر روی سایت جهت تسهیل دسترسی به خلاصه مقالات و گزارش های ارائه شده
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تعداد شرکت و ارائه مقاله در همایش های خارج کشور: 418 اعضای هیات علمی -12 اعضای 	 
غیر هیات علمی -59دانشجو

یزی شده  2-2-3-تسهیل استفاده از سفرهای برنامه ر

 اقدامات صورت گرفته:
تدوین دس��تورالعمل دوره برای اعض��ای هیات علمی و غیرهیات علمی برای س��فرهای خارج و 	 

داخل کشور
پیگیری اخذ مصوبه هیات رئیسه دانشگاه	 
 اطلاع رسانی به واحدهای دانشگاه از طریق درج در سایت	 
ایجاد فرم Online جهت سهولت در ارائه درخواست و گزارش 	 

نتایج به دست آمده: 
اخذ مصوبه دستورالعمل از هیات رئیسه دانشگاه در تاریخ 12 بهمن ماه 1393	 
برطرف ساختن نیاز گروه های آموزشی و پژوهشی از طریق اجرای این دوره	 

هماهنگی و تشکیل شورای بورس دانشگاه در اجرایی نمودن توسعه ارتباطات بین المللی:
ب��ا دریاف��ت درخواس��ت اعزام به خ��ارج کش��ور در قال��ب دوره فرص��ت مطالعاتی، مأموریت، س��فر 
برنامه ریزی ش��ده و اعزام داخل کش��ور در قالب مأموریت آموزش��ی جهت تحصیل با مصوبه ش��ورای 
بورس دانش��کده ها و به امضای بالاترین مقام مس��ئول )برای اعضای هیات علمی آموزش��ی( و یا تأیید 
معاونت پژوهشی دانشگاه)برای اعضای پژوهشی( بررسی کارشناسی و تطبیق با دستورالعمل ها انجام 
می شود. درخواست متقاضیان حائز شرایط در شورای بورس دانشگاه هر سه ماه یکبار با حضور ریاست 
دانشگاه)رئیس ش��ورا(، معاون بین الملل دانشگاه)دبیر شورا(، معاون آموزشی و پژوهشی و دانشجویی 

دانشگاه و ریاست دانشکده ها مطرح و تصمیم گیری می شود.
مجموع مصوبات شورای بورس دانشگاه و اعزام های دوره های کوتاه و بلندمدت داخل و خارج کشور                           

1396 )6 ماه اول(-1392

تعداد دوره

37 فرصت مطالعاتی خارج کشور

36 مأموریت آموزشی خارج کشور

71 مأموریت آموزشی داخل کشور

19 سفرهای برنامه ریزی شده خارج کشور

1 سفرهای برنامه ریزی شده داخل کشور
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مصوبات14 شورای بورس دانشگاه

تعداد دوره

55
27

فرصت مطالعاتی خارج کشور
تمدید

38
14

مأموریت آموزشی خارج کشور
تمدید

- بورس خارج کشور

2 تمدید بورس خارج کشور

71 مأموریت آموزشی داخل کشور

- بورس داخل

25 سفرهای برنامه ریزی شده خارج کشور

1 سفرهای برنامه ریزی شده داخل کشور

حمای�ت از گذراندن بخش�ی از دوران تحصیل در خارج کش�ور برای دانش�جویان تحصیلات 
تکمیلی

در راس��تای توس��عه روابط بین الملل و به منظور حمایت از حضور دانش��جویان دانشگاه در محیط های 
علمی خارج کش��ور، دانشگاه علوم پزش��کی تهران این فرصت را برای دانش��جویان حائز شرایط فراهم 
می نمای��د تا یک بار در طول تحصیل، برای گذراندن بخش��ی از دوره تحصیل به خارج کش��ور عزیمت 
نمایند. با اس��تفاده از این دس��تورالعمل، شرایط استفاده از این فرصت جهت گذراندن حداکثر شش ماه 
از دوره تحصیلی دانش��جو در دانش��گاه ها و مراکز علمی معتبر خارج کش��ور برای دانشجویان متقاضی 

واجد شرایط فراهم است.

اقدامات صورت گرفته:
تدوین و تصویب دستورالعمل اجراِیی	 
اطلاع رسانی از طریق سایت	 
قراردادن فرم های درخواست الکترونیکی در سایت	 
مکاتبه با بانک جهت پرداخت کمک هزینه ارزی	 
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نتایج به دست آمده:
اخذ مصوبه هیات رئیسه دانشگاه درسال 95	 
پرداخت کمک هزینه ارزی 	 
اعزام 13 دانشجوی مقطع PHD و 2 دستیار 	 

2-3تسهیل حضور اساتید خارجی در قالب سفرهای برنامه ریزی شده و کنگره های 
داخل کشور

یزی شده حضور اساتید خارجی 2-3-1-تسهیل سفر برنامه ر

2-3-1-1-ورود در برنامه ی اراس��موس موندوس و اراسموس پلاس که توسط اتحادیه اروپا 
اجرا می گردد.

اقدامات صورت گرفته:
شرکت در کنسرسیوم مرحبا )از پروژه های اراسموس موندوس( متشکل از 9 دانشگاه اروپایی، 5 	 

دانش��گاه ایرانی و 4 دانشگاه عراقی و یمنی و برنامه ای برای تبادل دانشجویان، کارکنان و اعضای 
هیات علمی بین دانشگاه های اروپایی با 9 دانشگاه ایران، عراق و یمن

نتایج به دست آمده:
اعزام 18 دانشجو ، 2 عضو هیات علمی و 1 نفر از کارکنان دانشگاه به دانشگاه های کشور اسپانیا، 	 

ایتالیا و پرتغال 
پذیرش 4 دانشجو و 2 عضو هیات علمی از دانشگاه های کشور اسپانیا و پرتغال 	 
شرکت در سه پروژه از پروژه های ظرفیت سازی در زمینه آموزش عالی در قالب برنامه ی اراسموس 	 

پلاس 

2-3-1-2- برنامه استاد مدعو بین المللی

اقدامات صورت گرفته:
تدوین آیین نامه مربوطه به زبان لاتین )برای ارائه به خود استاد( 	 
ایجاد صفحات پروفایل بر روی وب سایت برای اساتید مدعو	 

نتایج به دست آمده:
در سال 1393 تعداد 4 نفر استاد، 	 
در سال 1394 تعداد 8 نفر استاد، 	 
در سال 1395 تعداد 12 نفر استاد 	 

2-3-1-3-همکاری با متخصصان و محققین ایرانی غیر مقیم:
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ط��رح همکاری ب��ا متخصصان و محققی��ن ایرانی غیرمقیم با ه��دف انتقال دانش، تجرب��ه و ایده های 
فناوران��ه به کش��ور و ایج��اد ارتباط مؤثر دانش��مندان و متخصصان ایرانی غیرمقیم ب��ا همتایان داخلی و 
مراکز علمی و فناوری منتخب، توس��ط معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری و بنیاد ملی نخبگان 

ارائه شده است.

اقدامات صورت گرفته:
تشکیل دفتر همکاری با متخصصان غیر مقیم	 
تدوین دستورالعمل همکاری و درج بر روی سایت 	 
تدوین فلوچارت روند اجرای فرآیند 	 

نتایج به دست آمده:
پذیرش 4 پسادکترا 	 
پذیرش 4 استاد مدعو	 
2 برگزارکننده کارگاه تخصصی	 
5 سخنرانی	 

2-3-2-تسهیل حضور اساتید خارجی در کنگره های داخل کشور

اقدامات صورت گرفته:
امور کنسولی و اخذ روادید: دریافت روادید مدعوین خارجی واحدهای دانشگاه،	 

نتایج به دست آمده:
انجام امور تش��ریفاتی و هماهنگی با مراکز تحقیقاتی علمی در قالب بازدیدها یا برگزاری س��مینار و 	 

کارگاه های بین المللی نیز به طور متوسط سالیانه بالغ بر 100 مورد اخذ ویزا را به سرانجام رسانیده است.
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2-4-ترغیب آموزش زبان دوم در همه سطوح
یق  2-4-1-توانمندس�ازی محققی�ن ج�وان، دانش�جویان دکت�رای تخصصی و پس�ادکترا از طر

برگزاری کارگاه های مقدماتی و پیشرفته پژوهشی به زبان انگلیسی و فارسی  

اقدامات صورت گرفته:
تأسیس کالج بین المللی با هدف برگزاری دوره های Undergratuate و برگزاری دوره های آموزش 	 

زبان فارسی و انگلیسی
تهی��ه و به روزرس��انی آئین نامه های مقاط��ع مختلف تحصیلی ب��ه زبان انگلیس��ی و نمایه آنها در 	 

وب سایت
تهیه انواع دستورالعمل های موردنیاز )دستورالعمل نگارش پایان نامه به زبان انگلیسی( 	 
 	Proposal Submission Form، Thesis Evalua-  تهیه انواع فرم ها به زبان انگلیس��ی ازجمل��ه

tion Form، Declaration Form، Student Progress Report جه��ت ارائه گزارش پیش��رفت 

پژوهشی دانشجویان بین الملل و ...
بارگذاری چکیده پایان نامه ها و مقالات دانشجویان بین الملل	 

نتایج به دست آمده:
 	          Endnote ،)9 دوره به زبان فارس��ی( EndNote ،)ی��ک دوره( MAXQDA برگ��زاری کارگاه های

)1 دوره به زبان انگلیس��ی(، Matlab )یک دوره(، Scientific Communication )1 دوره به زبان 
          Thesis / Research Process ،)1 دوره ب��ه زبان انگلیس��ی( Scientific Writing ،)انگلیس��ی

)2 دوره به زبان انگلیسی(

برگزاری سمینار بین المللی سازی آموزش عالی
در راستای پیشبرد اهداف دانشگاه در مسیر بین المللی سازی، سمیناری در خصوص بین المللی سازی 

کادمیک برگزار شد.  آموزش عالی با محوریت تبادلات آ
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این سمینار در 29 و 30 اردیبهشت ماه 1396 و با حضور سخنرانانی از ایران، کانادا، اسپانیا، استرالیا، 
فرانسه، سوئیس، آلمان، اوکراین، جمهوری چک، بلغارستان و انگلستان و حدود 650 شرکت کننده از 
سراسر کشور و کشورهای دیگر ازجمله عراق، اوکراین، الجزایر، انگلستان، چین، افغانستان، بلغارستان 

و سوئیس و نمایندگانی از سفارت های متعدد به بهترین نحو و با پیشرفت 100 درصد برگزار شد.

روابط برقرارشده در سمینار و بهره وری از سخنرانی های خبرگان در زمینه بین المللی سازی و شناساندن 
دانشگاه به مخاطبان بین المللی را می توان ازجمله مهم ترین دستاوردهای این سمینار دانست.

ش��اخص پیش��رفت این برنامه برگزاری س��مینار با حداقل تعداد 400 نفر ش��رکت کننده در تاریخ های 
مشخص ش��ده، ایجاد شبکه های ارتباطی میان خبرگان بین المللی س��ازی آموزش عالی داخل و خارج 

از کشور بود.

چالش ها 
کمبود خوابگاه مجردی و متأهلین برای دانشجویان بین الملل 	 
فقدان مهمانسرا برای اولیای دانشجویان خارجی	 
محدودیت های توسعه فضاهای خوابگاهی 	 
کمبود کارشناس��ان و مربیان مس��لط به زبان انگلیس��ی در واحدهای مرتبط با دانشجویان )واحد 	 

دانش��جویی و فرهنگی دانش��گاه، واحد تربیت بدنی دانشگاه، واحد مشاوره دانشگاه( و ضعف در 
اطلاع رسانی به زبان انگلیسی

کاهش اعتبار وام شهریه با توجه به افزایش تعداد دانشجویان ایرانی و افزایش متقاضیان و افزایش 	 
دو رشته تحصیلی

فقدان دستورالعمل آیین نامه تشکیل کانون ها و تشکل های دانشجویان خارجی	 
فقدان واحد فرهنگی با فعالیت بین المللی در دانشکده ها	 
ازآنجاکه کمیته تطبیق و متناسب س��ازی برنامه های آموزش��ی برای دانشجویان خارجی و اهداف 	 

آن ح��وزه ای پویا هس��تند، چالش های احتمالی مربوط به این فرآیند مرب��وط به تغییرات نیاز بازار 
بین المللی در حوزه ی آموزش عالی می باشد. به این صورت که ممکن است برنامه های آموزشی 
مصوب در کمیته در س��ال های پیش رو نیازمند تغییراتی باش��ند تا دستیابی به اهداف این کمیته را 

که در بدو تشکیل موردنظر بودند عملی کنند.
عدم امکان حضور سازمان های اعتباربخشی مستقر در کشور امریکا	 
هزینه بالای مؤسسات اعتباربخشی بسیار معتبر جهت انجام فرایند ارزشیابی	 
عدم وجود آیین نامه در خصوص اتمام دوره 3 ساله اساتید مدعو جذب شده و تبدیل وضعیت آنها 	 

به اساتید وابسته بین المللی است. 
معضلات موجود در افتتاح حس��اب  ارزی خارج از کش��ور  و عدم امکان انتقال ارز به داخل از 	 

کشور طریق سیستم بانکی
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توصیه هایی برای آینده
با توجه به گستردگی »آموزش – ایران« و تعداد بالای مخاطبین )مؤسسات آموزش عالی، اساتید 	 

و محققین و دانش��جویان(، بهترین گزینه برای تبلیغات و معرفی آن در داخل و خارج از کش��ور، 
پورتال Education IRAN می باش��د. همچنین به جهت رش��د س��ریع آن و نیاز اساسی مجموعه 
به مکاتبات گس��ترده و س��ازمان دهی ش��ده، این پورتال می تواند به عنوان ابزاری کارآمد در جهت 
تسهیل مکاتبات »آموزش – ایران« نیز به کار گرفته شود. لذا پیشنهاد می گردد پیش از هر اقدامی، 

بیشترین توجه ازلحاظ مالی و نیروی انسانی متخصص معطوف به ارتقاء پورتال گردد. 
جلب همکاری گس��ترده تر گروه های آموزش��ی، دانشکده ها، بیمارس��تان ها و مراکز تحقیقاتی در 	 

ارائه اطلاعات صحیح، دقیق و به روز جهت افزایش اثربخشی تبلیغات
تشویق سایر بخش های دانشگاه جهت پیروی دقیق از سیاست های کیفی و کمی این واحد در امر 	 

تبلیغات و معرفی دانشگاه جهت حفظ وحدت رویه
ایجاد امکان جابجایی منابع مالی و ارزی جهت انجام پرداخت های بین المللی در ارتباط با امور 	 

تبلیغات در فضای مجازی و ثبت-نام در رویدادهای بین المللی
توجه لازم و پیاپی به ارزیابی برنامه های جدید و تطبیق یافته همواره موجب حفظ اس��تانداردهای 	 

سیستم آموزشی دانشگاه برای آموزش دانشجویان خارجی می گردد که باید موردتوجه قرار گرفته 
و با برنامه ریزی از پیش تعیین شده و زمان بندی شده عملی گردد.

فعالیت پیوس��ته ی کمیته تطبیق و متناسب س��ازی برنامه های آموزش��ی برای دانشجویان خارجی 	 
، می توان��د نیاز ه��ای آموزش��ی متقاضی��ان خارجی را به تناس��ب ب��ازار بین الملل تأمی��ن نماید و 

استانداردسازی برنامه های آموزشی ارائه شده به متقاضیان خارجی را به ارمغان آورد.
برای تس��ریع در ایجاد شعبه بین الملل از مکانیسم International Gateway در استقرار دانشگاه 	 

در کشورهای مختلف استفاده گردد.
مطالعه، شناسایی و هدف گذاری کشورهای منتخب برای ورود به بحث معتبر شناختن برنامه های 	 

آموزش��ی دانشگاه )Recognition of qualification( برای برنامه ریزی نظام مند و برنامه عملیاتی 
مدون 

به عنوان یکی از برنامه های آینده توصیه می شود آیین نامه، شرایط و ضوابط تبدیل وضعیت اساتید 	 
مدعو بین المللی به اساتید وابسته بین المللی تدوین شده و همچنین نسخه ای به زبان لاتین برای 

ارائه به خود استاد تهیه شود.
معاونت در آینده برنامه های اراس��موس موندوس، اراس��موس پلاس و س��ایر برنامه های مشابه را 	 

با پش��تکار فراوان پیگیری نماید و از آن در جهت شناس��ایی دانش��گاه در سطح بین الملل استفاده 
نماید.


